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Indledning

Af Folketingets By- og Boligudvalgs beretning nr. 11 af 30. april 2015 om opfalgning pa beretning om
bestilling af tilstandsrapporter og bygningssagkyndiges uvildighed fremgar bl.a. falgende:

"Udvalget har med tilfredshed lgbende modtaget statistik udarbejdet af Ministeriet for By, Bolig og
Landdistrikter over, hvordan tilstandsrapporter rekvireres. Udvalget anmoder ministeren for by, bolig
og landdistrikter om fortsat lgbende at udarbejde denne statistik og halvarligt levere denne statistik til
udvalget, med henblik pa at udvalget har mulighed for lgbende at fglge udviklingen pa omrédet.

Udvalget har noteret sig, at Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter fortsat arbejder med digitalisering
af saelgeroplysningsskema. Udvalget opfordrer ministeren for By, Bolig og Landdistrikter til at have
fokus pa dette arbejde, og udvalget imgdeser en status pa dette arbejde.”

Dette notat indeholder statistik over rekvisition af tilstandsrapporter i perioden 1. april - 30. september
2014 samt en status for projektet vedrgrende digitalisering af oplysninger, som afgives af saelgere i
forbindelse af udarbejdelse af tilstandsrapporter.

Bestilling af tilstandsrapporter

Tilstandsrapporten indeholder saelgers oplysninger om ejendommen, herunder seelgers oplysninger
om bestilling af tilstandsrapporter.

| tabel 1 er vist, hvordan szelgernes oplysninger om bestilling af tilstandsrapporterne fordeler sig i

perioden 1. oktober 2014 — 31. marts 2015 samt hvordan fordelingen var i de to foregaende
statistikperioder (1. oktober 2013 — 31. marts 2014 og 1. april 2014 — 30. september 2014).
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Tabel 1. Saelgeroplysninger om bestilling af tilstandsrapporterne i perioden 1. oktober 2014 - 31. marts
2015

Svarmulighed 01.10.2013 - 01.04.2014. - 01.10.2014 -
31.03.2014 30.09.2014 31.03.2015

Via www.boligejer.dk 1,1 pct. 1,1 pct. 1,1 pct.

Via anden internetside 5,5 pct. 6,2 pct. 6,8 pct.

Via familie, venner og bekendte 5,2 pct. 5,4 pct. 5,9 pct.

Via en liste over bygningssagkyndige
udleveret af min ejendomsmaegler 9,6 pct. 10,6 pct. 9,4 pct.

Min ejendomsmeegler bad et
forsikringsselskab om at finde én efter

aftale med mig 48,2 pct. 48,5 pct. 48,3 pct.
P& anden vis 13,0 pct. 12,3 pct. 12,5 pct.
Uoplyst 17,4 pct. 15,9 pct. 16,0 pct.

Tabellen viser, at 7,9 pct. seelgere finder beskikkede bygningssagkyndige via forskellige internetsider,
herunder www.boligejer.dk.

Seelgere, som finder en beskikket bygningssagkyndig via deres netvaerk, udger 5,9 pct.

Knap hver tiende saelger har oplyst, at den pageeldende har valgt en bygningssagkyndig ved hjeelp af
en liste over bygningssagkyndige udleveret af ejendomsmaegleren, som har stéet for salget.

Den starste gruppe er bestillinger via forsikringsselskaber. Tabellen viser, at saelgere har oplyst, at
naesten halvdelen af rapporterne er bestilt via seelgerens ejendomsmaeglers henvendelse herom til et
forsikringsselskab efter seselgerens anmodning.

Blandt de ca. 12,5 pct. af tilstandsrapporter, som er omfattet af kategorien "pa anden vis” findes der
mulighed for, at saelgere kan angive pa hvilken vis, de har bestilt rapporten. Der er tale om et
fritekstfelt, sdledes at oplysningerne ikke kan bearbejdes digitalt.

16 pct. af seelgerne har ikke svaret pa spgrgsmalet om bestilling, hvilket bl.a. kan skyldes, at der er
tale om et dgdsbo eller salg af boliger pa tvangsauktioner, hvor saelgere normalt ikke udfylder
seelgeroplysningsskema, herunder heller ikke svarer pa spgrgsmalet om bestilling af
tilstandsrapporten.
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En sammenligning af ovennaevnte statistik med de tilsvarende statistikker for henholdsvis 1. oktober
2013 — 31. marts 2014 og 1. april 2014 — 30. september 2014 viser, at der ikke er sket nogen
vaesentlig afvigelse i seelgernes made at bestille en tilstandsrapport pa.

Pa baggrund af den tekniske gennemgang af ministeriets tidligere tilsvarende halvarlige statistikker,
som fandt sted i By- og Boligudvalget den 5. februar 2015, herunder de spargsmal, som blev stillet af
By- og Boligudvalgets medlemmer vedrgrende ovennavnte spgrgsmal om bestilling af
tilstandsrapporter, har ministeriet valgt at gennemfgre visse tiltag med henblik pa yderligere at
forbedre statistikken, jf. nedenfor under Digitalisering af seelgeroplysningsskema.

Markedsandele

Ministeriet har foretaget en analyse af 30.523 tilstandsrapporter indberettet i perioden 1. oktober 2014
- 31. marts 2015 med henblik pa at undersage forholdet mellem de beskikkede bygningssagkyndiges
virksomhedstilknytning og antal af de udarbejdede tilstandsrapporter.

De virksomheder, som har udarbejdet tilstandsrapporter i analyseperioden, er blevet opdelt i tre
grupper efter antal tilknyttede bygningssagkyndige:
- virksomheder med 1 beskikket bygningssagkyndig ("enkeltmandsvirksomheder”),
- virksomheder med 2-9 beskikkede bygningssagkyndige ("mellemstore virksomheder”) og
- virksomheder med 10 eller flere bygningssagkyndige ("store virksomheder”).

| opgarelsen kombineres de i perioden indberettede tilstandsrapporter med den bygningssagkyndiges
HE-nummer og den pageeldendes virksomhedstilknytning. Oplysningen om virksomhedstilknytning
traekkes fra de generelle oplysninger om den bygningssagkyndige, som er registreret i HEWEB.

De beskikkede bygningssagkyndige, som arbejder for flere virksomheder, eller dels er selvsteendige,
dels arbejder for en eller flere virksomheder, har siden 1. oktober 2013 haft pligt til at oplyse, hvilken
virksomhed den konkrete tilstandsrapport er udarbejdet for.

| HEWEB var det i perioden 1. oktober 2014 — 31. marts 2015 registreret 406 beskikkede
bygningssagkyndige, som mindst har indberettet en tilstandsrapport.

Tabel 2. Fordeling af tilstandsrapporter efter den beskikkede bygningssagkyndiges
virksomhedstilknytning i perioden 1. oktober 2014 — 31. marts 2015:

1 beskikket 2-9 beskikkede 10 eller flere
bygningssagkyndig bygningssagkyndige | beskikkede
bygningssagkyndige

Antal virksomheder 197 21 5

Antal 197 55 172
bygningssagkyndige

Antal rapporter 8.931 3.985 17.607
Markedsandel 29,26 pct. 13,06 pct. 57,68 pct.
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Det fremgar af tabel 2, at 29,26 pct. af de i perioden udarbejdede tilstandsrapporter er udarbejdet af
bygningssagkyndige i enkeltmandsvirksomheder, 13,06 pct. af de indberettede tilstandsrapporter er
udarbejdet af virksomheder, som har haft mellem 2 og 9 bygningssagkyndige knyttet til virksomheden,
og 57,68 pct. af rapporterne er udarbejdet af virksomheder, som har haft 10 eller flere beskikkede
bygningssagkyndige knyttet til virksomheden.

Tilsvarende statistik for perioden 1. april 2014 til 30. september 2014, som blev forelagt udvalget ved
notat af 29. oktober 2014 (BYB alm. del - bilag 10), viste, at 29,7 pct. af de i perioden udarbejdede
tilstandsrapporter var udarbejdet af de bygningssagkyndige i enkeltmandsvirksomheder, 15,8 pct. af
de bygningssagkyndige knyttet til virksomheder med mellem 2 og 9 bygningssagkyndige og 54,5 pct. i
virksomheder med 10 eller flere bygningssagkyndige.

Det bemaerkes i den forbindelse, at de fire stgrste virksomheders (Botjek A/S, EBAS - Energi- &
Bygningsradgivning A/S, factum2 A/S og OBH Ingenigrservice A/S) markedsandel er stort set
uaendret, idet det i perioden 1. april — 30. september 2014 udgjorde 54,5 pct. mod 54,4 pct. i perioden
1. oktober 2014 — 31. marts 2015.

Det bemaerkes, at forskellen mellem det samlede antal beskikkede bygningssagkyndige (424
bygningssagkyndige), som har veeret knyttet til virksomhederne i statistikperioden, jf. tabel 2, og
antallet af registrerede bygningssagkyndige (406 bygningssagkyndige), som har indberettet mindst én
rapport i perioden, skyldes det forhold, at 13 bygningssagkyndige har haft tilknytning til to
virksomheder, én bygningssagkyndig til tre og én til fire virksomheder.

Digitalisering af seelgeroplysningsskema

Som oplyst over for By- og Boligudvalget i forbindelse med de tidligere halvéarlige afrapporteringer
arbejder ministeriet med digitalisering af oplysninger, som afgives af seelgere i forbindelse med
udarbejdelse af tilstandsrapporter.

Projektet omfatter etablering af en NemLogin-lgsning, en revision af det geaeldende
seelgeroplysningsskema og feerdigudvikling af en webservice, som kan anvendes i forbindelse med
indberetning af tilstandsrapporter. Det bemeerkes, at det — uanset digitalisering af indberetningen af
seelgeroplysninger om ejendommen — stadigveek vil vaere muligt for seelgeren at udfylde
seelgeroplysningsskemaet pa papir, hvis szelgeren ikke har mulighed for at udfylde skemaet digitalt.

Det kommende saelgeroplysningsskema vil indeholde visse aendringer af de spargsmal, som stilles til
seelgere. £ndringerne er foretaget pa baggrund af arbejde udfgrt i en arbejdsgruppe, som blev nedsat
under Faglgegruppen for huseftersynsordningen, som bestar af ordningens hovedinteressenter.

Udover aendringer af visse spgrgsmal vil skemaet som noget nyt indeholde hjzelpetekster til hvert
spergsmal, som skal bidrage til, at seelgere bedre forstar spargsmalene og blive i stand til at besvare
dem s& praecist som muligt.

Pa baggrund af erfaringer med hidtidige statistikker samt drgftelserne af statistikkerne i By- og
Boligudvalget den 5. februar 2015 har ministeriet tillige besluttet at revidere spgrgsmalet om, hvordan
seelgeren har bestilt tilstandsrapporten. Formalet med revisionen er dels at mindske antallet af
besvarelser "Pa anden vis” dels at reducere antallet af ubesvarede spgrgsmal.
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Ministeriet forventer, at den kommende digitalisering af seelgeroplysningsskemaet dels vil ggre det
nemmere for seelgere at forstd og besvare spgrgsmalet, dels vil forbedre statistikken vedragrende
bestilling af tilstandsrapporter, idet det ikke vil veere muligt at indberette skemaet, medmindre
spgrgsmalet om bestilling af tilstandsrapporten er besvaret.

Det betyder eksempelvis, at dgdsboer og tvangsauktionsseelgere ogsa skal besvare spgrgsmalet om
bestilling af tilstandsrapporten, selv om de ikke kan besvare andre spgrgsmal i
saelgeroplysningsskemaet, som vedrgrer selve ejendommen.

Siden 1. oktober 2013 har spgrgsmalet om bestilling af tilstandsrapporten veere affattet saledes:

"Oplysninger om bestilling af tilstandsrapporten

0.1 Hvordan fandt du den bygningssagkyndige? (saet kun ét kryds)

D Via www.boligejer.dk

D Via anden internetside

D Via familie, venner og bekendte

D Via en liste over bygningssagkyndige udleveret af min ejendomsmeegler

D Min ejendomsmaegler bad et forsikringsselskab om at finde én efter aftale med mig

D Pa anden vis, angiv hvilken g

Det nye spgrgsmal vedrgrende bestilling af tilstandsrapporten skal lyde saledes (teksten i den grgnne
boks er hjeelpetekst):

"Oplysninger om bestilling af tilstandsrapporten
0.1 Hvordan fandt du den bygningssagkyndige? (saet kun ét kryds)

D Via annonce i medier eller pa internet, herunder www.boligejer.dk

Seet kryds her, hvis du fandt den bygningssagkyndige eller det firma, som den bygningssagkyndige

er ansat i, via annonce i landsdaekkende eller lokale aviser, opslagstavler, radio, fiernsyn eller andre medier
eller via internetsider, som du fandt selv eller blev henvist til fra andre, herunder din

ejendomsmaegler eller ejendomsformidler (advokat, som udgver ejendomsformidling), f.eks. www.boligejer.dk
eller andre hjemmesider.

D Via familie, venner og bekendte m.v.

Seet kryds her, hvis du har fundet den bygningssagkyndige eller det firma, som den bygningssagkyndige
er ansat i, via din familie, venner, kollega fra arbejde eller andre bekendte fra dit netveerk.

D Via en liste over bygningssagkyndige udleveret af min ejendomsmaegler eller ejendomsformidler
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udlevere en liste over bygningssagkyndige i lokalomradet til dig eller henvise dig til hiemmesiden
www.boligejer.dk (eller til anden hjemmeside, hvor listerne kan hentes). Du skal seette kryds her, hvis
du fandt den bygningssagkyndige ved hjeelp af listen over lokale bygningssagkyndige, som du har faet
udleveret af ejendomsmeegleren eller ejendomsformidleren.

D Min ejendomsmeegler/ejendomsformidler bad et forsikringsselskab om at finde én efter aftale med mig

Ejendomsmaegleren eller ejendomsformidleren (advokat, som udgver ejendomsformidling) ma ikke foresla
dig konkrete bygningssagkyndige eller firmaer, der beskeeftiger bygningssagkyndige. Hvis det er aftalt med
dig, kan ejendomsmeegleren/ejendomsformidleren dog rekvirere en tilstandsrapport gennem et
forsikringsselskab, der udbyder ejerskifteforsikringer. Du skal seette kryds her, hvis det er tilfeeldet.

Din ejendomsmeegler eller ejendomsformidler (advokat, som udgver ejendomsformidling) skal enten }

D Jeg har kendt den bygningssagkyndige i forvejen, herunder genbestilling eller fornyelse

\

/Saet kryds her, hvis du allerede kender den bygningssagkyndige eller det firma, som den bygningssagkyndige
er ansat i. Der kan veere tale om, at den bygningssagkyndige eller firmaet har udarbejdet en tilstandsrapport
eller et energimaerke for dig, da du tidligere solgte et hus. Dette gaelder ogsa, hvis du i forbindelse med salg
af dit nuveerende hus skal genbestille eller forny tilstandsrapporten, fordi tilstandsrapportens
gyldighedsperiode pa 6 maneder er udlgbet. Endelig kan det veere, at du pa anden made fik kendskab til den
bygningssagkyndige eller firmaet, far du overhovedet besluttede at saette huset til salg. /

D P& anden vis”

Seet kryds her, hvis alle de andre svarmuligheder ikke er deekkende i dit tilfeelde.

Den eendrede formulering af svarmulighederne skal ses i sammenhaeng med indfgringen af en
valideringsfunktion, som indebeerer, at tilstandsrapporten ikke vil kunne indberettes fgr alle
spgrgsmalene, herunder spgrgsmalet om bestilling, er besvaret. Dgdsboer og tvangsauktionssaelgere
skal ogsa besvare spgrgsmalet om bestilling af tilstandsrapporten, selv om de ikke kan besvare andre
spgrgsmal i seelgeroplysningsskemaet, som vedrgrer selve ejendommen Dette forventes at ville
nedbringe antallet af uoplyste svar samt antallet af svarene P& anden vis.

Der forventes, at eendringerne efter test af det digitale skema vil kunne traede i kraft i Igbet af
sommeren, hvor aktiviteten pa markedet er forholdsvis lav.
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Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter vil fortsat orientere By- og Boligudvalget om statistik over
rekvisition af tilstandsrapporter og arbejdet med digitalisering af seelgeroplysningsskema.
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