Ministeren for videnskab, teknologi og udvikling

Folketingets Lovsekretariat
Folketinget

Christiansborg

1240 Kgbenhavn K

Hermed fremsendes svar pa spgrgsmal S 2692 stillet af Per Clausen (EL) den 1. 9. september 2010
september 2010.

Ministeriet for Videnskab
Teknologi og Udvikling
Bredgade 43
Med venlig hilsen 1260 Kgbenhavn K
Telefon 3392 9700
Telefax 3332 3501
Charlotte Sahl-Madsen E-post  vtu@vtu.dk
Netsted  www.vtu.dk

CVR-nr. 1680 5408

Sagsnr. 10-092719
Dok nr. 1504846
Side 1/1



Ministeren for videnskab, teknologi og udviklings besvarelse af spgrgsmal S
2692 stillet af Per Clausen (EL) den 1. september 2010.

Spargsmal S 2692

Er ministeren enig i, at det er helt uacceptabelt, at DanID sjusker med sikkerhe-
den, sadan at brugernavn og kodeord til NemID er modtaget samme dag af
27.611 borgere i strid med sikkerhedsreglerne?

Svar

Jeg er naturligvis enig i, at sikkerhedsreglerne skal overholdes.

Endvidere kan jeg oplyse, at jeg i et brev til Folketingets IT-ordfgrere og Udval-
get for Videnskab og Teknologi har redegjort naermere for sagen.
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Redegarelsen er gengivet nedenfor, og jeg tillader mig at henvise hertil. Teknologi og Hdvikiing
Bredgade 43
P& baggrund af den verserende debat i medierne, senest i Barsen den 2. septem- 1260 Kebenhavn K
ber 2010, om krav fra Datatilsynet til DanlD om sperring af 27.611 NemID, Telefon 3392 9700
fremsender jeg hermed til orientering en redeggrelse for sagens forlagb og status. Telefax 3332 3501
E-post vtu@vtu.dk
Den 4. august rettede 1T- og Telestyrelsen henvendelse til DanID pa baggrund af Netsted  www.vtu.dk
en henvendelse om, at en borger havde modtaget de to breve med henholdsvis CVR-nr. 1680 5408
NemlID-nummer, ngglekort og midlertidig adgangskode samme dag. DanID oply-
ste, at der var tale om en fejl hos printleverandgren, og IT- og Telestyrelsen ud- Sagsnr.  10-092719
bad sig herefter en naermere redeggarelse for fejlen og bad dem opstramme proce- Dok nr. 1504846
durerne for udsendelse, saledes at risikoen for, at fejlen kunne opsta igen, blev Side 71
minimeret.

Datatilsynet anmodede den 17. august DanlD om en redeggrelse pa baggrund af
en klage fra en borger, der ligeledes havde modtaget de to breve samme dag. Den
24. august fremsendte DanlD redeggrelsen til Datatilsynet. | redeggrelsen kort-
legges arsagen til fejlen, og der redegares endvidere for den opstramning af pro-
cedurer for udsendelse, som allerede var foretaget pa baggrund af IT- og Telesty-
relsens henvendelse til DanID.

DanlD konstaterer i redegerelsen, at fejlen potentielt bergrer op til 27.611 borge-
re, som kan have — men ikke ngdvendigvis har — modtaget de to breve samme
dag.

Hverken DanlD eller IT- og Telestyrelsen har modtaget henvendelser om, at bor-
gere har oplevet tegn pa forsgg pa identitetstyveri, for eksempel ved ikke at ha-
ve modtaget de to breve, der begge er ngdvendige for at aktivere NemlID, eller
modtaget breve, hvor forseglingen har veeret brudt.

Det skal papeges, at identitetstyveri pa baggrund af modtagelse af de to breve
samme dag kraever, at der begas indbrud i andre borgeres postkasser, at post stilet
til andre borgere brydes, og at man uberettiget aktiverer NemID udstedt til en an-



den borger. Alle disse enkeltstdende handlinger er strafbare i henhold til straffe-
loven.

Pa den baggrund konkluderede DanlD i redeggrelsen til Datatilsynet, at afvejnin-
gen af overholdelsen af sikkerhedsprocedurerne i forhold til de gener, som en
spaerring ville medfgre for de bergrte borgere, efter DanlDs opfattelse ikke skulle
fare til, at det var ngdvendigt at speerre de potentielt bergrte 27.611 certifikater.
Datatilsynet har vurderet sagen anderledes og har anmodet DanID om alligevel at
spaerre de omhandlede certifikater. Det vil DanlD nu efterkomme hurtigst muligt
pé den for de bergrte borgere mest skdinsomme made.

Jeg har pa den baggrund fuld tillid til sikkerheden omkring NemID og til, at de
tiltag, der er foretaget i denne uheldige sag, er tilstreekkelige.”
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