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Notat vedr. haring over forslag til lov om aendring af lov om konkurrence
og forbrugerforhold pa telemarkedet og lov om aendring af lov om
konkurrence- og forbrugerforhold pa telemarkedet med flere love

Ministeriet for Videnskab,
Videnskabsministeriet har den 7. oktober og 21. oktober udsendt udkast til udkast Teknologi og Udvikling
til forslag til lov om andring af lov om konkurrence- og forbrugerforhold pa
telemarkedet, jf. lovbekendtgarelse nr. 784 af 28. juli 2005.
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Heringssvarene er gengivet sa fuldstaandigt som muligt, for at sikreen sa
transparent proces som muligt, dog har det vaaet ngdvendigt at opdele
haringssvarenei de ovenfor angivne temaer. Videnskalbsministeriets bemaarkninger
er angivet for hvert tema og, hvor det er relevant, for hvert haringssvar.

1 Generdlle bemaakninger

Dansk Handel & Service

Dansk Handel & Service ser positivt pdintentionerne med lovforslaget om at
styrke priskonkurrencen pa bredbandsmarkedet i Danmark.

Dansk Handel & Service har noteret sig I T- og Telestyrelsens ” Analyse af
bredbandspriser 2004” framaj 2005, hvori det konkluderes, at Danmark er blandt
de dyreste af en raskke sammenlignede lande, nér det gadder slutbrugerpriser pa
bredbandsprodukter. Dansk Handel & Service mener pa den baggrund, at det er
utrolig vigtigt at faivaarksat initiativer, der kan styrke priskonkurrencen pa
bredbandsmarkedet.

Danske virksomheders konkurrenceevne i det globale vidensamfund afhaanger i
hgj grad af, at der i Danmark er en effektiv digital infrastruktur, som kan forsyne
danske virksomheder og forbrugere med hgjt avancerede produkter til lave priser.

For videnservicevirksomheder er en infrastruktur med hurtig og billig netadgang
en afgerende forudsagning for at kunne arbejde malrettet og i ted dialog med
forbrugerne. Den digitale forbindel se er afgarende for at kunne sege, bearbejde
0g sadge services og viden i et globalt marked.

Hvad motorveje var for det industrialiserede samfund, er den digitale
infrastruktur for nutidens og fremtidens vidensamfund.

Lovforslaget indeholder flere positive elementer bl.a. en udvidelse af 1T- og
Telestyrel sens kompetencer, som i hgjere grad kan give styrelsen mulighed for at
sikre rimelige vilkar patele- og bredbéndsmarkedet.

Tele2 ser det fremsatte lovforslag som en god start pa en ngdvendig gennemgang
af de praktiske og strukturelle problemer der eksisterer pa det danske
fastnetsmarkedet for teleydelser, med det overordnede formal at opna en reel
konkurrencesituation.
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Det fremsatte lovforslag, ssmmenholdt med de aandringer der er lagt op til i
markedsaf garel serne, adresserer en vassentlig del af de problemer telemarkedet
har staet overfor de sidste 4-5 &r.

For det farste skal det poienteres at der stadig star ganske vaesentlige problemer
tilbage, herunder den manglende hensyntagen til afskrivninger i LRAIC
modellen, som LRAIC gruppen har gjort opmaaksom pa gentagende gange.

For det andet er det vigtigt at papege, at der med de foresldede lovaandringer og
IT- og Telestyrelsens afgarel ser pa de enkelte delmarkeder alene bliver adresseret
konkurrenceskadende problemer som branchen har papeget som igennem de
sidste 4-5 &r.

De konkurrenceskadende forhold den seneste udvikling pa telemarkedet har bragt
op til overfladen, er stadig uadresserede og ulaste. Det er ngdvendigt at adressere

disse forhold nu hvis méalsaetningerne om at opna en reel konkurrencesituation pa Ministeriet for Videnskab,
telemarkedet samt gnsket om at opna fordelene af konvergensudviklingen skal Teknologi og Udvikling
lykkedes.

ITEK

ITEK og dermed DI er bekymret over det foreliggende lovudkast. Fra erhvervets
side har vi efterlyst en forenkling af telereguleringen. Det foreliggende lovudkast
lasgger op til det prascis modsatte: Selv om det pa kort sigt fjerner en rakke
barrierer for TDC's konkurrenter, vil det gge detail-reguleringen, ligesom
retstilstanden pa omradet bliver mere uklar, ikke mindst i lyset af de meget
vidtgdende befgjelser, der foreslastillagt IT- og Telestyrelsen (ITST).

Detail-regulering er et skraplan og ber afvikles.

Det fremlagte udkast til lovaandring er i sig selv et vidnesbyrd om, at regulering
ned i detaljerne kan give groteske resultater, hvor Folketinget fastsadter
omkostningsfordelingsprincipper og udformning af standardtilbud pa et
detaljeringsniveau, hvor selv meget erfarne branchefolk er staet af .

Efter ITEKs opfattelse skal fejlen primaat henfares til den danske
implementering af EU-direktiv-pakken i 2002-2003, hvor EU lagde op til en helt
ny made at anskue regulering pa, idet der tages udgangspunkt i en fremadrettet
konkret vurdering af situationen pa de enkelte delmarkeder, baseret pa grundige
markedsanalyser efter fadles principper - et arbejde som har vagret i gangi 2 ar,
0g som vi nu ser resultaterne af.

En enig branche opfordrede i 2002 Videnskabsministeriet til at benytte
lejligheden til en samtidig sanering af de mange danske regler - bade pa
forbruger- og pa samtrafik-omradet. Vi tilbed endda at deltage i et fadles
lovudredningsarbejde for at skabe enklere og klarere regler. Men dette blev afvist
under henvisning til manglende ressourcer/tid.

Nu star vi med problemet: Enhver form for detail-regulering vil medfare behov
for aendringer, fordi teknik og marked hele tiden aandrer sig.



Safremt regeringen fastholder at fremsadtte de foresl dede andringer, er det
overordentligt sandsynligt, at vi om 1-2 &r igen skal ned i detaljen og foretage
nye aandringer.

Dette er ikke nogen hensigtsmasssig arbejdsform.

ITEK og DI er opmaerksom p4, at de foresl dede bestemmelser afspejler forhold,
hvor 1T- og Telestyrel sens kompetence har vaaret anfaggtet i konkrete klagesager
henholdsvis konkrete magglingsforlab, hvor konkurrenter til TDC ikke har faet
tilgodeset deres specifikke ansker.

Selv om de pagaddende forslag - set fra konkurrenternes synspunkt - fjerner
nogle blokeringer her og nu, er det imidlertid betaankeligt, at den slags
anliggender skal handteres ved lov.

Det er tankevaskkende, at konkurrencereglerne - som jo for alle andre brancher
har veget i stand til at palasgge virksomheder endda meget vidtgaende krav - er
baseret pa nogle fa, enkle lovbestemmelser, hvorefter der i gvrigt er tale om en
konkret vurdering, udgvet af konkurrenceradet og K onkurrencestyrelsen

En tilsvarende stradben efter f3, enkle principper om adgang og gennemsigtighed
ville vagre gnskelig ogsa pa tele-omradet.

ITEK skal derfor opfordretil, at VTU i stedet for at fremsedte en amdret udgave
af det fremsendte udkast til sendringslovforslag igangsadter det reformarbejde,
som vi i erhvervet har peget pa, savi i det mindste forebygger nye finjusteringer
og udbygninger, som vil gge kompleksiteten og som derfor ger det uoverskuligt
for erhvervets udgvere at overskue deres retstilstand.

Cybercity

Dele af forslaget er resultatet af en laengere proces og debat om
konkurrenceforhol dene pa bredbandsmarkedet. Hovedformalet med lovforslaget
er ifglge Videnskabsministeriet at " styrke priskonkurrencen pa
bredbandsmarkedet og dermed give mulighed for forbedrede prisforhold for
bredbandskunder i Danmark”. Dette skal bl.a. ske ved at |@se den sdkaldte
dobbeltdaskningsproblematik, der har eksisteret siden 2000.

Det er dog Cybercitys vurdering, at den lgsning, som lovforslaget |aegger op til,
ikke vil fjerne dobbeltdagkningen og dermed ikke bidrager til en forbedring af
konkurrenceforholdene. Tvaart imod vil forslaget betyde en yderligere
skaavvridning af konkurrencesituationen pa markedet og skabe incitamenter, der
ikke stemmer overens med de politiske intentioner og tilkendegivel ser

om udviklingen pa bredbandsmarkedet.

Lovfordaget indeholder dog en raskke positive elementer bl.a. en udvidelse af IT-
og Telestyrelsens kompetencer, somi hgjere grad kan give styrelsen mulighed for
at sikre rimelige vilkar patele- og bredbandsmarkedet.

Forbrugerombudsmanden
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Forbrugerombudsmanden har modtaget Videnskabsministeriets brev af 7. oktober
d.& med hering over forslag til andring af lov om konkurrence- og
forbrugerforhold patelemarkedet (bkg. nr. 784 af 28. juli 2005).

Lovforslaget har sammen med en raskke kommende afgerelser fralT- og
Telestyrelsen til formal at @ge priskonkurrencen pa det danske bredbandsmarked.

Forbrugerombudsmanden bifalder generelt initiativer, der kan fremme
konkurrencesituationen pa bredbandsmarkedet og sikre de danske brugere lavere
priser pa bredbandstj enester.

Samtidig stetter Forbrugerombudsmanden, at der tages skridt til at sikre den
starst mulige grad af teknologineutralitet, sdledes at lovgivningen tager hgjde for
den teknol ogiske udvikling.

Forbrugerstyrelsen

Forbrugerstyrelsen har modtaget udkast til lovforsag om aandring af lov om
konkurrence- og forbrugerforhold patelemarkedet i hering. Vi har gennemgaet
de anfarte forsag til lovaandringer og det er vores vurdering, at de pa en positiv
made kan bidrage il at @ge priskonkurrence pa bredbandsmarkedet.

Ved privatiseringen af TeleDanmark (nu TDC) forblev ’det ra kobber’ firmaets
gjendom. Andre markedsaktarer har siden efterspurgt en hurtigere, mere aktiv
regulering. TDC mener derimod, at en for lav pris for samtrafik har bremset
incitamentet til egne investeringer i infrastruktur. Ejerskabet af det sidste stykke
kabel til forbrugerne er vigtigt, da det er forbundet med store omkaostninger at
duplicere. Derfor er der blevet opstillet krav om tvungen samtrafik.

Set fra et forbrugersynspunkt er spargsmalet vigtigt, da en dominerende akter i
princippet kan have et dobbelt incitament til at gare andres brug af netvaarket dyrt
og besvaaligt. Hermed opnasi princippet bade en maksimering af indtjeningen
og en direkte forggelse af konkurrenternes omkostninger, hvilket kan styrke den
dominerende position yderligere.

En relativt nylig forhgjelse af abonnementspriserne kan vaae en indikation
herp&l. Endvidere viser undersggelser refereret i det fremsendte haringsbrev, at
bredband er dyrt i Danmark. Og i Forbrugerredegarelse 2004 blev markedet for
"telefonabonnementer, samtaleafgifter og internet’ placeret i
ForbrugerForholdslndeksets (FFI) darligste fjerde kvartil. Det er en indikation p3,
at markedet er blandt de markeder i Danmark med de darligste forbrugerforhold.

FFI er ssmmensat af tre bagvedliggende enkeltindeks omkring gennemsigtighed,
forbrugertillid og klageforhold. Placeringen i den dérligste fjerdedel af FFI sker
patrods af, at klageforholdene er over gennemsnittet. Det er en indikation pa, at

1 En overflytning af omsagningen fra minutpriserne til access-delen via en forhgjelse af
abonnementsafgifterne forringer konkurrenters mulighed for at konkurrere pa markedet, da
konkurrenternes indtjeningsmargin nedssdtes via den forhgjede abonnementsafgift
kombineret med lavere minutpriser.
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der er forbrugermasssige udfordringer omkring markedets gennemsigtighed samt
forbrugernesttillid.

Vi har fa specifikke bemaakninger til det fremsendte materiae. De anfarte
aandringer synes velfunderede og relevante. Samlet set forventer vi ligeledes, at de
naevnte andringer har potentiaetil at skabe betydelige forbruger- og
samfundsmeaessige gevinster. Overordnet vurderes aandringerne at vaare positive set
i et forbrugerperspektiv, og forslaget kan forventes at bidragetil, at
husholdningerne vil opleve lavere priser.

IT-Brancheforeningen

L ovforslagets vanskeligt tilgaangelige indhold bliver s meget desto mere

problematisk, fordi haringsfristeni evrigt er s kort, fordi der ikke er medsendt

forklarende notater, og fordi der ikke af 1T- og Telestyrelsen er udarbejdet

haringsnotater der viser IT- og Telestyrel sens kommentarer til branchens input pa

de forskellige redegarelser, der udger grundlaget for at der nu lovgives. Ministeriet for Videnskab,
Teknologi og Udvikling

ITB skal derfor anbefale, at man gennemarbejder lovforslaget endnu en gang,
udsender dette i fornyet hering, og i den forbindelse gar det mere klart for alle
involverede, hvilke markedsmaessige og regul atoriske konsekvenser lovforslaget
fraministeriets og I'T- og Telestyrelsens side forventes at have.

M.h.t. substansen skal ITB indskreenke sig til at bemaake, at ITB undrer sig over,
at lovforslaget tilsyneladende fokuserer pa at forbedre daskningshidraget — og
dermed den gkonomiske gevinst — for alternative udbydere, der udbyder
traditionel PSTN-taletelefoni. De nye og langt mere fremtidsrelevante
teknologier som bredband og IP-telefoni har derimod tilsyneladende ingen gavn
har af de foresldede lovaandringer. ITB finder dette manglende fremtidsperspektiv
i lovfordaget staarkt bekymrende.

Global Connect skal indledningsvist gare opmaarksom pa at vi tildutter os 1T
brancheforeningens haringssvar.

Telia

Teliaskal i denne anledning afgive virksomhedens kommentarer nedenfor, idet
man for savidt angar den videre proces skal henholde sig til de anbefalinger,
som | T-Brancheforeningen har fremsat i sit haringssvar.

Samtidig finder Telia, at lovforslaget indeholder en raskke hjemler, som er uklare.
Naamere afklaring findes ikke i de tilhagrende lovbemaakninger. Som eksempler
herpa kan fremhaeves regulering af opkald til 112 fra |P-telefoniforbindel ser samt
ophaevelsen af procedureni § 79. Teliaskal opfordretil at lovbemazkningerne
til disse hjemler udbygges, for derved at undga langstrakte klagesager om det
faktiske indhold af bestemmelserne.

TDC

Videnskabsministeriet udsendte den 7. oktober 2005 en haring om udkast til
lovfordag om andring af teleloven. Heri anfares det, at sigtet er at styrke
priskonkurrencen pa bredbandsmarkedet i Danmark. Forslaget indeholder dog ikke
nogen form for dokumentation for, at der skulle vaae behov for at styrke deni
forvejen udbredte konkurrence pa bredbandsmarkedet i Danmark. Hertil kommer,



at indholdet af de konkrete aandringsfordag kun i vissetilfadde indirekte har
sammenhaang med en gros- og slutbrugerpriserne pa bredbandsmarkedet.

Det fremgar af bemaarkningernetil forsaget, at IT- og Telestyrelsens” Analyse af
bredbandspriser 2004”, skulle dokumentere, at Danmark |3 blandt de dyreste af en
rackke sammenlignede lande, nér det gjaldt slutbrugerpriser pa bredbandsprodukter.
Analysen af bredbandspriserne blev kritiseret fraflere sider, bl.a. fordi
sammenligningen ikke tager hgjde for demografisk dagkning eller for forskellei
kabekraft landene i mellem. Sidstnaarnte ville ellersifglge I T- og Telestyrelsen
selv faretil, at de danske priser kommer meget tagt pd gennemsnittet af
bredbandspriser i de undersagte lande. Siden hen er bredbandspriserne faldet
betydeligt. EU-K ommissionen har samtidig i en analyse fra december 2004 pavist,
at de danske engrospriser para kobber og delt ra kobber er blandt de laveste i EU.

IT- og Telestyrelsen har undersagt det sdkal dte dobbeltdaskningsproblem i

" Dobbeltdagkningsanalysen 2005” . Heri konkluderer styrelsen, at TDC ikke Ministeriet for Videnskab,
allokerer omkostninger i access-nettet mere end én gang, og i stedet drejes fokus Teknologi og Udvikling
mod en stigende grad af fortjeneste pa abonnementsomradet. | analysen fremfares

den pastand, at fortjenestegraden skulle vaare steget for meget i perioden 2000-

2004. TDC kan dokumentere, at udviklingen i fortjenestegraden isaa skyldes den

sakal dte rebalancering af priserne patrafik og abonnement for almindelig telefoni

fremtil 2003. Samtidig har TDC gennemfert omfattende effektiviseringer i

perioden. Hvis det fremsatte forslag vedtages, betyder det redlt, at TDC fratages de

opnaede effektiviseringsgevinster, somi stedet havner i konkurrenternes lommer.

Signalvaadien af dette vil selvsagt fjerne incitamentet til fremtidige

effektiviseringer. Samtidig forekommer det ussadvanligt, at der foretages

lovindgreb for at reducere en fortjenestegrad af normal starrelsei en specifik

virksomhed, blot fordi fortjenestegraden har vazret stigende.

TDC finder, at lovandringen, isaa i lyset af artikel 7 i EU's Rammedirektiv og
mal satningen om harmonisering, bar anmeldes til EU-K ommissionen. Da der er
tale om en vassentlig aandring af allerede besluttede "remedies’ for marked 8, ma
denne afgarelse samtidigt stillesi bero og andringen i afgerelsen ma anmeldesi
henhold til artikel 7 proceduren. Det er efter TDC's opfattel se ikke foreneligt med
Rammedirektivet, hvis allerede besluttede vilkar efterfel gende aandres gennem
lovgivningen uden at sddanne aandringer opfylder grundforudsagtningerne om
konkret analyse og afgarel se i henhold til konkrete markedsundersagel ser.

En vassentlig falge af lovfordlaget er, at der gives yderligere befgjelser til
embedsmaandenei I1T- og Telestyrelsen. | forvgen har den aandrede telelov fra
2003 givet styrelsen omfattende réderum til at traeffe konkrete afgerel ser om vilkar
for de enkelte aktagrer pA markedet p basis af markedsanalyser. IT- og
Telestyrelsen har allerede stor kompetencetil at treeffe beslutninger pa basis af
brede vurderinger. Det overordnede sigte med aandringen af teleloven i 2003 var at
rulle reguleringen tilbage og gradvist normalisere tel esektoren, s den i lighed med
andre sektorer primaat er reguleret af generel konkurrencel ovgivning.

Det foreliggende lovudkast gér i modsat retning og lasgger op til, at IT- og
Telestyrelsen kan tradfe endnu mere detaljerede og indgribende af garel ser baseret
pa skensmasssige vurderinger af et konkurrencebaseret marked. Vilkar somi dag
aftalesi kommercielle forhandlinger mellem to parter skal fremover kunne



fastlagyges af embedsmamndene i styrelsen, hvis de mener der er tale om "rimelige”
vilkér i hvert enkelt tilfadde. Det er en vidtraskkende detailstyring af et marked med
en rivende teknologisk udvikling, der er dybt afhaangig af risikovillig kapital for at
kunneinvesterei en fortsat udvikling af den informationsteknologi, som far stadig
starre betydning for den generelle samfundsudvikling.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Flere af heringssvarene beskagftiger sig med det overordnede spgrgsmal om,
hvorvidt der er behov for styrke priskonkurrencen pa bredbandsmarkedet.
Videnskabsministeriet sendte undersggel sen ” Europad ske bredbandspriser:
Benchmark 2004” i bred hgring den 21.03.2005. | hgringsnotatet — som findes her:
http://www.videnskabsministeri et.dk/cqgi-bin/intranet/doc-
show.cgi?doc_id=245630& doc_type=29 — blev samtlige indsigelser i forbindel se
med prissammenligningen behandlet. | haringsnotatet konkluderes herefter at:

" Videnskabsministeriet skal afslutningsvist bemaake, at naturligvis indebager en
sadan prisbenchmark en vis usikkerhed, som ovenstaende haringssvar, og
svarene herpd, naturligvis indikerer. Men omvendt tegner rapporten ogsa et ret
klart billede af, at Danmark harer til nogle af de dyreste blandt de
sammenlignede lande. Der er ikke pa baggrund af ovenstéende haringssvar
emner, der radikalt aandrer Danmarks placering i forhold til de udvalgte lande, og
at rapporten dermed giver et billede af, at Danmark placerer sig blandt de dyreste
af de sammenlignede lande. Tele2 kommer med nogle eksempler pa, at dette
billede er konsistent med andre analyser, og Videnskabsministeriet kan bemaake,
at OECD tidligere har gjort det sasmme i en undersggelse fra 2003, med et
tilsvarende resultat.

Néar man vurderer egnetheden af rapporten, er det vigtigt at vaare opmagksom pa
formalet om, at den skal udgere et faktuelt grundlag for at vurdere, om der er
behov for en indsats. Rapporten kan ikke fortedle, hvordan en indsats skal

formes, hvilket mange hgringssvar ogsa har gjort opmaarksom pa

Pa den baggrund vurderer Videnskabsministeriet, at prisbenchmarken kan udgere
et faktuelt grundlag for IT- og Telestyrel sens kommende analyse af
bredbandsmarkedet, idet der i vurderingen af dette grundlag selvfelgelig ma tages
hgjde for, at sammenligningerne indeholder visse mindre usikkerheder.”

Der konkluderedes sdledes, at rapporten tegner " et ret klart billede af, at Danmark
placerer sig blandt de dyreste af de sasmmenlignede lande”. Rapporten behandler
spargsmalet om den demografiske daskning og ikke mindst spergsmalet om
kabekraftsforskelle, som TDC tager op i forbindel se med naavaaende hgring.

Det er fortsat ministeriets vurdering, at der er behov for en indsats for at styrke
konkurrencen.

| lovforslaget, der blev sendt i hering, blev der fored det en Igsning om at | @se den
sakal dte dobbeltdagkningsproblematik. Dette konkrete fordag er helt naturligt
kommet til debat i heringssvarene.

Overordnet set kritiseresinitiativet for ikke at vaae fremadrettet nok i form at
fokusere pa bredband frem for fastnet telefoni og hermed ikke har sigte pa
fremtidens udfordringer. Helt generelt kan Videnskabsministeriet bemaake, at der

Ministeriet for Videnskab,

Teknologi og Udvikling


http://www.videnskabsministeriet.dk/cgi-bin/intranet/doc-show.cgi?doc_id=245630&doc_type=29
http://www.videnskabsministeriet.dk/cgi-bin/intranet/doc-show.cgi?doc_id=245630&doc_type=29

har vaget overvejet fire forskellige lgsningsmodeller, i forbindelse med den hering
IT- og Telestyrelsen ivagrksatte i august maned. Det drejer sig om 2 | gsninger pa
detailmarkedet og 2 | gsninger pa engrosmarkedet. Der er fordele og ulemper ved
alle l@sningerne, men den valgte | gsning fremstod som den bedste. Der henvisesi
ovrigt til diskussion af dobbeltdaskningsproblematikken senerei notatet.

Desuden kritiseres lovforslaget for at veare vanskeligt tilgsengeligt og indeholde
detailregulering. Hertil skal Videnskabsministeriet bemagke, at safremt der
anskes en effektiv regulering pa dette omrade, hvor lovgivningen lever op til
formalet, har det vist sig ngdvendigt at regulere i detaljen, hvilket samtidig
svakker tilgaangeligheden af lovgivningen. Pa baggrund af heringen har
ministeriet praeciseret bemaakningerne en raskke steder for bl.a. at gere forslaget
bedre tilgangeligt. Det kan ogsa naevnes amdringen af modificerede historiske
omkostningers metode netop er udtryk for, at faare detailregler fastsadtes i
lovform, men i stedet overladestil IT- og Telestyrelsens af garel sespraksis.

Dermed skabes en mere fleksibel regulering. Ministeriet for Videnskab,

Teknologi og Udvikling
Den kommende europad ske tel edirektivrevision kan vage vigtig at afvente i
forhold til konkurrencemaessige problemer i lyset af konvergensudviklingen, som
Tele2 peger pai sit haringssvar. | Danmark er der ivagrksat 4 temameder hvor den
kommende direktivrevision debatteres pa nationat plan. Invitationen til disse
mader har vaaret udsendt sa bredt som muligt.

V edrgrende bemaakningerne om IT- og Telestyrelsens befgjelser henvises der til
afsnittet herom nedenfor.

For savidt angar TDC's bemagrkninger om anmeldelse af lovaandringen til EU-
Kommissionen, skal Videnskabsministeriet henvisetil, at lovaandringer i lighed
med avrige lovandringer vil blive notificeret til EU-K ommissionen efter de regler,
der gadder herfor.

Som det fremgar af 1T- og Telestyrelsens afgarel ser pa marked 8 — markedet for
fastnetaccess — vil de forpligtelser, som udbyderen med staak markedsposition er
palagt, pa flere punkter skulle udmentesi "tillaagsafgerelser”. Det gedder for
eksempel priskontrolforpligtelsen ” slutbrugerprisen korrigeret for sparede
omkostninger”. Denne tillaagsafgarel se vil skulle notificeres til EU-K ommissionen
efter reglerne i rammedirektivets artikel 7. Bemagk i denne forbindelsetillige, at
IT- og Telestyrelsen i forbindelse med styrelsens notificering af udkast til afgerel se
pamarked 8 omfattede notificering af styrelsens LRAIC-afgarel se om fastsadtelse
af priser for koblet samtrafik pa dette marked.

2 Krydsportering

SONOFON kan tildlutte sig anbefalingerne i Ementors rapport om
krydsportabilitet og efterfelgende I T- og Telestyrelsens forsdag om at fjerne det
lovgivningsmaessige krav om indfgrelse af krydsportabilitet pr. 31. december
2005.

Med hensyn til forpligtelsen om at fglge udviklingen lgbende og inden udgangen
af 2008 vurdere muligheden for indfarelse af krydsportabilitet i en revideret
form, vil SONOFON pege pa, at dette alene bar ske efter ngje analyser og teet
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samspil med branchen, som det har vaget tilfaddet med den seneste analyse af
krydsportabilitet.

TDC

Fordaget lasgger op til at fjerne kravet om krydsportabilitet, hvilket TDC finder er
positivt. Det er prisvaadigt, at myndighederne lamyger op til at imgdekomme et
laange naget anske fra telebranchen i Danmark. Herudover har TDC ikke
specifikke bemaakninger til fordaget.

ITEK og DI kan fuldt ud tilslutte sig Ementors anbefaling af, at de
lovgivningsmaessige krav om krydsportabilitet fjernes.

Det har laange stéet klart, at Danmark i givet fald ville vaare det eneste land i
Europa, der ville indfare sddanne bestemmel ser, med det resultat, at der ville
skulle udvikles helt specielle lasninger til net- og efterbehandlingsfunktioner,
som ville veare yderst bekostelige for danske udbydere. Hertil kommer, at det i
praksis ville veare umuligt at handtere krydsportabilitet i samtrafikaftalerne med
udenlandske operaterer.

Telia

Telia har med tilfredshed noteret sig ministeriets udspil pa baggrund af den
gennemf grte Ementor-undersggel se, som bekragfter tidligere ars redegarel ser fra
teleindustrien. Telia kan sdl edes stette de fremlagte forslag om praecisering af
lovteksten, navnlig § 36.

Dansk IT

Videnskabsministeriet har den 21. oktober 2005 udsendt haring over udkast til
forslag til andring af lov om konkurrence- og forbrugerforhold pa telemarkedet;
andringen vedrarer bortfald af kravet om krydsportabilitet.

Udkastet til lovforslag er baseret pa en anbefaling fra konsulentvirksomheden
Ementor A/S. Som det fremgér af savel ministeriets haringsbrev som af udkastet
til lovforslag, har DANSK IT tidligere haft Ementors rapport i haring.

DANSK IT afgav sdledes den 14. oktober 2005 et fyldigt heringssvar til IT- og
Telestyrelsen — hgringssvaret kan findes pa http:/dansk-it.dk/sw3792.asp.
DANSK IT konkluderede, at rapporten fra Ementor efter foreningens opfattelse
indeholder et stort antal fejl, mangler, misvisende oplysninger og svagt
underbyggede konklusioner. DANSK IT fandt derfor ikke, at rapporteni sin
nuvaarende form har tilstragkkelig kvalitet og konsistens til at vaare egnet som
grundlag for en politisk beslutning om fremtiden for kravet om implementering
af krydsportabilitet i Danmark.

Desuden anbefalede DANSK IT at opretholde kravet om indfgrel se af
krydsportabilitet inden for en kortere &rraskke, dog med en omformulering af
kravet, sdledes at det geres teknol ogineutralt.

I bemagkningerne til lovudkastet konstateres blot, at Ementors rapport har vaaret
i hering hos Telekommunikationsindustrien, DANSK IT og Forbrugerradet, mens
resultatet af haringen ikke er beskrevet. Efter DANSK IT's opfattelse vil de

Ministeriet for Videnskab,

Teknologi og Udvikling


http://dansk-it.dk/sw3792.asp

politikere m.fl., der laeser lovforslaget, med rette kunne fa det indtryk, at
haringsparterne (ukritisk) har tilsluttet sig rapportens indhold og anbefaling. Et
indtryk der i givet fald altsd ikke vil svaretil virkeligheden. DANSK IT havde
derfor gerne set, at det af bemaakningerne til lovudkastet var fremgaet, hvad der
var resultatet af haringen over Ementors rapport, herunder hvorledes I'T- og
Telestyrelsen og Videnskabsministeriet har forholdt sig hertil.

DANSK IT opfordrer derfor Videnskabsministeriet til at orientere Folketinget om
hgringen over Ementors rapport samt om, hvorledes I T- og Telestyrelsen og
Videnskabsministeriet har forholdt sig til de indkomne hgringssvar.

Efter DANSK IT's opfattelse er dette en forudsagtning for, at politikerne pa et
tilstraskkeligt grundlag kan tradfe den rette beslutning, i forhold til en ambition
om at fastholde Danmarks position som et politisk visionaat foregangsland pa
tel eomradet.

Ministeriet for Videnskab,

14. oktober 2005 Bilag til Dansk IT indsat her: Teknologi og Udvikling

IT- og Telestyrelsen har den 27. september 2005 anmodet DANSK IT om
bemaakninger til en rapport vedrarende implementering af krydsportabilitet
udarbejdet af Ementor.

DANSK IT gnsker at give bade nogle overordnede bemaakninger og en ragkke
mere specifikke bemaarkninger til enkelte afsnit i rapporten.

Som DANSK IT ved flere tidligere | gjligheder har givet udtryk for, er der efter
foreningens opfattel se et reelt markedsbehov for krydsportabilitet samtidig med,
at der vil vaae et vassentligt konkurrenceelement i indfarelse af krydsportabilitet.
Foreningen erkender dog, at de p.t. urimeligt store forskelle i taksterne for
terminering i henholdsvis mobile og faste net udger en barriere for indf grelse af
krydsportabilitet pr. 31. december 2005 som fastsat i lovgivningen.

DANSK IT anbefaer, at kravet om indferelse af krydsportabilitet inden for en
kortere arraskke opretholdes; dog skal der ske en omformulering af kravet,
saledes at det gares teknologineutralt. Det skal sikre danske tel ebrugere mulighed
for ogsa at benytte eksisterende telefonnumre i forbindel se med nye teknologier
som fx |P-telefoni og UMA-telefoner.

Det er DANSK IT's opfattelse, at Danmark med kravet om krydsportabilitet har
mulighed for at vise sig som et politisk visionaat foregangsland pa tel eomradet;
et land, der ikke blot halter efter de gvrige. Det er desuden DANSK IT's
opfattelse, at det kun i meget ringe grad er tekniske forhold, der stér i vejen for
implementering af krydsportabilitet, men at det i alt overvejende grad er
gkonomiske forhold - eller med andre ord: de af teleselskaberne valgte
takststrukturer. Derfor vil DANSK IT samtidig udtrykke anerkendel se over, at
man i ERG-regi har udpeget ” gennemskuelige priser” som et prioriteret omrade.
Endelig finder DANSK IT, at det bar bemaarkes, at det ikke er en enig kreds af
operatarer, der afviser ideen om krydsportabilitet (side 21).

Overordnede bemaarkninger 12



Efter gennemgang af rapporten er det desvaare DANSK IT's opfattelse, at der er
en rakke konkrete forhold, som bidrager til at tegne et skaevt billede af
virkeligheden omkring indferelse af krydsportabilitet i Danmark og at dette
skaave billede pa uheldig vis far indflydel se pa den konklusion, der dragesi
rapportens sidste kapitel.

Det er et gennemgaende traek, at der primaat tages udgangspunkt i operatarernes
forhold omkring teknik og gkonomi m.v., mens efterspargsel ssiden primaat ses
behandlet pa et mere teoretisk plan. Eksempelvis indeholder rapporten et afsnit
om "omkostninger for operatgrer ved implementering af krydsportabilitet”, mens
der paingen made er et tilsvarende afsnit om ” omkostninger for danske

tel ebrugere ved manglende implementering af krydsportabilitet”. Nar der tales
om gkonomiske konsekvenser af indfarelse af krydsportabilitet omtales alene

tel esel skabernes omkostninger. Der ber i stedet anlasgges en bredere synsvinkel,
som ser krydsportabilitet i et samfundsmaessigt perspektiv, hvor der ogsa sker
inddragel se af brugernes forventede besparelser ved at kunne bevare samme
telefonnumre trods skifte til mere effektivitetsfremmende teknologier samt de
konkurrencefremmende effekter, der vil vaare ved indfgrelse af krydsportabilitet.

Desuden er det DANSK IT'sindtryk, at der visse steder drages konklusioner pa et
ufuldstaandigt grundlag - eller i hvert fald pa et grundlag, som ikke er neamere
belyst i rapporten. Et eksempel er side 33, andetsidste afsnit: ”...de to alternative
forslag kraever enten uforholdsmaessigt mange ressourcer at oprette og drive eller
er ikke brugervenlig”. Det er vanskeligt at tage stilling hertil, nér man ikke
kender ressourcebehovet. Et andet eksempel er i argumentationen for at anbefale
en fjernelse af kravet om krydsportabilitet, hvor det blot naevnes, at der ikke er
udsigt til en opfyldelse af forudsagningerne for indferelse inden for den tredrige
tidshorisont, som undersggel sen daskker. Dermed synes der slet ikke at vaare taget
stilling til melleml gsningen om en udskydelse af kravet.

Som slutbrugere synes rapportens forfattere alene at betragte privatforbrugere,
mens den meget vassentlige gruppe af danske telebrugere, der udgeres af bade
store og sma virksomheder ikke er omtalt.

Specifikke bemaakninger

Det naavnes i ledel sesresumeet pa side 5 averst, at en af de grundlasggende
forudsagninger for indfgrelse af krydsportabilitet er, at " (t)akstforskellene for
termineringen af opkald i faste og mobile net reduceres betragteligt -ned til nogle
ganske fa grer pr. minut”. DANSK IT finder ikke at kunne genkende tilfgjelsen
om "nogle ganske fa arer pr. minut” fraIT- og Telestyrelsens tidligere notater om
sagen og finder g heller, at der er belagg for denne formulering i detidligere
draftelser om sagen. DANSK IT mener, at der er tale om en uheldig stramning i
forhold til den tidligere anvendte formulering, idet der dermed skabes en
forudsagning, som synes umulig at opfylde inden for en overskuelig tidshorisont.

Pa side 10 fremhaeves tre forhold, der saaligt har aandret sig. Den massive
udskiftning af fastnetabonnementer med mobilabonnementer er udeblevet; men
det naevnes ikke, at dette netop kunne skyldes den manglende mulighed for
krydsportering!

Som et andet forhold, der har aandret sig siden midten af 90’ erne, naevnes be-
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tydningen af IP-telefoni. Efter DANSK I T's opfattelse illustrerer dette behovet
for en teknologineutral lovgivning i forhold til anvendelsen af telefonnumre,
sdledes at der fra brugerside ikke opfattes ungdige barrierer for at anvende nye
teknologier, selv om disse ikke ngdvendigvis har vagret udbredt, da reguleringen
blev indfert. Det nuvaarende nummerportabilitetsbegreb tager udgangspunkt i
eksisterende teknologier. DANSK IT foreslér derfor, at der igangsadtes et arbejde
med at undersgge naamere, hvordan kravet om nummerportabilitet kan geres
universelt, sdledes at det gadder for alle el ektroniske kommunikationstjenester,
hvor der anvendes numre i den danske nummerplan.

Kapitel 7 vedrerer angiveligt efterspargslen efter krydsportabilitet, men det er
DANSK IT'sopfattelse, at der i vidt omfang er taget udgangspunkt i udbyderne
og de p.t. udbudte produkter frem for en reel undersagel se af brugernes behov for
| gsninger. Som det fremgar af afsnit 7.1, udbydes der i dag et antal |@sninger, der
i starre eller mindre omfang kan sammenlignes med virkningen af
krydsportabilitet. Det bemarkes, at efterspergslien efter disse |gsninger begraases
af, at takststrukturen palasgger modtageren af opkald pa en mobiltelefon at betale
merprisen i forhold til fastnetopkald. DANSK IT kan tilslutte sig denne
bemagkning.

| afsnit 7.2 konkluderes det ud fra en statistik over nummerporteringer i USA, at
omfanget af krydsporteringer er meget lille. Hertil ma det bemaakes, at USA
(som det fremgar andetsteds) indfarte krydsportering for blot 18 maneder siden
(og tabellen viser kun de ferste 13 maneder), og at det tager tid at indarbejde
sadan en ny mulighed i brugernes bevidsthed. Y dermere fremgar det side 24,
nederst, at mange fastnetnumre af forskellige arsager slet ikke kunne porteres!
Endelig er der traditionelle forskelle pA USA og Danmark, herunder at
prisstrukturernei USA - hvor lokalsamtaler i fastnettet typisk er "gratis’ - ikke
nedvendigvisi samme omfang som i Danmark animerer til at udskifte

fastnettel efon med mobiltelefon.

| afsnit 8.1 om gennemsigtighed postuleres det pa baggrund af nummerplanens
indretning, at "situationen (i dag er) sddan, at en slutbruger har mulighed for,
inden et opkald gennemfares, at vurdere, om et nummer er et fastnet- eller
mobilnummer.” Videre fremgér det, at krydsportabilitet vil forringe
gennemsigtigheden. DANSK IT skal hertil bemaarke, at situationen alleredei dag
er den, at den almindelige slutbruger nagope har saalig stor mulighed for at
gennemskue, om et givent nummer er et fastnet- eller mobilnummer. DANSK IT
konstaterede sagar i juli 2005, at end ikke de starre tel esel skabers kundeservice
er i stand til at give klar information om, hvorvidt et nummer er et fastnet- eller
mobilnummer (se DANSK IT's bemaarkninger af 8. juli 2005 vedr.
implementering af krydsportabilitet pr. 31. december 2005; http://dansk-
it.dk/sw3661.asp). Pa den baggrund finder DANSK IT ikke, at krydsportabilitet
vil forvaare situationen for sd vidt angar gennemsigtighed naevnevaadigt.

Afsnit 8.1 behandler samtidig den takstoplysningsfacilitet, udbyderne skal stille
til rédighed efter § 4 i bekendtgerelse om udbud af elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester (udbudsbekendtgerel sen). Det oplysesii
rapporten, at tjenesten ikke giver slutbrugeren den specifikke takst for at kalde et
givent nummer, men at der blot oplyses de gennemsnitlige takster for
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fastnetopkald og mobilkald. Rapporten angiver som en Igsningsmulighed, at
tjenesten kan forbedres, saledes at slutbrugeren kan fa oplyst den praecise takst,
hvor alle oplysninger om slutbrugerens abonnement og det kaldte nummer tagesi
betragtning, idet det dog siges at vaare uafklaret, hvem der i givet fald skulle
betale for denne lgsning.

Efter DANSK IT's opfattelse afsl grer rapportens forfattere hermed manglende
kendskab til udbudsbekendtgerel sens bestemmelse, der alleredei dag klart slér
fast, at "slutbrugeren skal ... have mulighed for umiddelbart at fa oplysning om
allerelevante omkostninger, herunder f.eks. opkaldsafgift og listepris pr. minut,
ved at ringe til et nummer i den danske nummerplan.” Om betaling for tjenesten
fremgar det af § 4, stk. 3, at faciliteten " skal tilbydes gratis eller til en betaling,
der ikke overstiger omkostningerne ved tilvejebringelse heraf.” Sdledes er det
ogsa afklaret, at betalingen for tjenesten pahviler udbyderen, der har mulighed for
at opkraeve omkostningshaseret betaling fra slutbrugeren.

Hvis rapportens oplysning om, at udbyderne i dag alene oplyser gennemsnitlige
takster er korrekt, skal DANSK IT opfordre IT- og Telestyrelsen til at inddrage
spargsmalet i styrelsens tilsyn med udbydernes overholdel se af
udbudsbekendtgarel sen.

Endelig ma det i denne sammenhaang fremhaeves, at den som mulighed 2 naevnte
takstoplysningsfacilitet (som svarer til udbudsbekendtgerelsens krav), ifalge
rapporten "formelt (vil) lase problemet (med gennemsigtighed) for
slutbrugeren.”!

| afsnit 8.4 behandles begrebet serviceportabilitet, og det papeges, at adgangen til
diverse servicer er forskellig afhaangig af det anvendte net. DANSK IT skal hertil
bemazke, at virkeligheden er langt mere nuanceret, end der gives udtryk for i
rapporten, og at det har vaesentlig indflydelse p, hvilken konklusion der ber
dragesi det pagaddende afsnit. Skemaet over henholdsvis fastnet- og
mobiltjenester anvendestil at illustrere, at " der ikke er symmetri mellem de
tilgaangelige tjenester pa fastnettel efoner og mobiltelefoner”, mens man helt
undlader at naa/ne, at der inden for de enkelte teknologier fastnet og mobil langt
fraheller er symmetri. Som et enkelt, konkret eksempel kan nsevnes MM S, hvor
man ikke pa forhand kan vide, om en given mobilabonnent er i stand til at
modtage en MMS.

De problemstillinger, der naevnes i afsnittet er saledes ikke specifikt knyttet til
krydsportabilitet, men meretil forskelle i udbydernes tjenesteudbud eller i
terminalernes funktioner og faciliteter. Den usikkerhed, der métte veare om
kommunikation med andre slutbrugere i telenettet, bestar saledes uanset om der
indfares krydsportabilitet eller €.

Pa side 40 gverst problematiseres det forhold, at operaterer ikke stilles over for et
krav om, at de skal modtage krydsporterede numre. Denne problemstilling synes

dog nagppe at blive relevant i virkelighedens verden, hvor en tilsvarende situation
er gaddende for mobil-mobil- og fastnet-fastnet-portering, uden at der har vist sig
at vaare et mindre udbud af operata@rer at vadge imellem.
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At mani familier deler fastnethummer med flere andre brugere (side 40) kan ikke
udelukkes at gere krydsportering uattraktivt i visse tilfadde. Dette ma dog
betragtes som et helt bagatelagtigt forhold, som ikke bar stai vejen for at tilbyde
muligheden for krydsportering til dem, der kan have gavn af det, hvorunder
saaligt findes mange virksomheder.

Afslutning

Som det fremgar af ovenstaende, indeholder rapporten fra Ementor efter DANSK
IT's opfattelse et stort antal fejl, mangler, misvisende oplysninger og svagt
underbyggede konklusioner. DANSK IT finder derfor ikke, at rapporteni sin
nuvagende form har tilstrakkelig kvalitet og konsistens til at vaare egnet som
grundlag for en politisk beslutning om fremtiden for kravet om implementering
af krydsportabilitet i Danmark.

DANSK IT stér naturligvis til radighed for uddybning af ovenstaende, ligesom
foreningen inviterer til en nearmere dialog om den foresldede omformulering af
nummerportabilitetsbegrebet.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
VTU har noteret sig, at Sonofon, TDC, Teliasamt ITEK/DI statter fordaget om at
fjerne kravet om krydsportering i teleloven.

Fsva. Sonofons bemaarkning om, at eventuelle senere sonderinger ber ske pa
grundlag af ngje analyser og under inddragelse af branchen kan VTU bekradte, at
der i givet fald vil blive tale om en proces hvor branchen forudsadtes inddraget og
beslutnigner tragfffes pa baggrund af de ngdvendige analyser.

Fsva. Dansk ITs bemaarkninger kan oplyses f@lgende:

Som det fremgar af lovbemaarkningerne, er baggrunden for lovforslaget en
indstilling fra ITST til VTU. ITST sindstilling baserer sig bl.a. pa den rapport,
IT- og Telestyrelsen modtog fra Ementor i september 2005 og de hgringssvar, I T-
og Telestyrelsen modtog til rapporten. P& grundlag af rapporten og
heringssvarene kunne det konstateres, at de grundlseggende forudssgninger for
indferelse af krydsportabilitet ikke er til stede pa nuvaarende tidspunkt.

Ementors rapport og heringssvarene viste endvidere, at der formentlig vil vaae et
behov for at aandre kravet i loven, idet den teknol ogiske udvikling kan medfere,
at kravet ikke bar opretholdes med sin nuvaarende udformning. Pa den baggrund
fandtes det mest hensigtsmaessigt at ophaeve kravet om krydsportabilitet i
teleloven, dog sdledes at Videnskabsministeriet vil falge udviklingen pa omradet
0g senest inden udgangen af 2008 gennemfare en analyse og vurdering af, om

den teknol ogiske udvikling har medfert, at der er mulighed og behov for at

indfere krydsportabilitet i Danmark i en ny form, der tager hgjde for nye
tjenestetyper.

IT- og Telestyrelsen har oplyst over for Videnskabsministeriet, at styrelsen har
forholdt sig til Dansk 1Ts bemagrkninger til Ementors rapport, inden styrelsen
sendte styrelsens anbefaling til Videnskabsministeriet. I T- og Telestyrelsen fandt
sdledes, at Ementors konklusioner var tilstraskkeligt velunderbyggede til, at der
kunne drages konklusioner pa baggrund heraf. Ligeledes fandt IT- og
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Telestyrelsen, at Ementors rapport fremviser et retvisende billede af
implikationerne ved indfgrel se af krydsportabilitet.

For sa vidt angar spergsmalet om en saarskilt orientering af Folketinget, skal det
oplyses, at Folketinget vil fa oversendt alle haringssvar, herunder Dansk IT's
bemaerkninger.

Dansk IT’ s bemazkninger giver ikke anledning til aandringer i lovforslaget eller
lovbemaarkningerne.

3 IT- og Telestyrel sens befgjel ser

Teleklagensavnet

Som det ogsa fremgar af bemaarkningerne til lovforslaget, har Teleklagenaevnet
igennem de seneste maneder truffet afgerelsei flere sager vedrarende telelovens
8§ 65. Disse sager har vist, at denne bestemmelse — set fralovgivers synspunkt -
kunne have behov for at blive revideret. Det er naevnets vurdering, at indfarel sen
af det nye stk. 2 i telelovens § 65 imadekommer den problematik, som kom til
udtryk i de § 65-afgarelser, der pa det seneste er truffet af Teleklagenaevnet.
Naevnet finder sdledes, at den foresldede aandring synes at fjerne den hidtil
herskende usikkerhed hos I T- og Telestyrelsen om ragkkevidden af denne
bestemmel se.

Tele2

Ad. udkastets nr. 5, om indsadtelse et nyt stk. 21 § 65:

"1 forbindelse med en afgerelse efter stk. 1 kan IT- og Telestyrelsen fastsadte
rimelige vilkar for levering af samtrafikproduktet.”

Formuleringen ”| forbindelse med” ger det uklart om fastsaetel sen af sédanne
rimelige vilkar er en del af afgarelsen efter stk. 1, og dermed omfattet af lovens
evrige regler om sadanne afgarelser herunder tidsfrister, eller g.

For at undga de uhensi gtsmaessige situationer der kan opsta som falge af en sadan
uklarhed, skal vi opfordretil, at punktet preeciseres.

Tele2 skal forsld, at formuleringen aandres til:
"Som en del af afgarelser efter stk. 1, kan ITST fastsadte rimelige vilkar for
levering af samtrafikproduktet.”

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal bekragte, at den foreslaede formulering allerede
indebager, at eventuel fastsattelse af rimelige vilkar vil vaare en del af en
afgarelse efter 8§ 65, stk.1. Dette indebagrer sdledes ogsd, at fastsadtel se af
rimelige vilkar vil veare omfattet af gvrige regler i § 65, herunder tidsfrister.

Samme afsnits anvendel se af ordet "rimelige vilkar” giver anledning til at stille
spargsmalet om pa hvilket grundlag en sadan " rimelighedsbetragtning” skal
fortages. Er det alene efter hovedlovens anvendelse af dette begreb, eller skal der
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ogsa tages hensyn til eksempelvis den almene konkurrencerets anvendelse af et
"rimelighedsbegreb” ?

Tele2 opfordrer til, at der tages stilling til dette spargsmal med det formal at fa
afklaret punktet.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal bemaake, at med "rimelige vilkar” forstas vilkar, der
fastsedttes under hensyntagen til del's den samtrafikberettigedes muligheder for at
konkurrere pa det pagad dende produktmarked og dels den samtrafikforpligtedes
reelle muligheder for at levere produktet pa de givne vilkar. Dette fremgar af
bemagkningerne til bestemmel sen.

Ved fastsatelsen af rimelige vilkar skal IT- og Telestyrelsen desuden tage
udgangspunkt i den konkrete anmodning, og vilkarene skal veae
forholdsmaessige og berettigede i forhold til den eller de konkrete
markedsforpligtel ser, som den samtrafikforpligtede udbyder er palagt i medfer af
lovens § 51, og som samtrafikken tilbydes efter.

Dette indebagrer, at I T- og Telestyrelsen ved fastsadtel sen af vilkar skal iagttage
kravene om forholdsmaessighed og berettigelse i lovens § 51, stk. 4.

Lovens § 51, stk. 4, angiver samtidig, at IT- og Telestyrelsen i tilknytning til
styrelsens markedsafgerel ser kan opstille krav til den faktiske opfyldelse af
afgarelserne. Det fremgar videre af lovbemaarkningernetil § 51, stk. 4, at
formalet med IT- og Telestyrelsens adgang til at opstille krav til den faktiske
opfyldelse af forpligtelserne er at sikre, at de enkelte forpligtel ser opfyldes
redeligt, rimeligt og rettidigt.

Med den foresldede § 65, stk. 2, far IT- og Telestyrelsen efter anmodning fraen
part i en aftale om samtrafik bemyndigelse til at fastsaete konkrete vilkar i
konkrete samtrafikaftaler. Det betyder, at I T- og Telestyrelsen far hjemmel til at
stille krav til udmegntningen af de forpligtelser, som IT- og Telestyrelsen
palasgger i medfer af lovens § 51, i konkrete afgerel ser efter lovens § 65, stk. 1,
for sa vidt angar vilkarene for samtrafikken.

Videnskabsministeriet skal bemaarke, at ovenstaende vil blive prasciseret i
lovbemagkningerne.

SONOFON har noteret sig, at baggrunden for aandring af telelovens 8 65 navnlig
er, at Teleklagenaavnet i flere afgerelser har fastsldet, at 1T- og Telestyrelsens
kompetence er begramset til at afgere, hvorvidt en anmodning vedragrende et
samtrafikprodukt udger en rimelig anmodning.

SONOFON formoder, at ministeriet hermed navnlig sigter til Teleklagenaa/nets
afgerelse af 30. marts 2005 (j.nr. 721-2004-055) — en afgarel se hvortil der ogsa
henvisesi en efterfglgende afgarel se af 26. maj 2005 fra Teleklagenaavnet og
senest i afgarelse af 10. oktober 2005. | afgarel sen fra 30. marts 2005 henviser
Teleklagenaavnet til, at telelovens 8§ 65, stk. 1, alene finder anvendelse i
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forbindelse med anmodning om aftale om selve adgangen til samtrafik, medens
bestemmel sen ikke finder anvendelse pa de kontraktvilkar, der er knyttet til
aftalen.

Ifalge lovforslaget amdres telelovens § 65, stk. 1, ikke, og det fremstar derfor for
SONOFON som usikkert, om styrkelsen af IT- og Telestyrelsens kompetencer i
medfer af den nye bestemmelsei telelovens § 65, stk. 2, i realiteten har en effekt,
dabestemmelseni stk. 2 adene finder anvendelse, hvis der er tale om en
anmodning omfattet af telelovens § 65, stk. 1.

For at undga fremtidige tvister omkring anvendel sesomradet af telelovens § 65,
opfordres ministeriet til i lovforslaget nearmere at forholde sig til
anvendel sesomradet for telelovens § 65, stk. 1.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Det skal indledningsvis bemagkes, at den hidtidige 8 65, stk. 1, giver IT- og Ministeriet for Videnskab,
Telestyrelsen kompetence til at tradffe afgerelse om, hvorvidt der i det konkrete Teknologi og Udvikling
tilfadde foreligger en rimelig anmodning om indgaelse eller andring af en aftae

om samtrafik, eller hvorvidt der er tale om en anmodning som en forpligtet part vil

vage berettiget til at afvise. Der tilsigtes ikke nogen aandring heri. Stk. 2 er sdledes

et supplement til stk. 1.

Videnskabsministeriet skal bemaarke, at formalet med § 65, stk. 2, er, at der gives
IT- og Telestyrelsen bemyndigelse til konkret at fastsadte rimelige vilkar for
levering af samtrafik, der er omfattet af loven, og regulereti IT- og

Telestyrel sens markedsafgerelser, jf. lovens 8§ 51 og fastlagt ud fra § 65, stk. 1.

Forholdet til EU retten

Bestemmelsen i lovforslaget til telelovens § 65, stk. 2, synes kun at vaae
relevant, i det omfang at styrelsen ikke over for en SMP-udbyder har fastsat
vilkar om priskontrol og/eller vilkdr om standardtilbud. SONOFON formoder
sdledes, at styrelsen ikke vil kunne fastsadte vilkar, der strider imod disse
forpligtelser.

Fastsadtelse af forpligtelser efter telelovens 8 51 skal ske under iagttagelse af en
lang raekke materielle og formelle krav fastsat i denne bestemmelse og i de
relevante bestemmel ser for de enkelte typer af forpligtelser. SONOFON har
noteret sig, at disse materielle og formelle krav tilsyneladende ikke tiltaankes
bragt i anvendelsei forhold til afgerelser truffet efter telelovens § 65, stk. 2. |
bemaakningerne til bestemmelsen er der sdledes alene en henvisning til det
overordnede krav, som ogsa genfindes i telelovens § 51, stk. 4, om at palasggelse
af forpligtelser skal tage udgangspunkt i det konkrete problem og veare
forholdsmaessige og berettigede.

SONOFON skal i den forbindel se anmode ministeriet om at overveje, hvorvidt
styrelsen ved fastsedtel se af "efterfalgende forpligtelser” skal overholde de krav,
som falger af EU direktiverne, navnlig adgangsdirektivet og rammedirektivet,
herunder om notifikation af EU Kommissionen. Opmaarksomheden henledes
navnlig pa de krav som stilles i adgangsdirektivet i forbindelse med adgang til

specifikke netfaciliteter og priskontrol, jf. adgangsdirektivets artikel 12 og 13. 19



Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet skal bemaake, at det er korrekt, at der ikke vil kunne
fastsadtes vilkar, der strider mod forpligtelser om f.eks. priskontrol.

For savidt angdr SONOFON’s bemaakninger vedrgrende de krav, der vil blive
bragt i anvendelsei relation til afgerelser i henhold til telelovens § 65 henvisestil
det ovenfor anfarte.

IT- og Telestyrelsen vil ved fastsadtel se af rimelige vilkar skulle iagttage
tel edirektivpakken, som implementeret i dansk ret, samt reglerne vedragrende
notifikation af EU-kommissionen.

Vilkér sfastszdtel se

SONOFON finder det i forbindelse med vilkarsfastsaetel sen relevant at papege,
at styrelsen i dag har en hjemmel i telelovens § 69 til at fastsadte priser og vilkar
i tilfadde af en forgeaves maggling. Ifglge forarbejderne til denne bestemmel se,
skal styrelsen dog udgve sin kompetence inden for naamere definerede rammer.
Det forekommer uhensigtsmasssigt, at styrelsen pa et relativt tidligt tidspunkt i
processen efter telelovens § 65 har en ubegramset adgang til at fastsedte priser og
vilkar, hvorimod parter som indlader sig pa maegling, og hvor styrelsen
efterfalgende involverer sig i vilkarsfastsadtel sen, kan forvente at styrelsen alene
intervenerer inden for neamere bestemte rammer. Et sadant misforhold vil kunne
indebaare at magglingsinstitutionen undermineres.

SONOFON finder overordnet, at der ogsai forhold til telelovens § 65 bar
fastlaayges rammer for styrelsens skansudevel se, og at disse rammer i a fald ikke
kan vezre videre efter telelovens § 65 end efter telelovens § 69, som alt andet lige
ma ses som en sidste udvej for den regulatoriske myndighed.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Det skal indledningsvis bemaakes, at IT- og Telestyrelsen ikke har en ubegramset
adgang til at fastsadte priser og vilkar, idet anvendelse af telelovens § 65
forudsadter en forudgédende anmodning. Dette vil blive prasciseret i
bemaakningerne til bestemmelsen og fremgar i gvrigt direkte af § 65, stk. 1. Der
er sdledes ikke nogen umiddelbar risiko for at magglingsinstitutionen vil blive
undermineret.

For savidt angar maegling, fremgar det i gvrigt af telelovens § 67: Hvis I T- og
Telestyrelsen finder, at spergsmalet om, hvorvidt der foreligger en rimelig
anmodning om samtrafik, skal behandles ved maggling, optager IT- og
Telestyrelsen straks forhandlinger med parterne med henblik p& igangsadtel se af
magglingen. Det er sdledes fortsat — efter samme regler som hiditil - 1T- og
Telestyrelsen, der ud fra sagens substans konkret vurderer, hvornar det er
hensigtsmaessigt at ivaarksadte maggling eller tredfe afgarel se.

For savidt angar bemaarkningerne om rammerne for styrelsens skansudgvelse,
henvises der til det ovenfor anfarte.
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Risikoen for myndighedsuenighed

IT- og Telestyrelsens vilkarsfastsatel se skal efter lovforslaget ikke kommenteres
af konkurrencestyrelsen, og bestemmel sen om obligatorisk haring af
konkurrencestyrel sen efter telelovens § 79 foresldsi gvrigt i det hele udtaget.
SONOFON finder, at risikoen for myndighedsuenighed forgges ved, at
konkurrencestyrelsen ikke heresi sager, hvor IT- og Telestyrelsen paet tidligt
tidspunkt fastlaegger vilkar — vilkar som kan vagei strid med
konkurrencelovgivningen, og som konkurrencestyrel sen efterf @lgende kan
censurere, jfr. telelovens § 84e.

En sadan problemstilling kunne opsta i forbindel se med aftaler, som indehol der
bestemmel ser om rabatter og bonus, hvor I1T- og Telestyrelsen godkender disse,

men hvor Konkurrencestyrelsen finder disse ulovlige i henhold til Ministeriet for Videnskab,
konkurrenceloven. SONOFON skal derfor opfordretil at denne problemstilling Teknologi og Udvikling
| Zses.

Ifglge lovforslaget ophaeves haringspligten af K onkurrencestyrelsen gaddende i
forhold til en rakke af 1T- og Telestyrelsens afgerel ser. Dette indebager, at
risikoen for myndighedsuenighed forgges, idet Konkurrencestyrel sen efter
telelovens § 84e uanset I T- og Telestyrelsens afgarel ser frit kan tredffe afgerelsei
forhold til konkurrencelovgivningen. SONOFON opfordrer til, at ministeriet
overvejer at sikre etablering af en formel struktur, der kan imgdega sddanne
problemstillinger.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet skal indledningsvis bemaake, at forslaget til aandring af
lovens § 79, er foranlediget af Konkurrencestyrelsen.

I Konkurrencestyrelsen haringssvar af 22. august 2005 om notat om I T- og
Telestyrelsens befgjelser i henhold til teleloven skriver styrelsen sdledes:

"Endelig vil Konkurrencestyrelsen gerne drefte om det fortsat er hensi gtsmaessigt
og ngdvendigt at viderefare I T- og Telestyrelsens pligt til i medfer af telelovens
§ 79 at indhente en bindende udtalel se fra K onkurrenceradet om, hvorvidt
konkurrencelovgivningen er overholdt i de konkrete standardtilbud, idet det jo
aleredeogi tilfadde af fravazret af denne bestemmelse om bindende tilsagn
gadder, at udbyderne selv skal iagttage forbudsbestemmel serne i
konkurrenceloven, og at Konkurrencestyrelsen til enhver tid efter klage eller af
egen drift kan kontrollere om konkurrencel ovgivningen er overholdt. En
ophaevel se af reglen vil maske kunne smidiggere og |ette det administrative tryk
uden en materiel aandring af gaddende ret.”

Efter dreftelser med Konkurrencestyrelsen har Videnskabsministeriet saledes
fremsat forslag om aandring af § 79. Videnskabsministeriet skal henvisetil, at der
med forslaget ikke aandres pa kompetencefordelingen. Dette fremgar tillige af
bemaakningerne til den aandrede bestemmel se.
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| forbindelse med I T- og Telestyrel sens markedsaf gerel ser efter § 51 falger det
alerede, at Konkurrencestyrelsen ikke skal hares specifikt vedragrende
paleeggelse af forpligtelser. Dette heringsprincip er viderefert i forslaget
vedrgrende aandring af § 65 og § 73.

| lovbemaakningerne til forslaget til ny 8 65, stk. 2, vil det endvidere blive
praeciseret, at sdvel den sektorspecifikke konkurrenceregulering i teleloven som
den almindelige konkurrencel ov finder anvendelse pa aftalevilkar indenfor
teleomradet, f.eks. vilkar i aftaler om levering af samtrafik. Konkurrencemaessige
forhold, der ikke via konkrete afgarelser er behandlet efter teleloven, vil veae
omfattet af konkurrencel oven.

Det er selvsagt vigtigt, at konkrete sager straks henvisestil behandling hos den
kompetente myndighed.

Derfor vil Videnskabsministeriet praecisere i lovbemagrkningerne, at nér 1 T- og Ministeriet for Videnskab,
Telestyrelsen i medfer af § 51 har palagt en udbyder med staerk markedsposition Teknologi og Udvikling
forpligtelser, kan disse forpligtel ser vaare mere eller mindre specifikke og

detaljerede, og forpligtelserne kan sdledesi sterre eller mindre omfang regulere

de konkrete vilkar i en konkret samtrafikaftale.

Safremt I T- og Telestyrelsen eller Konkurrenceradet modtager en klage, der
vedrarer vilkar for samtrafik, skal styrelserne afklare, hvilken myndighed der bar
behandle klagen. En sddan afklaring af kompetencefordelingen sker ved, at IT-
og Telestyrelsen hurtigt tager stilling til, hvorvidt klagen dels angdr forhold, som
fuldt ud er omfattet af styrelsens afgerelse efter 8 51, dels om klagen giver I1T- og
Telestyrelsen anledning at behandle sagen med henblik pa at fastsedte
supplerende specifikke vilkar, som lgser alle de konkrete problemer, klagen
angdr. Finder 1T- og Telestyrelsen ikke, at alle konkurrencemaessige problemer er
last eller vil blive lgst af IT- og Telestyrelsens palaag, har K onkurrenceradet
kompetence il at behandle de konkurrencemaessige problemer, som IT- og
Telestyrelsen ikke har |@st eller vil kunne | gse.

Det bemaakes, at der med den foresldede aandring sdledes ikke amndres ved det
tilsigtede anvendelsesomrade for naavagende lov i forhold til den amindelige
konkurrencelov. Den hidtidige 8§ 65, stk. 1, giver IT- og Telestyrelsen kompetence
til at tradfe afgerelse om, hvorvidt der i konkrete tilfadde foreligger en rimelig
anmodning om indgéelse eller andring af en aftale om samtrafik, eller hvorvidt der
er tale om en anmodning, som en forpligtet part vil vaae berettiget til at afvise. Der
tilsigtes isoleret ikke nogen aandring heri. Stk. 2 er saledes et supplement til stk. 1.

Der tilsigtes sdledes en uaandret kompetencefordeling mellem IT- og
Telestyrelsen og K onkurrenceradet. Udgangspunktet er derfor, at klager over de
typer af aftalevilkar, som hidtil har vaaret behandlet af Konkurrenceradet, fortsat
vil skulle behandles af K onkurrenceradet.

Dog vil klager over alle former for aftalevilkar, som ikke er relateret til
forpligtelser palagt i henhold til afgerelser truffet i medfer af denne lovs 88 44 og
51, skulle behandles af Konkurrenceradet. Nar I1T- og Telestyrelsen sdledes af star
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fra at anvendes konkrete forpligtelser, vil klager over sddanne aftalevilkéar skulle
behandles af Konkurrenceradet.

Tredjemandsvirkning af vilkarsfastszetel sen

Lovforslaget tager ikke stilling til i hvilket omfang tredjemand kan paberdbe sig
vilkér fastsat af IT- og Telestyrelseni en sag mellem to andre parter. En sddan
tredjemand vil formentlig efter ikke-diskriminationsreglen kunne paberdbe sig
disse vilkar. Spargsmdlet er imidlertid, om dette ogsa er tilfaddet, hvis parterne
uagtet I T- og Telestyrelsens afgerel se finder anledning til at indga aftale pa andre
vilkar end de af IT- og Telestyrelsen udmeldte. Ministeriet opfordrestil i
bemaakningerne at redegere for omfanget af denne tredjemandsvirkning.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal bemaake, at udgangspunktet for § 65, er at vilkar for

samtrafik fastsadtes konkret med udgangspunkt i de konkrete omstaandigheder i

forbindel se med anmodningen. Ministeriet for Videnskab,
Teknologi og Udvikling

En eventuel pdlagt forpligtelse til ikke-diskrimination bevirker, at vilkar fastsat af

IT- og Telestyrelsen mellem to parter vil kunne paberdbes af en tredje part, hvis

forholdenei avrigt er ens. Dette gadder ogsa, selvom parterne eventuelt vadger at

indga aftalen pa andre vilkar.

Der er imidlertid ikke tale om en andring af retstilstanden.

TDC

Udkastet indebagrer en betydelig udvidelse af IT- og Telestyrel sens kompetence il
at fastsadte konkrete vilkar i samtrafikaftaler og standardtilbud.

Det fremgar af udkastets bemagrkninger, at I T- og Telestyrelsen manglende
bemyndigel se il at fastsadte vilkar har vist sig uhensigtsmaessigt i en raskke

tilfad de, hvor parter der forhandler om samtrafik, ikke har kunnet natil enighed om
vilkarene herfor, hvor der ikke har vaaret udfyldende regler, der har kunnet finde
anvendelse i den konkrete situation.

TDC er uforstéende overfor, hvilke tilfad de bemaakningerne henviser til. TDC er
ikke bekendt med tilfadde, hvor det har vist sig uhensigtsmaessigt, og hvor
forholdenetilsiger, at styrelsen skal tillaagges sa vidtgaende en bemyndigelse, som
udkastet lasgger op til.

TDC ville forvente, at der forela et betydeligt dokumentationsmateriale der
understetter nadvendigheden af at give I T- og Telestyrelsen en sd vidtgaende
bemyndigelse. Et sddant dokumentationsmateriale foreligger tilsyneladende ikke
og udkastets bemaakninger er under alle omstaandigheder ikke forankret i en sdan
dokumentation. P4 den baggrund forekommer udkastets forslag til udvidelse af
styrelsens bemyndigel se at vaae ubegrundet og under ale omstaandigheder mere
vidtgdende end nadvendigt.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Der henvisesi det heletil Teleklagensavnets afgarel se af 10. oktober 2005, hvoraf
fremgar: ” Naa/net skal i den forbindelse bemeake, at naevnet har forstael se for
baggrunden for 1T- og Telestyrelsens anvendel se af telelovens § 65, stk.1, i den

forelagte sag, idet teleloven ikke som forudsat i det bagvedliggende -



adgangsdirektiv synes at indehol de bestemmel ser, der forlener IT- og Telestyrelsen
med umiddelbar kompetence til at pase, at udbydere efterkommer rimelige
anmodninger om adgang til samtrafik pa rimelige vilkar.

Efter adgangsdirektivets artikel 12 skal de nationale tilsynsmyndigheder saledes
kunne pal asgge udbydere forpligtel ser til at efterkomme rimelige anmodninger om
adgang til og anvendel se af specifikke netelementer og tilherende faciliteter, blandt
andet i tilfadde, hvor den nationale tilsynsmyndighed er af den opfattelse, at
naggtel se af adgang eller urimelige vilkar og betingel ser med tilsvarende virkning
vil kunne hindre, at der skabes et holdbart konkurrencebaseret marked i
detailleddet, eller vil veare i modstrid med slutbrugernes interesser, jf. direktivets
artikel 12, stk. 1. 1. punktum, samt yderligere sidste punktumi samme stykke.....

..... Pa baggrund heraf har det efter naevnets vurdering vearet hensigten med de
naavnte EU-retsakter, at de nationale tilsynsmyndigheder pa det omhandlede
omrade skal forlenes med den fornadne kompetence bade til at pase, at udbydere
indrgmmes adgang til samtrafikprodukter efter de angivne kriterier, og at dette
sker pa rimelige vilkar. Dette har efter naevnets opfattelse ikke fuldt ud fundet
udtryk i lovteksten.”

Bemyndigelsen medfarer, at styrelsen frit kan fastsette vilkar af enhver art i
samtrafikaftaler, som styrelsen métte finde rimeligt. Styrelsen vil derved kunne
fastsadte vilkar pd omréder af kommerciel betydning, og derved pavirke
markedsvilkarene patelemarkedet i hidtil uset omfang. Sadanne vilkar vil have stor
betydning pa konkurrencen pa telemarkedet. Det fremgar ikke af forslaget, om
konkurrencemyndighederne inddragesi denne proces og i givet fald hvordan. Som
teleaktar kan man frygte en ny uklarhed mellem telespecifik regulering og generel
konkurrenceregulering.

Hertil kommer at styrelsen nagope har den forngdne kommercielle eler faglige
indsigt eller kompetence il at kunne fastsadte vilkar, og at skennet for hvorndr et
vilkar ma anses for rimeligt derfor risikerer at blive foretaget pa et ukvalificeret og
uoplyst grundlag. Det ma samtidig anses for at vagre i strid med den grundlasggende
forudsatning om, at samtrafikaftaler indgas pa kommercielle vilkar, jf. telelovens §
41.

Der skabes desuden en betydelig grad af usikkerhed om retstilstanden samt en
tilsidesadtel se af grundlaeggende retssikkerhedsgarantier, idet der dbnes op for en
hgj grad af vilkarlighed i retsanvendel sen. Den betydelige grad af sken vil samtidig
begramnse mulighederne for at f& prevet styrelsens udnyttelse af bemyndigelsen ved
Teleklagenaavnet og/eller domstolene.

TDC vil ikke afvise, at der kan vaare behov for Igbende at vurdere om IT- og
Telestyrelsen som tilsynsmyndighed har de fornadne bemyndigel ser til at sikre en
effektiv og hensigtsmaessig varetagel se of tilsynet. Det er dog TDC's opfattel se, at
vidtgdende aandringer i form af en betydelig udvidelse af styrelsen bemyndigelse
ber vaare baseret pa en neamere analyse af ngdvendigheden og en tillingtagen til,
at det samme resultat ikke kan opnas ved anvendel se af mindre indgribende
foranstaltninger.

TDC fored& derfor, at § 1, nr. 5, og som konsekvens nr. 8, udgar af udkastet.

Ministeriet for Videnskab,

Teknologi og Udvikling

24



Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal bemaake, at forsaget til ny § 65, stk. 2 ikke medfarer,
at IT- og Telestyrelsen frit kan fastsadte vilkar af enhver art i samtrafikaftaler, som
styrelsen métte finde rimeligt. Der henvises til svaret vedrerende styrel sens rammer
for fastsatel se af rimeligheden af vilkar for samtrafik ovenfor.

For savidt angar bemaarkningerne om, at forslaget til ny § 65, stk. 2 er i strid med
den grundlasggende forudsagtning om, at samtrafikaftaler indgas pa kommercielle
vilkar, skal Videnskabsministeriet bemaake, at anvendelsen af § 65 uanset
aandringerne stadig forudsadter en anmodning fraen part.

Det fremgar af udkastets bemaarkninger til nr. 9, at ophaevelsen af telelovens § 79
ikke medfarer, at der vil ske en materiel aendring af, hvad der er sektorspecifikt
reguleret i teleloven og hvad der er reguleret af konkurrencel oven.

TDC antager, at der ligeledes ikke er tilsigtet en aandring af afgraansningen af
kompetenceforhol det mellem Konkurrencestyrelsen og I T- og Telestyrel sen.

TDC finder dog, at en ophaevelse af § 79 indebager en betydelig aandring, idet "one
stop shopping" princippet dermed bortfalder. Det fremgar sdledes af bemaarkninger
til den gaddende § 79, at bestemmelsen i forhold til konkurrenceloven sikrer en
one-stop-shopping behandling af sager vedrarende indhold i aftaler om samtrafik.

One-stop shopping princippet har vaaet et vaesentligt element i den danske
telelovgivning, og TDC er derfor uforstéende overfor, at det uden naamere
begrundel se ophaeves eller indskramkes. Det er i bemaakninger i udkastet anfart, at
formalet med ophaevelsen er at opna en smidiggerelse af sagsgangen i forbindelse
med den administrative kontrol med standardtilbud og det regnskabsmaessige

tilsyn.

TDC finder, at denne beskrivelse af formalet - hvis den skal tages for palydende -
ma anses for at vaare ukorrekt. Forslaget vil sdledes for den forpligtede og de
gvrige aktarer indebaare en mindre smidig sagsgang og pafere yderligere
administrative byrder, idet teleudbyderne selv skal foretage det forngdnei relation
til Konkurrencestyrelsen. TDC finder det videre sardeles kritisabelt, at et sa
vaesentligt princip for den danske telelovgivning ophaeves eller indskraamkes uden
nogen naarmere begrundel se.

TDC fored & paden baggrund, at fordagets § 1, nr. 9, og som konsekvens nr. 7,
udgér af forslaget.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet skal, for sd vidt angar aandringen af § 79, henvisetil svaret
ovenfor.

Endvidere skal ministeriet bemaake, at der uanset om one-stop-shopping er
beskrevet i lovgivningen eller g, gadder der efter forvaltningsretlige principper om
god forvaltningsskik en pligt for myndigheder til at sikre, at en sag, der ikke
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vedrarer myndigheden selv, videresendes til rette myndighed med henblik pa
behandling. | gvrigt henvisestil svar ovenfor vedrarende praecisering af procedure
om samarbejde om behandling af sager om vilkar for samtrafik mellem de to
myndigheder.

One-stop-shopping-princippet indebaaer dog ikke, at en myndighed, der
behandler en given sag, af egen drift samtidig afger, om sagen tillige kunne
taakes at skulle behandles pa andre omréder af andre myndigheder efter disses
regler. IT- og Telestyrelsen vil sdledes f.eks. ikke i forbindelse med styrelsens
fastsadtelse af vilkar i konkrete samtrafikaftaler af egen drift afgere, om aftalen
tillige indeholder vilkar m.v., der skal vurderes af Konkurrencestyrelsen efter
reglerne i konkurrencel ovgivningen. | sadanne tilfadde er det op til parterne selv
at sarge for at overholde konkurrencel ovgivningen og reagere i forhold hertil.

| avrigt har det siden 2003 for sa vidt angar de konkrete samtrafikaftaler pahvilet

parterne selv at vurdere ngdvendigheden af at forelaggge disse for Ministeriet for Videnskab,
Konkurrencemyndighederne i medfer af konkurrencel ovgivningen. Teknologi og Udvikling
ITEK

Iflg. lovudkastet vil ITST blive tillagt vidtgdende befgjelser til at pabyde
udbydere med steark markedsposition at levere konkrete produkter til af ITST
fastsatte priser og vilkar. Der givesikke i lovudkastets bemaarkninger nearmere
anvisninger pa, efter hvilke kriterier sddanne palasg skal udfaadiges. Lovudkastet
vil hermed overfare en rackke kompetencer, som p.t. varetages af
Konkurrenceradet, til 1TST's administrative afgerelser og uden nogen sikring af,
at konkurrencel ovgivningens principper i gvrigt overholdes.

Dette vil skabe en usikker rettilstand for erhvervets udgvere og vaaei strid med
danske forvaltningstraditioner, hvorefter sddanne befgjelser ville vaaetillagt et
rad eller naevn med uafhaangige og materielt kyndige personer.

Som minimum ber ITST forud for en vilkarsfastsadtel se vaare forpligtet til en
obligatorisk haring af konkurrencestyrelsen, jfr. den nugaddende telelovs § 79,
ogsa for at undga myndighedsuenighed. Dette gedder f.eks. i forbindelse med
aftaler, som indeholder bestemmel ser om rabatter og bonus, hvor ITST efter
lovudkastet ville kunne godkende disse, men hvor Konkurrencestyrelsen
efterfelgende kunne finde disse ulovlige i henhold til konkurrenceloven.

Séfremt det fastholdes at give ITST de foresldede agede befgjelser, skal ITEK og
DI fored 3, at der indsates et rad - 'Telekonkurrenceradet' -over ITST, idet dette
rad tillasgges den egentlige kompetence til at traffe afgarel ser.

Da afgerelserne typisk vil vaare af konkurrenceretlig karakter, kunne man - i
stedet for at etablere et nyt rad, som ville kunne blive en barriere for den
forventelige overfarsel af den telespecifikke konkurrenceregulering til
konkurrencemyndighederne - henlaagge kompetencen til Konkurrenceradet, idet
sekretariatsbehandlingen til R&det naturligvis varetages af ITST.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
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Ministeriet har noteret sig synspunktet og skal henvisetil, at bemaakningerne til
bestemmel sen om fastsaatelse af vilkar er prasciseret pA mange punkter som falge
af haringen. Det er bl.a. preciseret, at fordaget ikke aendrer
kompetencefordelingen mellem Konkurrencestyrelsen og I T- og Telestyrel sen.

Global connect

Vi finder tidsfristerne i lovforslagets § 64 stk. 3 og stk. 7 uhensigtsmasssige. |
praksis giver det sig udslag i meget lange sagsbehandlingstider, der resulterer i en
ufleksibel konkurrencesituation for de aktarer, der indbringer 8§ 65 sager for IT-
og Telestyrelsen. For at opnd et hurtigere | asninger henstiller Global Connect
derfor til at disse tidsfrister sedtes vaesentligt ned.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet skal bemaake, at der ikke er tale om andrede tidsfrister.
Tidsfristerne falger i gvrigt af teledirektivpakken (rammedirektivet).

Forbrugerstyrelsen

IT- og Telestyrelsen kan pabyde en SMP-udbyder (med staark markedsposition)
at indlede forhandlinger om samtrafik. Samtrafikken kan dog ikke ivearksadtes,
fer parterne er blevet enige om samtlige vilkar herfor. Dog kan sagen indbringes
for IT- og Telestyrelsen, hvis parterne ikke kan blive enige.

Set fra et forbrugersynspunkt, og med den eksisterende incitamentsstruktur in
mente, kan der opsta bekymringer for, at sddanne forhandlinger kan blive unadigt
lange, og at de foresldede formuleringer ikke er staarke nok til at imedega en
sadan.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Der fremgar falgende af den gaddende § 65, stk. 6: "I T- og Telestyrelsen kan i
situationer, hvor der er enighed om samtrafikprodukter ne og den konkrete
afvikling af samtrafikken, men uenighed om tilknyttede vilkar eller priser, pabyde
den samtrafikforpligtede part at give adgang til umiddelbar igangssgning af
samtrafikken under anvendelse af forelgbige vilkar og priser, fastsat af I T- og
Telestyrelsen.”

IT- og Telestyrelsen kan sdledes i medfer af § 65, stk. 6 pabyde igangsaning af
samtrafik, selvom der ikke hersker enighed om samtlige vilkar.

Telia

Teliakan stette at I'T- og Telestyrel sens af garel seskompetence udvides som
foreslet, herunder at styrelsen gives mulighed for at udstede pabud. Den
nuvaarende regulering, hvorefter TDC ikke er forpligtet til at efterkomme en
afgaerelse, giver saledes ikke mening.

Det er sdledes Telias opfattelse, at IT- og Telestyrelsen bar kunne fastsete vilkar
samt udstede pabud for alle produkter, som normalt anvendesi branchen, og som
er afgarende for alternative udbyderes mulighed for at konkurrere effektivt med
SMP-udbyderne (jf. Telias hagringssvar af 19. august 2005 til IT- og
Telestyrelsens notat om styrelsens befgjelser og roller i henhold til teleloven).
Telias statte er imidlertid ikke uden forbehold.
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If@lge den foresl dede nydannelsei § 65, stk. 2, vil styrelsen kunne fastsadte
"rimelige vilkar” for levering af et samtrafikprodukt. Dette hjemler indgreb i
parternes aftalefrihed, som efter omstaandighederne kan blive ganske vidtgaende.
Telia stetter dette forslag, idet Telia dog samtidig opfordrer ministeriet til at
overveje, om der er behov for at styrke de formelle garantier for proportionale
indgreb. Som én blandt flere muligheder kunne Teliaforestille sig, at IT- og
Telestyrelsen i disse situationer skulle forel aagge sagen med indstilling til et
saaligt nedsat uafhaangigt rad, der rader over bade konkurrenceretlig og telefaglig
ekspertise, mhp. at dette rad formelt traeffer afgarelsen. Teliaskal hvad dette
spergsmal angar henholde sig til haringssvaret fra | TEK/Dansk Industri, der
peger pa forskellige mulige konstruktioner for at tilgodese dette formal.

L ovbemaarkningerne forsgger at indkredse balancen mellem "rimelige vilkar” og
"reelle muligheder”; men det fremstéar ikke klart, om denne balance er taskt som
et udslag af de saadvanlige konkurrenceretlige afvejninger, eller om lovgiver
forventer en friere afvejning. Efter Telias opfattelse er der netop ikke tale om en
fri afvejning, men om at formalet med at fastsadte rimelige vilkar eller
tilsideszette eksisterende konkurrencehaammende eller —hindrende aftalevilkar
skal fremme konkurrencen.

Endelig skal Teliaopfordretil, at det af bemaarkningerne kommer til at fremga
klart, at den nye hjemmel ikke indskramker 88 11 og 16 i konkurrenceloven. Som
indiceret ovenfor kunne teksten herom udvides med en klarere beskrivelse af
sammenhamgen med de almindelige konkurrenceretlige principper.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal bemaake, at der stadig eksisterer fuldsteandig
aftalefrined mellem parterne. IT- og Telestyrelsen tradffer alene afgerel se efter
anmodning, jf. telelovens § 65, stk. 1.

For savidt angar bemaarkningerne om proportionale indgreb, rimelige vilkar og
graansedragningen overfor konkurrencelovgivningen, henvises der i det heletil det
ovenfor anfarte.

Standardtilbud

Med lovforslaget |aagger ministeriet op til at indfare en haringsprocedure over
standardtilbud. Som ogsa anfert i Telias haringssvar til 1T- og Telestyrelsens
notat om styrel sens befgjelser og roller i henhold til teleloven (dateret 19. august
2005) kan Telia stette, at der indfares en pligt for IT- og Telestyrelsen til at hare
branchen, hver gang TDC udsender nye standardtilbud eller gnsker at foretage
andringer i eksisterende standardtilbud.

Teliakan imidlertid ikke statte forslaget om, at 1T- og Telestyrelsen alene skal
sende standardtilbud i hering, som er aandret i " vassentligt omfang” eller "pa
vaesentlige punkter”. Hvorvidt eaandringer i standardtilbud anses for vaesentlige for
den enkelte operatar afhaanger bade af den paged dende operatars praktiske
erfaringer med det pagad dende standardtilbud, men ogsa af hvorledes operatgrens
forretning er opbygget. Dette betyder saledes, at hvad der for udefra kommende
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umiddel bart métte anses for mindre vassentligt, kan have stor praktisk betydning
for den pagad dende operater.

Teliaskal derfor anbefale, at lovforslaget aandres med henblik pa at sikre, at ale
aandringer sendes i hering hos interesserede parter i branchen.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Pa baggrund af Telias bemaarkninger og efter naamere overvejelse vil
Videnskabsministeriet aandre bestemmel sen, sdledes at alle aandrede
standardtilbud sendes i haring, medmindre andringerne falger af en
myndighedsafgerelse. Lovforslaget vil blive aandret i overensstemmel se hermed.

Ophaevelsen af § 79

Telia har noteret, at det fremgar af de almindelige bemaarkninger (pkt. B, 2, iii),
at den gad dende hgringsprocedure efter § 79 over standardtilbud har vist sig at
vage”en administrativ kompliceret proceduretil skade for ale parter”. Telia
stiller sig uforstdende overfor denne bemaarkning og eftersparger i den

forbindel se eksempler p3, at denne procedure har vaet "til skade for alle parter”.

Konsekvenser af ophaevelsen af denne bestemmelse er reelt, at det administrative
arbejde blot flyttes fra Konkurrencestyrelsen til operatgrerne, som herefter er
ngdsaget til at af sadte vaesentlige ressourcer til at indbringe egentlige sager for
konkurrencemyndighederne.

Endvidere bidrager bemazkningerne efter Telias opfattel seikke til den fornedne
afklaring af, om der foretages en konkurrenceretlig vurdering — og i bekradftende
fald, om den er fakultativ for I T- og Telestyrelsen. Telia finder forslagets meget
sparsomme tekst uklar mht. spergsmalet, om der bevares en enekompetence for
Konkurrencestyrelsen hvad angar standardtilbudenes bedemmelse ud fra
konkurrenceretlige hensyn, eller om IT- og Telestyrel sens kompetence raskker
herindover.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet medgiver, at der er tale om en uheldig bemaarkning, der i
evrigt ikke af spejler praksis. Bemagrkningen vil udga af lovforslaget.

For savidt angar gramsedragningen i forhold til konkurrencel ovgivningen,
henvisestil det ovenfor anfarte.

Advokatradet

Forggelse af 1T- og Telestyrel sens befgjelser pa samtrafikomradet, herunder
vedr grende standardtilbud

Fastsadtel se af vilkar for samtrafik (pkt. 5i lovforslaget)

Ifglge § 65, stk. 1, i den nugaddende TKL skal IT- og Telestyrelsen ("ITST”)
treeffe afgarel se om, hvorvidt en sdkaldt SM P-udbyder skal imgdekomme en
anmodning om samtrafik fra andre udbydere.

Efter lovforslaget tillaegges ITST en befgjelsettil - i tillag til de overordnede
forpligtelser, som ITST kan palasgge SMP-udbydere - at fastleegge konkrete
vilkar i aftaler mellem to teleudbydere.
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Dette forekommer efter Advokatradets opfattel se serdeles vidtgaende. Der kan
saledes stilles spargsmal stegn ved, om ITST ska kunne fastsadte, hvad der er ret
og rimeligt i et aftaleforhold mellem to kommercielle parter pa et sardeles
detaljeret niveau. Hvis en sadan befgjelse skal indfares, ma der i lovgivningen
fastsadttes ngje rammer herfor, sdledes at det f.eks. fremgar om ITST’ s befgjelse
til at fastsadte vilkar gedder, uanset hvilke forpligtel ser SMP-udbyderen er
palagt. Hvis en SMPudbyder f.eks. alene er pdlagt pligt til regnskabsmaessig
opsplitning, kan ITST sa pdlamgge udbyderen alle typer af vilkar, der relaterer sig
til andet end regnskabsmaessig opsplitning?

Det er i bemagkningernetil lovforslaget angivet, at der ved "rimelige vilkar”

forstas vilkar, der fastsadtes under hensyntagen til dels den samtr afikber ettigedes

muligheder for at konkurrere pa det pagad dende produktmarked, og dels den

samtr afikfor pligtedes reelle muligheder for at levere produktet pa de givne

vilkar. Dette synes at vaae et for snaevert kriterium. Hvad f.eks. med rent

juridiske vilkar. SMPudbyderen vil vel atid have reel mulighed for at levere Ministeriet for Videnskab,
produktet, uanset hvor hgj eller lav SM P-udbyderens ansvarsmaksimering er? Teknologi og Udvikling
Bemaarkningerne yder intet bidrag til ITST’ s beslutning herom. Definitionen af

"rimelige vilkar” synes saledes for snaaver, og bemaakningernetil lovforslaget til

dette punkt, ber efter Advokatradets opfattelse, udbygges vaesentligt.

Med hensyn til, om "vilkar” ogsa omfatter priser har ITST overfor Advokatradet
oplyst, at ITST kun kan fastlaegge priser under henvisning til den foresldede
bestemmelse i det omfang, den pagad dende SM P-udbyder i forvejen er underlagt
en forpligtel se om priskontrol. Sasvanligvis haanger pris og vilkdr sammen i
aftaler, sa det synes vanskeligt at se, hvordan ITST skal kunne fastlaagge rimelige
vilkar i detilfadde, hvor SMP-udbyderen ikke er underlagt priskontrol. Under
alle omstaandigheder skal det fremga af lovfordaget, om "vilkar” omfatter priser,
ligesom forslaget bar indeholde en redegerelse for ITST s neamere overvej el ser
herom.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Indledningsvis skal det fastslds, at 1T- og Telestyrelsen aene tradffer afgarelse
efter anmodning, jf. lovens § 65, stk. 1.

Videnskabsministeriet skal bemaake, at med "rimelige vilkar” forstas vilkar, der
fastsedttes under hensyntagen til dels den samtrafikberettigedes muligheder for at
konkurrere pa det pagad dende produktmarked og dels den samtrafikforpligtedes
reelle muligheder for at levere produktet pa de givne vilkar. Dette fremgar af
bemaakningerne til bestemmel sen.

Ved fastsatelsen af rimelige vilkar skal IT- og Telestyrelsen desuden tage
udgangspunkt i den konkrete anmodning, og vilkarene skal veae
forholdsmaessige og berettigede i forhold til den eller de konkrete
markedsforpligtel ser, som den samtrafikforpligtede udbyder er palagt i medfer af
lovens § 51, og som samtrafikken tilbydes efter.

Dette indebagrer, at I T- og Telestyrelsen ved fastsadtel sen af vilkar skal iagttage
kravene om forholdsmaessighed og berettigelse i lovens § 51, stk. 4.
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Lovens § 51, stk. 4, angiver samtidig, at IT- og Telestyrelsen i tilknytning til
styrelsens markedsafgarel ser kan opstille krav til den faktiske opfyldelse af
afgerelserne. Det fremgar videre af lovbemagrkningernetil § 51, stk. 4, at
formalet med IT- og Telestyrelsens adgang til at opstille krav til den faktiske
opfyldelse af forpligtelserne er at sikre, at de enkelte forpligtel ser opfyldes
redeligt, rimeligt og rettidigt.

Med den foreslaede § 65, stk. 2, far IT- og Telestyrelsen efter anmodning fraen
part i en aftale om samtrafik bemyndigelse til at fastsadte konkrete vilkar i
konkrete samtrafikaftaler. Det betyder, at 1 T- og Telestyrelsen far hjemmel til at
stille krav til udmentningen af de forpligtelser, som IT- og Telestyrelsen
palagger i medfer af lovens § 51, i konkrete afgarel ser efter lovens § 65, stk. 1,
for s vidt angdr vilkarene for samtrafikken.

IT- og Telestyrelsen vil alene kunne palasgge typer af vilkar, der relaterer sig til
de forpligtel ser, som udbyderen métte vaere palagt.

Endvidere er det et spergsmal, om "vilk&” alene omfatter mere ”kommercielle”
vilkar, f.eks. leveringstider, specifikation af produkter mv., eller om ”vilkar”
omfatter alle vilkdr, herunder ogsd mere "juridiske” vilkar, f.eks.

mislighol del sesbef gj el ser, ansvarsbegramsninger, vaarneting mv. Ogsa dette ber
klargaresi forslaget.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal bemaake, at der er tale om vilkar, der har vaesentlig
betydning for den faktiske opfyldelse af eventuelle pdlagte forpligtelser, jf.
telelovens § 51, stk. 4. Kompetencen til at fastsadte vilkar omfatter ogsa
fastsaetelse af juridiske og kommercielle vilkar.

Det fremgar af forslaget, at ITST kan fastsadte vilkarenei forbindelse med

ITST s afgerelse af, om der foreligger en rimelig anmodning om samtrafik. Dette
giver efter Advokatrédets opfattelse anledning til en raskke spargsmdl: Kan ITST
fastlasgge vilkar af egen drift, eller kraever det en anmodning fra den
samtrafikberettigede eller - forpligtede? Hvordan spiller befgjel sen sammen med
samtrafikregimets regler om " andre hensi gtsmaessige | gsningsmekanismer” (8 65,
stk. 5) eller maggling (8 67). Overfladiggeres disse i vidt omfang, eller vil ITST
farst fastsadte vilkar, nar disse andre | gsningsmekanismer eller masgling har vist
sig frugtesl @st? Ogsa disse spergsmal ber klargaresi forslaget.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal indledningsvis fastsla, at 1T- og Telestyrelsen ikke
kan fastsadte vilkar af egen drift. IT- og Telestyrelsen trafffer alene afgarelse
efter anmodning, jf. § 65, stk. 1.

Den nye bestemmel se om rimelige vilkar aandrer ikke ved samspillet mellem de
avrige | gsningsmekanismer. De gvrige | gsningsmekanismer vil stadig blive
anvendt, i det omfang det er hensigtsmaessigt. Adgangen til fastsadtel se af
rimelige vilkar er aene et supplement.

Det maforventes, at en befgjelse for ITST til at udstede vilkar, vil medfere staakt
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forggede administrative arbejdsopgaver, og deraf falgende udgifter for ITST. Det
giver derfor anledning til undren, nér det af lovforslaget fremgér, at ministeriet
vurderer, at lovforslaget ikke medfarer nogen merudgifter for staten.

Sammenfattende mener Advokatradet, at indferelsen af adgangen for ITST til at
fastsadte vilkar, som foresl det er saardeles vidtgaende, og retssikkerhedsmaessig
betamkelig. Lovforslaget forekommer pa den baggrund, ikke tilstraskkeligt
gennemarbejdet og velovervejet.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Som ovenfor beskrevet, mener Videnskabsministeriet ikke, at adgangen for IT-
og Telestyrelsen til at fastsate vilkar, er saardel es vidtgéende og
retssikkerhedsmaessig betaankelig. Videnskabsministeriet skal henvisetil, at IT-
og Telestyrelsens fastsadtel se af vilkar ligger i forlaangelse af de befgjelser, som
IT- og Telestyrelsen allerede har i dag til at palasgge udbydere med en staark
markedsposition forpligtelser i medfer lovens § 51.

Som beskrevet i udkastet til lovforslag, som er sendt i hering, er det samtidig og
pa den baggrund Videnskabsministeriets vurdering, at forslaget ikke vil medfare
vaesentlige merudgifter for staten. Anvendelsen af bestemmelsen kraever sdledes
som i dag en anmodning fra én af parternei en samtrafikforhandling.

Fastsadtelse af vilkar i SMIP-udbyderes standardtilbud (pkt. 8 i lovforslaget)
If@lge den gaddende TKL (8 51 c) kan ITST palaagge SM P-udbydere, som er
blevet underlagt en ikke-diskiminationsforpligtel se, at udarbejde standardtilbud
pa samtrafikprodukter.

Sédanne tilbud sendestil ITST, som efter lovens § 72, kontrollerer, at sddanne
standardtilbud er i overensstemmel se med de forpligtelser, som SMP-udbyderen
matte vaare pdl agt efter samtrafikreglerne. Det fremgar af bemaarkningerne til
lovforslaget, at ITST ikke foretager en godkendelse af standardtilbudene, men at
ITST aene gennemgdr tilbudene og kontrollerer, at de er i overensstemmelse
med de naevnte forpligtel ser. S&fremt ITST finder, at et tilbud er i strid med de
naevnte forpligtel ser, kan ITST pabyde aandringer i tilbudene. Et standardtilbud
far virkning fra SM Pudbyderens offentliggarel se deraf, det vil sigefrafer ITST's
gennemgang.

| lovforslaget lasgges der op til, at ITST kan fastsadte rimelige vilkar for levering
af de samtrafikprodukter, som er omfattet af standardtilbudene. Dette er suppleret
af et forslag om, at standardtilbud sendesi vejledende haring i branchen, hvilket
vil give ITST input til rimeligheden af vilkar.

| og med, at der ved andringen tillaegges kompetence for ITST til, at fastlaggge
vilkar for samtrafik svarende til den kompetence, som ITST far i henhold til det
ovenfor anfarte henvises til bemaarkningerne ovenfor under pkt. B.1.

Det fremgar af lovforslaget, at aandringen er mentet pa, at forbedre den situation,
at der i dag kan eksistere standardtilbud, som efterfalgende viser sig at vagei
strid med eksisterende lovgivning. Det synes at pegei retning af, at ITST i
medfer af lovforslaget far en egentlig pligt til dels (1), at pase at tilbud er i
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overensstemmelse med a gaddende lovgivning, dels (I1), at fastsedte rimelige
vilkar, hvor ITST métte finde det nedvendigt. Dette vil indebagre, at
standardtilbud far " det bl& stempel” af ITST som rimelige og lovlige.
Advokatradet tvivler pa, at dette er ministeriets intention med lovforsl aget,
hvilket i givet fald bar fremga klarere af forslaget.

Formuleringen af § 72, stk. 2, er daogsd, at ITST "kan” fastsadte rimelige vilkar,
og det forhold, at 72, stk. 1, ikke aandres, synes at indebaare, at ITST fortsat kun
skal kontrollere, at et standardtilbud er i overensstemmelse med de forpligtel ser,
som SMP-udbyderen métte veare palagt efter samtrafikreglerne (og ikke al
eksisterende lovgivning). Imidlertid er der uoverensstemmel se mellem ordlyden
af forslaget, og bemaarkningerne til forslaget. Dette skal selvsagt klargeres,
herunder isaa om det forhold, at ITST métte vedge ikke at fastsadte vilkar i en
given standardaftale, indebager, at tilbuddet anses for rimeligt af ITST. S&fremt
dette métte vare tilfad det, skal konsekvenserne heraf ngje overvejes, og ber
beskrivesi lovforslaget, sdledes at der f.eks. fremgar, om det er muligt for ITST
senere, at pabyde aandringer af standardtilbud pa grund af vilkar, der efter
implementering métte vise sig uhensigtsmasssige eller administreret urimeligt.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Som det allerede fremgar af § 73, stk. 1, kan IT- og Telestyrelsen pabyde
aandringer af vilkar og priser i standardtilbud, der strider mod forpligtelser, som
en part er pdlagt. Forslaget til det ny stk. 2 indebagrer alene, at IT- og
Telestyrelsen nu vil kunne fastsate konkrete vilkar i forbindelse med pabuddet.
Pa den baggrund er det Videnskabsministeriets opfattelse, at der ikke er tale om
en vidtgaende udvidelse af styrelsens kompetence, men alene et instrument til at
gere bestemmel sen mere praktisk anvendelig. Sammenhaangen med 8 73, stk. 1
vil blive praeciseret i lovteksten og i bemaarkningerne.

Det bemaakes, at det forhold, at en udbyder med staark markedsposition er palagt
en forpligtelse om udarbejdelse og offentliggerel se af standardtilbud, ikkei sig
selv medfarer, at ale vilkar i standardtilbudet er omfattet af IT- og Telestyrelsens
kompetence til vilkéarsfastsadtel se. Forpligtelsen medfarer, at udbydere med en
staerk markedsposition for visse vilkar og priser skal offentliggere en
standardtilbud herom. Specifikationen af tilbudet overordnede indhold fremgar af
et bilag til IT- og Telestyrelsens afgerelse efter § 51. Hvorvidt vilkar og priser
indeholdt i standardtilbudet er omfattet af IT- og Telestyrelsens kompetence
falger af indholdet af de gvrige forpligtelser palagt en udbyder med en stark
markedsposition, herunder en generel forpligtelsetil at sikre, at opfyldelsen af
f.eks. adgangen til samtrafik sker redeligt, rimeligt og rettidigt, jf. lovens § 51,
stk. 4 med tilhgrende bemaakninger.

B.3. Ophaavel se af bestemmelse om pligtig haring af Konkurrencer adet om
standardtilbud m.v. (pkt. 7 og 9i lovforslaget)

Ifglge den gaddende TKL, skal ITST indhente bindende udtalelser fra

K onkurrenceradet om SM P-udbyderes standardtilbud og regnskabsmaessige
forhold. Det angivesi lovforslaget, at dette har vist sig at vaare en administrativ
kompliceret procedure, til skade for alle parter.
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| lovforslaget lasgges der op til, at haringen af Konkurrenceradet afskaffes. Da
konkurrencel ovgivningen stadig gadder pd omradet, indebaaer det, at
Konkurrencestyrelsen til enhver tid efter klage eller af egen drift kan kontrollere,
om konkurrencel ovgivningen er overtradt, herunder i standardtilbud udarbejdet af
SMP-udbydere. Dette taler for, at aandringen er acceptabel .

Imidlertid virker forslaget paradoksalt i lyset af den ovenfor under pkt. B.2.
naavnte foresl dede aandring om ITST’ s adgang til, at fastsadte vilkar i
standardaftaler. Den der foresldede aandring er netop begrundet i et gnske fra
ITST, om at sikre, at standardtilbud ikke indeholder ulovlige vilkar. Ved at fjerne
den obligatoriske haring af konkurrencemyndighederne, ages risikoen for, at
standardtilbud indeholder vilkar, som strider mod konkurrencel ovgivningen.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet skal henvisetil det ovenfor anfarte.

Cybercity

Udvidelse af I T- og Telestyrel sens befgjel ser

Det fremgar af lovforslagets pkt. 5, 6 og 8, at Videnskabsministeriet pataenker at
affatte telelovens 88 65, 72 og 73 sdledes, at I T- og Telestyrel sens befgjel ser
udvides. Det skal i den forbindel se bemagkes, at Cybercity grundlagygende
finder, at en kompetent og proaktiv IT- og Telestyrelse er en vigtig forudsagning
for skabelsen af en lige og effektiv konkurrence pa telemarkedet.

Der laggges med en aandret § 65 op til, at styrelsen, i forbindel se med vurderinger
af rimelige anmodninger, far mulighed for at vurdere og fastsadte "rimelige
vilkar” for levering af et samtrafikprodukt.

Med aandringen af 88 72 og 73 foresl s proceduren for tilsynet med
standardtilbud aendret, sa styrelsen fremover skal sikre, at nye — eller vassentligt
reviderede — standardtilbud sendes i hering i branchen med henblik pa at
indhente branchens synspunkter til brug for styrelsens efterfa gende
tilsyn.Forslaget giver ogsai denne forbindel se styrelsen bemyndigelse til at
fastsadtte rimelige vilkar for levering af de samtrafikprodukter, der er omfattet af
standardtil budene.

Cybercity kan i det store hele stette de foresl dede udvidelser af styrelsens
befgjelser.

Rimelige anmodninger — telelovens § 65

Teleklagenaavnet har i en raskke tilfadde — sealigt i 2005 — valgt at begraanse I T-
og Telestyrelsens handlefrihed og forhindre de positive effekter af styrelsens
afgerel ser. Teleklagenaevnet synes sdledes at have fundet frem til, at I1T- og
Telestyrel sens bemyndigel se kun omfatter muligheden for at vurdere selve
adgangen til samtrafikprodukter og altsd ikke vilkarene for denne adgang.

| en afgerelse fra 10. oktober 2005 anfarer Teleklagenaevnet direktei sin
afgaerelse, at man har forstaelse for, at styrelsen i pagad dende sag (den sakaldte
"krydstalesag”) anvender 865, men at Teleklagenaavnet ikke finder, at lovgiver
har bemyndiget styrelsen med de befgjelser, som styrelsen efter en fortolkning af
adgangsdirektivet burde have for at kunne vurdere og fastsadte vilkar
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i samtrafikspergsmal. Teleklagenaevnet siger dermed, at lovgiver ikke med den
gaddende regulering har sarget for en korrekt implementering af direktivet.
Sagen blev dermed hjemvist til fornyet behandling i styrelsen.

Som falge af den manglende bemyndigelse kan I1T- og Telestyrelsen dermed —
efter at have givet adgang til et samtrafikprodukt —ikke medvirke til at |@se de
problemer, som de alternative operaterer kan stade pai de konkrete forhandlinger
med TDC om vilkérene for denne adgang. K onsekvensen er, at de alternative
operaterer i flere tilfad de reelt har haft sveat ved at fa adgang til
samtrafikprodukter pa konkurrencemasssi ge betingel ser.

Pa fastnet- og bredbandsomradet er de alternative operaterer afhaangige af
adgangen til en rakke flaskehal sressourcer (som eksempelvis det ré kobber), men
deeri lige sd hgj grad afhaangige af de vilkar, som TDC stiller for at give denne
adgang. Pa bredbandsomréadet er der ikke en gensidig afhaangighed, som kan give
de alternative operaterer en forhandlingsposition, hvor de af egen kraft kan
forhandle sig til rimelige vilkar. Der findesintet " give and take” forhold, som der
eksempelvis findes pa mobilmarkedet, der jo er kendetegnet ved en raskke
uafhaangige udbydere med adgang til egen accessinfrastruktur.

IT- og Telestyrel sens manglende kompetencer kommer ligeledes til udtryk i
forbindel se med maggling mellem TDC og den alternative operater. Hele
maaglingsforlabet er sdledes pavirket af, at styrelsen ikke efterf @l gende kan traeffe
afgarelsei tilfadde af, at magglingsparterne ikke kan blive enige om eventuelle
vilkar for adgangen. IT- og Telestyrelsen spiller derfor en vigtig rollei

at sikre ordentlige forhold i disse forhandlinger mellem alternative operatarer og
TDC — og som afledt effekt at sikre ordentlige konkurrenceforhold pa fastnet- og
bredbandsmarkedet.

Cybercity har pa denne baggrund stettet de forslag til mulige aandringer af
teleloven, som blev skitseret i styrelsens notat, der var udsendt i haring over
sommeren. Cybercity henstillede i den forbindelse til, at disse nye vaaktgjer ngje
malrettes de markeder, hvor der er konstateret konkurrenceproblemer

og en uligevaardig forhandlingsposition mellem TDC og de aternative operatarer.
Dette synes saaligt at gare sig gad dende pa fastnet- og bredbandsmarkedet.

Det er endvidere vassentligt, at det naarmere praeciseres, hvad der efter en
lovandring henhgrer under hhv. Konkurrencestyrelsens og I T- og Telestyrelsens
ressortomréde. Det synes saledes noget uklart, hvor langt den nye bemyndigelse
til at fastsedte og vurdere vilkar i forbindelse med indgael se af kommercielle
aftaler raskker ind over Konkurrencestyrelsens hidtidige befgjelser pa
teleomradet. Cybercity finder, at der i de senere & har vaget rejst en del
problemstillinger, som de to myndigheder ikke umiddelbart har kunnet placere
mellem sig. Dette har i flere tilfadde medvirket til, at sagsbehandlingen har veeret
ungdigt lang.

Afdlutningsvis skal Cybercity gare opmaaksom p3, at Teleklagenaevnet
tilsyneladende baserer sin indsnaevrende fortolkning af den eksisterende § 65 pa
ordlyden af telelovens § 65, stk. 1. Cybercity har ikke overblik over, hvorvidt den
foresldede amndring af bestemmelsen i telelovens § 65, stk. 2, i realiteten vil
indebaare en styrkelse af I T- og Telestyrel sens af garel seskompetence,
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da betingelsen for at anvende telelovens § 65, stk. 2 er, at anmodningen ligger
inden for omradet af telelovens § 65, stk. 1. Lovforslaget synes sdledes ikke at
handtere det grundlagggende problem, nemlig om telelovens § 65, stk. 1, kan
benyttes som hjemmel til at pabyde en SMPudbyder at forholde sig til en
anmodning om aandring af kontraktvilkar, hvorfor vaardien af den

indfgrte bestemmelse i telelovens § 65, stk. 2, kan vise sig at vaae begramnset.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet skal henvisetil det ovenfor anferte til SONOFON.

Standardtilbud — telelovens 88 72 og 73

Den nuvaarende procedure for udarbejdel se og andring af standardtilbud

indeholder en raskke uhensigtsmaessige elementer. TDC har |gbende mulighed for

at andrei standardtilbudene med umiddelbar indvirkning pa alle andre tilharende

individuelt indgdede samtrafikaftaler. S&fremt en aternativ operater har

indvendinger, skal der ferst indledes forhandlinger med TDC og ferst Ministeriet for Videnskab,
herefter kan sagen indbringes for I T- og Telestyrelsen. Denne proces er langvarig Teknologi og Udvikling
og hindrer ikke aandringerne i at treede i kraft. Samtidig vil detil enhver tid

gaddende vilkar i aftalerne med TDC skulle implementeresi den aternative

operatars interne forretningsgange og processer.

Videnskabsministeriet lasgger med lovforslaget op til en egentlig revision af
teleloven pa dette omrade. Det er sdledes hensigten, at styrelsen far mulighed for
at pase, om standardtilbuddene indeholder "urimelige vilkar’. Det bemaarkes i
denne sammenhaang, at der ogsd med forslaget til en andret bemyndigel se savnes
en naamere definition af, hvad der neamere skal forstas ved "urimelige vilkar” .
En sadan praecisering er utvivisomt ngdvendig.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Videnskabsministeriet skal henvise til det ovenfor anfarte herom.

Cybercity skal pa denne baggrund give sin opbakning til, at proceduren
vedrgrende gennemgangen af standardtilbud sandres, hvorefter der indfares en
haringsproces og at styrelsen bliver tillagt kompetence til at kunne vurdere
naamere definerede " urimelige vilkar”.

Dansk Handel & Service

IT- og Telestyrel sens udvidede befgjelser:

Dansk Handel & Service mener, at det er afgarende, at IT- og Telestyrelsen er
kvalificeret og tillagt de rette kompetencer for at skabe en reel og effektiv
konkurrence pa telemarkedet.

IT- og Telestyrelsen f&r mulighed for at vurdere og fastsadte "rimelige vilkar” for
levering af et samtrafikprodukt.

Den nuvaarende kompetenceopbygning har medfart, at Teleklagenaevnet ved flere
lejligheder har begraaset I T- og Telestyrelsens handlefrihed. 1T- og

Telestyrel sens bemyndigelse har efter Teleklagenaa/net medfert, at IT- og
Telestyrelsens befgjel ser kun omfatter muligheden for at vurdere selve adgangen

til samtrafikprodukter og ikke vilkarene for denne adgang. 36



Det er uhensigtsmasssigt. IT- og Telestyrelsen kan ikke efterf gl gende medvirke til
at l@se de problemer, som de alternative operaterer kan stade pai de konkrete
forhandlinger med TDC om vilkarene for denne adgang. IT- og Telestyrelsens
manglende kompetencer resulterer endvidere i problemer i forbindelse med
eventuel magling, hvor styrelsen ikke efterfalgende kan tradffe afgerelse i
tilfadde af, at maeglingsparterne ikke kan blive enige om eventuelle vilkar for
adgangen.

Ressortomrade:

Det skal praciseres, hvad der efter en lovaandring henharer under hhv.
Konkurrencestyrelsens og I T- og Telestyrel sens ressortomrade. Der har hiditil
vaget usikkerhed omkring denne grasnsedragning, og det foreliggende forslag ser
ikke ud til at have afhjulpet dette problem.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet skal i det hele henvise til ovenstaende svar vedr.
specificering af gramsedragningen mellem IT- og Telestyrelsen og
Konkurrencestyrelsen. Heraf fremgar, at det i |ovbemaakningerne vil blive
praeciseret, at den sektorspecifikke konkurrenceregulering og den almindelige
konkurrencelov er parallelle regelsad, der regulerer konkurrenceforholdene pa
telemarkedet. Konkurrencemasssige forhold, der ikke er omfattet af teleloven, vil
vage omfattet af konkurrenceloven (lex specialis). Jf. i avrigt ovenfor.

4 |P-telefoni og dlarmopkald

Amtsrédsforeningen ser frem til, i det omfang, dette ger sig gaddende, at
andringen af 885 i lov om konkurrence- og forbrugerforhold pa telemarkedet
imgdekommer de nuvaarende problemer omkring stedsbestemmelse i forbindelse
med alarmering.

ITB

ITB finder generelt lovforslaget meget vanskeligt forstaeligt. Det gad der navnlig
de bagvedliggende motiver for de enkelte aandringsforslag, og de regulatoriske og
markedsmasssige konsekvenser man fra ministeriets og IT- og Telestyrelsens side
forventer, at lovforslaget vil have.

Som eksempel herpa kan neevnes, at det ikke har vagret muligt for os af
lovforslaget at udiede, om ministeriet nu agter at fastsadte sealige regler for
alarm-opkald i forbindelse med udbud af 1P-telefoni, eller om der blot er tale om
at sikre sig en hjemmel, man kan have i beredskab.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

For savidt angar alarmopkald, er baggrunden for lovforslaget primeatt IT- og
Telestyrelsens analyse af barrierer for udbredelsen af |P-telefoni i Danmark (IP-
telefonianalysen) fra marts 2005. | analysen blev bl.a. identificeret enkelte
problemstillinger relateret til mulighederne for at stedbestemme alarmopkald fra
| P-tel efonitjenester og interne net, samt problemstillinger knyttet til brugen af
begrebet taletelefoni i telelovgivningen.
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Pa baggrund af analysen blev det foresl&et at revidere dirigeringsforpligtelsen i
udbudsbekendtgerel sens § 3 og eventuelt lovens § 85 med det formdl klart og
entydigt at tage hgjde for nomadiske | P-tel efonianvendel ser samt at praecisere
kravene til positionering generelt og de sazlige forhold, der ger sig gaddende for
interne net.

| IP-telefonianalysen blev ogsa definitionen af taletelefoni identificeret som et
fokusomrade. Definitionens konkrete indhold og udformning blev skennet uklar,
hvilket dels skyldes definitionens historiske udspring og den lovgivningsmaessige
og teknol ogiske udvikling, herunder navnlig tel edirektivpakkens noget
anderledes begrebsanvendelse. For at imgdega den anferte uklarhed foreslog I T-
og Telestyrelsen, at der sadtes fokus pa denne definition ved farstkommende
revision af teleloven og udbudsbekendtgarel sen.

Med naavaarende lovforslag skennes den ngdvendige hjemmel tilve ebragt, til at Ministeriet for Videnskab,

dei IP-telefonianalysen identificerede barrierer og fokusomrader relateret til Teknologi og Udvikling
alarmopkald (112) kan blive adresseret bl.a. ved relevante aandringer i
bekendtgarel sesregul eringen.

Med hensyn til udmgntningen af hjemlen kan oplyses fal gende:

| forbindelse med det igangvaarende arbejde med at indfere stedbestemmel se af
alarmopkald fra mobiltelefoner vil der i medfar af lovens § 85 skulle fastsadtes
naa'mere regler herom.

Det er i IT- og Telestyrelsens rapport om stedbestemmelse af alarmopkald fra
mobiltel efoner forudsat, at udmentningen af hjemlen i telelovens § 85 vil ske pa
en sa teknol ogineutral made som muligt. Reglerne vil tage afsad i den
identificerede stedbestemmel sesteknologi/metode og i hvilken grad af preecision
og sandsynlighed, der kan | gse de identificerede problemkategorier. Reguleringen
ber imidlertid fastsates pa en forholdsmaessig og fremtidssikret made, saledes at
der samtidig sikres et raderum til en evolution af stedbestemmel ses gsningerne.

Pa mgder i hhv Teleforum og Samtrafikforum i foraret 2005 orienterede I1T- og
Telestyrelsen om de forestdende aandringer af telel ovgivningen, som udspringer
af |P-telefonianalysen og arbejdet med stedbestemmel se af alarmopkald fra
mobiltelefoner, herunder det forventede indhold af sendringerne.

Det blev oplyst, at de foresldede andringer f.s.v.a. IP-telefoni ville blive
koordineret med udmentningen af hjemlen i telelovens § 85 for sa vidt angar
stedbestemmel se af alarmopkald fra mobiltelefoner.

Det bemagkesi gvrigt, som det ogsa blev oplyst i orienteringerne til Teleforum
og Samtrafikforum, at den gad dende systematik og ansvarsfordeling i relation til
dirigeringen af alarmopkald til naameste alarmcentral ikke forventes aandret.

Herudover forventes aftalemekanismen i videst mulige omfang viderefeart,
séledes at bidrag til stedbestemmelse af alarmopkald sa vidt muligt sker efter
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aftale mellem udbydere af tal etel efonitjenester, forsyningspligtudbyder og
alarmmyndighederne.

Andringer i bekendtgerel sesreguleringen forventes sdledes fortsat udarbejdet og
sendt i haring .Spergsmalet vil indgai ministeriets overvejelser i forbindelse med
en kommende revision af reglerne.

Telekommunikationsindustrien i Danmark (TI) har falgende bemaarkninger til
den haring Videnskabsministeriet udsendte den 7. oktober 2005 om udkast til
lovforslag om aandring af teleloven.

Definition af taletelefoni

Med den andrede definition omfatter taletelefoni bade ydelser leveret viafastnet
og mobilnet. Den tidligere definition af " voice telephony” i EU omfattede alene
fastnet. | de gaddende direktiver er i stedet benyttet begrebet PATS (Public
Available Telephone Services), som er en delmamngde af el ektroniske
kommunikationstjenester, der som et led i tjenesten overfarer talesignaler.

Tl antager, at det med den aandrede definition er tilsigtet, at alle elektroniske
kommunikationstjenester, der overfarer talesignaler, er at opfatte som PATS med
den EU-bestemte regulering, som fglger heraf. | modsat fald er der behov for et
yderligere begreb, der daskker alle taleformidlingstjenester, og en afklaring af
kriterierne for den delmaangde, der svarer til PATS.

| gad dende lov optraader begrebet taletelefoni alenei § 16 stk. 2 om
forsyningspligt. Andre steder benyttes begrebet "telefoni”, der ogsa er anvendt i
bestemmel serne i Nummerbekendtgerel sen, Udbudsbekendtgerel sen og reglerne
om portering af numre. Alenei Udbudsbekendtgerel sen benyttes begrebet
taletelefoni for et begramset omrade af reglerne efter en definition, der er fastsat i
samme bekendtgarel se.

Tl finder det pa ovennaevnte baggrund uklart, hvorledes den nye definition i
bekendtgarelsen vil faretil de facto aendringer af reglerne og hvilke aandringer pa
bekendtgarel sesniveau disse aadringer vil medfare. Belysning heraf bar fremga
af bemaakningerne til lovforslaget.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Den nuvagende definition af taletelefoni i udbudsbekendtgarelsen er hidtil
blevet fortolket i lyset af den europadske definition af en offentlig tilgeangelig
telefonitjeneste i forsyningspligtdirektivets artikel 2, litra c, og sdledes at den
omfattede bade fastnet og mobiltelefoni. Med den foresl dede definition
tilvejebringes der et grundlag for i bekendtgarel sesreguleringen at praecisere og
naa'mere afgramse begrebet taletelefoni i forhold til tel el ovgivningens rettigheder
og pligter, samtidig med at der vil kunne tages hgjde for teknol ogiske
udviklinger.

Indfgrelsen af en definition af taletelefoni i teleloven vil ikke veare til hinder for,
at eksempelvis en basal taletelefonitjeneste omfattet af forsyningspligten eller
den praecise afgramsning af hvilke tal etelefonitjenester, der skal sikre adgang til
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at foretage alarmopkald til 112, nsarmere defineres og preeciseresi
bekendtgarel sesreguleringen.

Det vil sdledesi bekendtgarel sesregul eringen, som kan fastsates i medfer af
bl.a. den foresl&ede § 6a, naamere blive preeciseret hvilke taletel efonitjenester,
der métte blive omfattet af aktuelle rettigheder og forpligtelser i
telelovgivningen.

Eksempelvis vil det ikke veare relevant for alle udbydere af taletelefonitjenester,
herunder eksempelvis en tal etel efonitjeneste, hvor man ikke kan foretage opkald
til andre tal etelefonitjenester eller almindelige telefonnumre, at sikre adgang til
112. Omvendt vil det vaare aktuelt for tal etel efonitjenester, der muligger opkald
til enhver anden taletelefonitjeneste eller lignende, ogsa at sikre adgang til at
kunne ringe 112.

Aflytnl ng Ministeriet for Videnskab,

TI finder i gvrigt, at der med det teknol ogineutral e udgangspunkt for Teknologi og Udvikling
reguleringen af taletelefoni er et stort behov for revision af bestemmel serne om

hjadp til politiet til indgreb i meddel el seshemmeligheden. Med den nugaddende

formulering af § 15, stk. 1 omfattes alene de tal etel efonitjenester, der produceres

ved hjadp af centraludstyr. Pligten ber i stedet omfatte alle tal etel efonitjenester,

der udbydesttil offentligheden. Der henvisestil IT- og Telestyrelsens rapport om

IP-telefoni fra marts 2005, hvor dette problem er ngjere beskrevet og en aandring

som beskrevet er udpeget som fokusomréade 16.5.

Jo laangere en sadan aandring udskydes des starre risiko er der for, at der opstar
tal etelefonitjenester, hvor det efterfalgende kan blive vanskeligt og dyrt at
etablere adgangen for politiet, nar det oprindelige design af tjenesten ikke tog
hensyn hertil. Der kan henvisestil en tilsvarende problemstilling for GSM-net,
som opstod med sene regelandringer i 1990’ erne.

Kravet om adgang for politiet kan eventuelt indfares med en rimelig frist for de
tjenester, der ikke produceres ved hjadp af centraler.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Der eri 8 15i lov om konkurrence- og forbrugerforhold fastsat en raskke krav til
indretningen af centraler og gateway-stationer for at sikre politiets mulighed for
at fa adgang til disse og herved kunne foretage indgreb i

meddel el seshemmeligheden. Der i bestemmel sen desuden dbnet mulighed for, at
videnskabsministeren efter forhandling med justitsministeren kan fastssdte
naa'mere regler om de tekniske krav til centraler og gateway-stationer og
undtagel ser hertil. Sddanne regler er ikke fastsat.

Ministeriet skal i gvrigt bemaarke, at det rejste spergsmal haanger sammen med
bekaampel sen af terror, og at det ma behandles sammen med andre forslag med
samme formdl, jf. rapporten fra et tvaaministerielt udvalg, som blev
offentliggjort den 3. november 2005.

Stedbestemmel se af 112 kald
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| dag omfatter pligten til korrekt dirigering og stedbestemmel se a ene udbydere.
Idet pligten udvidestil at omfatte ejere af interne net, vil pligten ogsd komme il
at omfatte slutbrugere (storkunder), som gjer interne net. Tl finder, at dette bar
fremhaeves i lovforslagsbemaarkningerne —f.eks. paside 10 i udkastet, hvor det
p.t. alene er omtalt, at pligterne efter § 85 pahviler udbydere. Tl foreslar i gvrigt,
at § 85 praeciseres, sa det fremgar, at pligterne pahviler " udbydere af
taletelefonitjenester”, jf. den nye definition heraf.

Det fremgar af udkastet til lovforslagsbemaakninger, at det i

bekendtgerel sesreguleringen vil blive naamere defineret, hvilke typer af

tal etel efonitjenester, der vil blive omfattet. Idet TI gar ud fra, at alle typer at
tal etel efonitjenester, som muligger opkald til almindelige telefonnumre, skal
vage omfattet, finder T1 det hensigtsmaessigt at definere de omfattede typer af
taletelefonitjenester allerede i lovforslagsbemaakningerne.

Diri geri ngsfor p| i gtel sen Ministeriet for Videnskab,
Den forudsatte indbyrdes dirigering og koordinering af afleveringen af Teknologi og Udvikling
alarmopkald, jf. § 85, nr. 1, ber for s vidt angdr alarmkald frainterne net, ske via

den udbyder, som slutkunden/ejeren af det interne net benytter til ekstern trafik.

Tl forstar udkastet § 85, nr. 1, sidste led, sdledes, at dette ogsa er tiltaankt. Tl

finder det imidlertid hensigtsmaessigt, hvis dette forhold praeciseresi

lovforslagsbemaakningerne.

Sedbestemmel se

For mobilnettene GSM og 3G er en facilitet for statte til stedbestemmel se under
indfarelse, mens stedbestemmel se for opkald fra fastnet beror pd, at
nummeroplysninger fra TDC's 118-database leverestil alarmcentralerne i
tilknytning til ankommende 112-kald.

For nomadisk anvendte tjenester, herunder nogle typer |P-tjenester, vil 118-data
ikke vegre retvisende, medmindre tjenestens benyttes fra kundens adresse. Tl
statter TDC's tidligere fremfarte forsag om en mindre aandring af den
eksisterende handtering af alarmopkald, sa alarmcentralerne ved det enkelte
opkald kan se, at tjenesten kan vaare nomadisk, hvorfor et interview af den
kaldende kan vaare ngdvendigt for at stedbestemme opkaldet. Det er en ligefrem
og enkel l@sning som i betydelig grad kan afhjad pe et stigende problem.

TI finder, at gaddende principper for stedbestemmel se og ovennaevnte forslag bar
omtales mere udferligt i bemaakningerne.

Dette skyldesisaz, at udbydere og private net med formuleringen af § 85
underlaggges et krav om at videregive stedbestemmel se, hvis dette er teknisk
muligt. | sagens natur er det uklart hvorledes "teknisk muligt” konkret skal
fortolkes. Kan det f.eks. omfatte en pligt til at give kunden mulighed for at
indtaste aktuel geografisk position, som kraavet af myndighedernei USA? Og
hvorledes skal "teknisk muligt” vurderesi et system, der reelt beror pa aftalte
procedurer og mekanismer mellem de parter, der formidler et alarmopkal d?

Tl finder, at kravene om 112 formidling alene skal bero pa de regler, som

fastsadtes efter bestemmelsen. Det er sdledes ved fastsadtelsen af reglerne, at de 41



tekniske muligheder skal vurderes og ikke ved den enkelte udbyders overholdelse
af de fastsatte regler.

Tl skal i vrigt gere opmaarksom pa, at det ved manglende mulighed for
stedbestemmel se ofte heller ikke vil vaare muligt at dirigere alarmkaldet til den
rigtige alarmcentral. Som formuleret tager den forsldede bestemmelse alene
hgjde for, at stedbestemmel se ikke kan gennemfares af tekniske arsager.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Indledningsvis bemaakes, at idet forpligtelser i medfer af den foreslaede § 85
udvidestil at omfatte ejere af interne net, sa kan forpligtelser ogsa komme til at
omfatte slutbrugere (storkunder), som gjer interne net. Dette forhold vil blive
fremhaavet i lovforslagsbemaakningerne.

Tl foreslar at lovforslagets § 85 prasciseres, s det fremgar, at pligterne pahviler
"udbydere af taletelefonitjenester”, jf. den nye definition heraf. Forslaget kan
ikke forfalges uden vaesentligt at sandre den nuvaaende systematik og
ansvarsfordeling idet et centralt element i handteringen af alarmopkald i dag, som
forventes opretholdt, er forpligtelsen for udbydere af taletelef onitjenester til
straks at terminere alarmopkald i forsyningspligtudbyders el ektroniske
kommunikationsnet. Herudover vil der veare forpligtelser vedr. dirigering, der
pahviler forsyningspligtudbyderen.

Videnskabsministeriet bemaaker i gvrigt, at lovforslaget udgaer en
hjemmel shestemmel se, hvorefter videnskabsministeren kan fastsagdte neermere
regler om parternes pligter i forbindelse med stedbestemmel se af alarmopkald.

Det er i orienteringer til hhv. Teleforum og Samtrafikforum oplyst, at det er
udgangspunktet, at den eksisterende systematik og ansvarsfordeling i relation til
dirigeringen af alarmopkald til nearmeste alarmcentral, som findesi de gad dende
regler, ikke forventes amdret.

Herudover forventes aftalemekanismen i videst mulige omfang viderefart,
sdledes at bidrag til stedbestemmelse af alarmopkald sa vidt muligt sker efter
aftale mellem udbydere af tal etelefonitjenester, forsyningspligtudbyder og
alarmmyndighederne.

Videnskabsministeriet er principielt enig i den anfarte betragtning om, at den
forudsatte indbyrdes dirigering og koordinering af afleveringen af alarmopkald,
jf. 885, nr. 1, for sdvidt angar aarmkald frainterne net, ber ske via den udbyder,
som slutkunden/ejeren af det interne net benytter til ekstern trafik. Dette er i
overensstemmel se med den nuvearende systematik og ansvarsfordeling i
bekendtgarel sesreguleringen, jf. eksempelvis udbudsbekendtgerelsens § 3, stk. 2
mm, hvilket vil blive preeciseret i lovbemaakningerne.

For savidt angdr TI's forslag om, at geddende principper for stedbestemmelse og
pataenkte aendring af handtering af alarmopkald begr omtales mere udferligt i
bemaakningerne, bemaakes det, at indikationer af, hvilke mulige bidrag til
stedbestemmel se der kunne forventes, vil blive indsat i bemaarkningerne til loven,
bl.a. ogsa med henblik pa at tydeliggere, hvad der forstas ved at ” bidrage til
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stedbestemmel se”, herunder bl.a. indikative markeringer og aktiv
stedbestemmel se.

| visse tilfadde vil det eksempelvis vaare aktuelt for udbydere af

taletel efonitjenester aktivt at foretage stedbestemmel se af alarmopkald
(eksempelvis via metoden celle ID), hvorimod det i andre tilfadde ikke vil veare
teknisk muligt at stedbestemme alarmopkald (eksempelvis fra nomadiske I P-
telefonitjenester eller interne net), omend det vil vaae muligt for enten udbyderen
af taletelefonitjenesten eller geren af et internt net at bidrage til
alarmmyndighedernes viden om validiteten af de stedbestemmel sesoplysninger,
der métte foreligge, ved at sikre, at alarmopkald fra visse tjenester markeres eller
handteres pa en sazlig indikativ made.

Videnskabsministeriet er desuden enig i, at alle typer af taletelefonitjenester, som
muligger opkald til almindelige telefonnumre, vil blive omfattet af
bekendtgarel sesreguleringen, hvilket vil blive praeciseret i bemaakningerne.

Afslutningsvis bemaarkes, at vurderingen af, hvad der er teknisk muligt, bar skei
et samarbejde mellem relevante udbydere, gjere af net, forsyningspligtudbyder og
alarmmyndighederne, hvilket vil vaare en naturlig falge af, at aftalen opretholdes
som basis for disse forpligtelser.

| avrigt bemaakes, at bekendtgarel sesregul eringen vil blive fremsendt i haring
efter saedvanlig bekendtgarel sesprocedure.

I nfor mationspligt

Idet 112 kald vil have forskellig grad af positionsngjagtighed, finder T det helt
afgarende, at udbydere og g ere af interne net forpligtestil at underrette deres
kunder og brugere (ansatte), hvis den tilbudte 112 opkal dsmulighed ikke giver
mulighed for stedbestemmel se. Herved gives kunder/brugere mulighed for at
vadge den tilgamngelige tjeneste, der mest hensigtsmaessigt kan benyttes til
alarmopkaldet uden forsinkelser i hjad pen pa grund af ungjagtig stedsangivelse.
Der henvises til oplysningsregler indfert i USA af FCC.

Endvidere henvisestil IT- og Telestyrelsens rapport om analyse af barrierer for
udbredelse af |P-telefoni i Danmark, hvor informationstiltag er foreslaet som
initiativ 3 til imedegaelse af barrierer.

TI finder det hensigtsmaessigt, at udbydere af taletel efonitjenester og gere af
interne net, hvor det ikke er teknisk muligt at stedbestemme alarmopkald, jf. §
85, stk. 2, forpligtestil at informere kunden eller brugerne herom. Udbyderne bar
informere kunderne i abonnementsvilkarene, jf. reglerne om indhold heraf i
Telelovens § 10, stk. 2, nr. 1 og Udbudsbekendtgarelsens § 5. Ejere af interne net
ber forpligtes pa en anden méde. Vigtigheden af sidstnaevnteillustreres bl.a. af, at
interne net allerede i dag — som falge af |P-telefoni over ADSL-forbindelser —
omfatter hjemmearbejdspladser, hvor det ikke er teknisk muligt at stedbestemme
alarmopkald.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
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Som det er identificeret i 1P-telefonianalysen, kan nomadisk brug af | P-tel efoni
byde pa vanskeligheder i relation til dirigering og positionering af alarmopkald.

Forpligtelserne rettet til indholdet af kontrakter i udbudsbekendtgerelsens 8 5 kan
derfor eventuelt udvides med et krav om information om saalige forhold, der
méatte gare sig gaddende for visse taletel efonitjenester eller offentlige

el ektroniske kommunikationstjenester til slutbrugere.

Formalet med denne udvidelse er i kontrakten at sikre brugerne information om
de eventuelle saalige begramsninger eller forhold om eksempelvis alarmopkald,
der ger sig gaeddende ved brug af 1P-telefoni, og som er vessentlige for brugeren
at kende.

Det foreslas pa den baggrund i |P-telefonianalysen at revidere

udbudsbekendtgarelsens § 5, sdledes at der tilfgjes en forpligtelse til i kontrakten

at informere om de eventuelle saalige begramsninger eller forhold, der eventuelt Ministeriet for Videnskab,
ger sig gad dende ved brug af |P-telefoni. Dette fremgar ogsa af orienteringerne Teknologi og Udvikling
til Samtrafikforum og Teleforum i foraret 2005.

Spergsmalet vil indgai ministeriets overvejelser i forbindelse med en kommende
revision af reglerne.

Telia

Telia har noteret sig de forklarende lovbemaarkninger om, hvorledes denne
hjemmel pataankes anvendt i praksis, men bemagker, at det henstar som uklart,
hvilke taletelefonitjenester der pataankes omfattet af pligten i forhold til den
gaddende regulering.

Teliakan stette forbeholdet om teknisk mulighed, og foreslar dette
eksemplificeret i lovbemaakningerne. Saledes vil stedbestemmelse for flytbare
master til mobilkommunikation i praksisikke kunne leverestil
alarmmyndighederne, ligesom den manglende praeisering af hjemleni relation
til 1P-telefoni forekommer bemaarkelsesvaadig. Endelig eftersparger Teliaen
praecisering af begrebet "bidrage til stedbestemmel se af alarmopkald”. Inden for
mobilkommunikationsomradet star det i forbindelse med et konkret flerdrigt
projektarbejde efterhanden nogenlunde klart, hvordan sadanne pligter kan
efterleves.

Telia har pa denne baggrund med tilfredshed noteret sig ministeriets planlagte
inddragel se af branchen og alarmmyndighederne, idet Telia samtidig giver tilsagn
om aktiv deltagelse for at bidragetil den videre afklaring.

Teliaforstar den forklarende lovbemaarkning sdledes, at der med denne amdrede
definition af "taletel efonitjenester” er tamkt pa muligheden for pa

bekendtgerel sesniveau at kunne gennemfere en differentieret regulering af
forskellige taletelefonitjenester. | givet fald vil Teliaopfordretil, at der i det
mindste allerede i lovbemaakningerne fremlasgges nogle indikative overvejel ser
om, hvilke typer taletelefoni der patamnkes reguleret anderledes. | betragtning af
de ganske indgribende falgevirkninger, som en differentiering kan indebaere,
foreslas branchen inddraget formelt, eksempelvis gennem Teleforum inden



saadvanlig haringsprocedure ivaarksadtes. Telia skal allerede nu advare mod en
differentiering, der métte indebaare, at nye akterers rettigheder og pligter
indskraankes, ikke mindst pa omradet for nummerportering.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Der henvisestil bemazrkningerne til TI's haringssvar.

Videnskabsministeriet bemaaker, at det kan vaare nyttigt at uddybe indholdet af
de foreslaede tilfgjelser til lovgivningen, nemlig forbeholdet om teknisk
mulighed og betydningen af at bidrage til stedbestemmelse af alarmopkald ved
eventuelt eksemplificeringer i lovforslagets bemaarkninger, jf. ogsa
bemaakningerne ovenfor til TI's haringssvar. Dette vil saledes skei
lovbemagkningerne.

Beredskabsstyrelsen Ministeriet for Videnskab,

Under henvisning hertil kan det oplyses, at Beredskabsstyrelsen har faglgende Teknologi og Udvikling
bemaakninger:

Forslagene indeholder aandringer af bl.a. reglerne om tel esel skabernes medvirken
omkring stedbestemmel se af opkald til alarm (112), herunder stedbestemmel se af
opkald framobiltel efoner, og kan muligvis rumme en indskraankning af

sel skabernes forpligtelser i den forbindelse.

Forslaget kan sdledes indebaare, at foretagelse af positionsangivelse nu ikke
laangere er et krav i forhold til teleselskaberne, idet selskabernes forpligtel se
fremover skal anga”i det omfang det er teknisk muligt at bidrage til
stedbestemmel se af alarmopkald (112)”.

Beredskabsstyrelsen er ikke ud fralovudkastet i stand til at vurdere, om der
herved sker en indskraankning i bestragbel serne pa at sikre, at stedbestemmelse
kan og vil ske, idet selskaberne angiveligt ikke (laangere) skal stradoe efter en
teknisk lgsning, men dog skal foretage stedbestemmel se, hvis det er teknisk
muligt. Hvorledes det skal vurderes, om det er muligt, herunder om dette skal
bero pa, om selskaberne har implementeret den nedvendige teknik, eller om
denne forefindes, fremgér ikke af sagen.

Efter Beredskabsstyrelsens opfattel se beror det formentlig rettelig hos
alarmcentralerne at vurdere, om dette giver anledning til bemaarkninger, men det
skal dog bemazkes, at en stedbestemmelse af opkald til alarm 112 selvfalgelig
ma betragtes som en fordel, herunder ogsdi forbindelse med en alarmering af
redningsberedskabet.

Beredskabsstyrelsen har ikke yderligere bemaarkninger.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Lovforslaget har bl.a. til formal at give mulighed for, at alarmopkald fra
tal etelefonitjenester helt eller delvist kan undtages fra forpligtel ser om
stedbestemmel se af alarmopkald, hvis det ikke teknisk kan lade sig gere at
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stedbestemme alarmopkald frataletel efonitjenester eller visse anvendel ser heraf
patidspunktet for udnyttelsen af hjemlen.

Den foreslaede udformning af § 85 indeholder en praecisering og udvidelse af den
gad dende implementering af art. 26 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2002/22/EF af 7. marts 2002 om forsyningspligt og brugerrettigheder i
forbindelse med el ektroniske kommunikationsnet og -tjenester
(forsyningspligtdirektivet), hvorefter medlemsstaterne skal sikre, at
virksomheder, der driver offentlige telefonnet, i det omfang det er teknisk muligt,
for samtlige opkald til det fadles europaaske alarmnummer ”112” stiller en
lokaliseringsfacilitet til radighed for de instanser, der varetager ngdsituationer.

Det er forudsat, at udmgntningen af hjemlen i lovens § 85 vil ske under
inddragel se af relevante interessenter, herunder alarmmyndighederne.

Cybercity
Med den andrede definition omfatter taletelefoni bade ydelser leveret viafastnet

og mobilnet.

Den tidligere definition af " voice telephony” i EU omfattede alene
fastnettelefoni. | de gaddende direktiver er i stedet benyttet begrebet PATS
(Public Available Telephone Services), som er en delmaengde af elektroniske
kommunikationstjenester, der som et led i tjenesten overfarer talesignaler.
Cybercity antager, at det med den aandrede definition er tilsigtet, at alle

el ektroniske kommunikationstjenester, der overfarer talesignaler, er at opfatte
som PATS med den EU-bestemte regulering,

som falger heraf. | modsat fald er der behov for et yderligere begreb, der daskker
alle taleformidlingstjenester, og en afklaring af kriterierne for den delmaangde,
der svarer til PATS.

| gad dende lov optraader begrebet taletelefoni alenei § 16 stk. 2 om
forsyningspligt. Andre steder benyttes begrebet "telefoni”, der ogsa er anvendt i
bestemmel serne i Nummerbekendtgarel sen, Udbudsbekendtgarel sen og reglerne
om portering af numre. Alenei Udbudsbekendtgerel sen benyttes begrebet
taletelefoni for et begramnset omrade af reglerne efter en definition, der er fastsat
i samme bekendtgerel se.

Cybercity finder det pa ovennaa/nte baggrund uklart, hvorledes den nye
definition vil faretil de facto aandringer af reglerne og hvilke andringer pa
bekendtgarel sesniveau disse aandringer vil medfere. Belysning heraf bar fremga
af bemaakningerne til lovforslaget.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Om begrebet telefoni bemaarkes det generelt, at begrebet, dets

anvendel sesomréde og problemstillinger relateret dertil blev adresseret i I1P-
telefonianalysen.

Der er imidlertid ingen éntydig sammenhaang i gvrigt imellem begrebet " tel efoni”
og definitioner af "taletelefoni” i telelovgivningen, da”telefoni” dakker videre.
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Som det ogsa bemaarkes af Cybercity, anvendes begrebet telefoni i bred forstand i
aletilfaddei telelovgivningen om elektroniske kommunikationstjenester.
Begrebet anvendes dog med forskellige kontekstuel le af graansninger, som
eksempelvis i udbudsbekendtgerel sen, som en offentlig elektronisk
kommunikationstjeneste til slutbrugere ”vianumre” og i nummerreguleringen
med betydningen elektronisk kommunikationstjeneste.

IT- og Telestyrelsen foreslog imidlertid i 1P-telefonianalysen, at en adressering af
denne uklarhed, samtidig ville kraeve stillingtagen til en identificeret
uhensigtsmaessighed i afgramsningen af pligtsubjekterne i eksempelvisreglerne
om udbud af forbrugerbeskyttende foranstaltninger. Pa den baggrund foreslog I T-
og Telestyrelsen at et initiativ i den henseende burde afvente den revision af
udbudsbekendtgerel sen, der forudses at skulle gennemfgres som opfelgning pa
Bedst for brugerne-analysen, som Videnskabsministeriet og IT- og Telestyrelsen
har ivearksat.

Der henvisesi gvrigt til bemaarkningernetil TI's haringssvar.

Dansk energi
Med de foresldede aandringer under punkt 10 — 13 af § 85, § 87, stk. 4 og 5 samt

§101, stk. 1, nr. 9 indfgjes der mulighed for, at infrastrukturejeren tillige med
tjenesteudbydere og netudbydere kan palagges pligt til bl.a. i forbindelse med
alarmopkald (112) til - i det omfang det er teknisk muligt - at bidrage til
stedbestemmel se

af alarmopkald. Med den foresldede udvidelse af pligtsubjekterne fra

alene at omfatte tjeneste- og netudbydere til ogsa at omfatte infrastrukturejere
skabes der en uklar retstilstand i forhold til, hvem der reelt har pligten og dermed
ogsa de eventuelle forbundne omkostninger.

Saxligti forhold til 8 85, stk. 1, nr. 2 tillasgges det alene betydning, om det er
teknisk muligt at bidrage til stedbestemmelsen af opkaldet, hvorimod et hensyn
til de gkonomiske omkostninger ved forskellige tekniske I@sninger ikke synes at
indgad som et hensyn i valget af lasning. Der synes sdledesi udkastet til
lovforslag at blive skabt hjemmelsgrundlag til, at der i en senere udmentning i en
bekendtgarel se kan stilles krav, hvor de gkonomiske konsekvenser ikke er
proportionale med malet, eller som er uforholdsmaessigt byrdefulde i forhold til
alternativerne.

Dansk Energi skal pa denne baggrund foresld, at der til § 85, stk. 1, nr. 2 tilfgjes
et hensyn til, at | @sningerne ikke kun skal veae mulige, men ogsa skal vaae
omkostningseffektive og ikke skal udgere en urimelig gkonomisk byrde for
operatgrerne.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Det fremgar af lovbemaarkningerne, at det ved fastsadtelse af regler efter stk. 1,
nr. 2, i videst mulige omfang vil veare aktuelt at tage hensyn til

stedbestemmel sesteknol ogi ers og -metoders driftssikkerhed, prasision og
sandsynlighed. Det vil ligeledes vazre aktuelt at overveje, hvorvidt indfegrelsen af
en given metode vil vaae forholdsmaessig og fremtidssikret, samt hvad
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tidsperspektivet for indfgrel sen af stedbestemmel sesteknologien eller metoden
matte vage.

Datatilsynet
For savidt angar den foresldede bemyndigel sesbestemmelse i udkast til det

omhandlede lovfordags § 1, nr. 10, vedragrende aandring af § 85i lov om
konkurrence- og forbrugerforhold patelemarkedet, skal Datatilsynet for en god
ordens skyld henlede opmaaksomheden pa persondatalovens § 57. Efter denne
bestemmel se skal der indhentes en udtalelse fra Datatilsynet i forbindelse med
udfaerdigel se af bekendtgarel ser, cirkulaaer eller lignende generelle retsforskrifter,
hvis de har betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling
af oplysninger.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Det bemaakes, at Datatilsynet i medfar af persondatalovens 8 57 vil blive hert i
forbindel se med udmgntningen af hjemleni § 85. Datatilsynet vil sdledesfa
bekendtgerel sesreguleringen i haring efter saadvanlig bekendtgerel sesprocedure.

SONOFON

Til de foreddede lovaandringer har SONOFON fgl gende bemaerkninger, i det der
for sa vidt angar andringerne vedrgrende praeciseringen af taletelefoni og
stedbestemmelse af 112 opkald henvises til hegringssvaret afgivet af
Telekommunikati onsindustrien:

TDC skal for lovudkastets fordag til definition af taletelefoni og bemyndigel se til
a udstede regler om 112 opkald henvise til Telekommunikationsindustriens
haringssvar.

5 Flere tjenester pd samme linje - dobbeltdagkning
5.1 Generelle bemaarkninger vedr. dobbeltdagkni ngsproblematikken

Indledningsvis skal Telia bifalde, at ministeriet med dette lovforslag hermed
synes at anerkende eksistensen af dobbel tdagkni ngsproblemstillingen.

Cybercity anfarer, at en af de vassentligste barrierer for billigere bredband til de
danske forbrugere er den dobbeltdaskning, som finder sted, nér der bade leveres
telefoni og bredband pa den samme kobberforbindelse. Her opnar TDC en
overbetaling i forhold til de reelle omkostninger.

Indteegterne fra den traditionelle fastnettel efoni har historisk dagkket
kobberforbindel sens reelle omkostninger. Den betaling, der kommer fra samtidig
at levere ADSL pé forbindelsen giver derfor en overbetaling til TDC.

Denne dobbeltdaskning har fundet sted siden 2000 og stiger i omfang med
udbredel sen af bredband (ADSL) i Danmark. If@lge Cybercitys egne beregninger
har dobbeltdaskningen igennem de seneste fem ar givet TDC en ekstraindtasgt pa
mere end en halv milliard kroner. Alene i 2004 har TDC opnaet en ekstraordinasr
gevinst pa over 200 mio. kr. gennem dobbeltdaskning, og i 2005 vil der vaare en
yderligere gevinst pa op til 250 mio. kr. En gennemgang af TDC' s regnskabstal
kan ikke efterlade tvivl om omfanget af denne dobbeltdaskning.
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Dobbeltdakningen er en barriere for lige og effektiv konkurrence pa
bredbandsmarkedet. Det er derfor positivt, at der nu geres noget for at fjerne
denne barriere.

Dansk Handel & Service anfarer, at en af barriererne for billigere bredband er
den dobbeltdaskning, der finder sted, nér der pa samme kobberforbindelse leveres
bade telefoni og bredband. Her opndr TDC en overbetaling i forhold til de reelle
omkostninger.

Normalt daskker den traditionelle fastnettel efoni kobberforbindelsensreelle
omkostninger. Den betaling, der kommer fra samtidig at levere ADSL pa
forbindelsen, giver derfor en overbetaling til TDC. Det fastslog IT- og
Telestyrelsen i en af sine afgerelser tidligere pa aret.

Dobbeltdaskningen er en barriere for lige og effektiv konkurrence pa
bredbandsmarkedet. Dansk Handel & Service finder det derfor positivt, at der i
lovforslagets gares en indsats for at fa denne barriere nedbrudit.

TDC anferer, at 1T- og Telestyrelseni " Bredbandsprisanalysen 2004" framagj
2005 fastholdt en konklusion om, at slutbrugerpriserne pa bredband i Danmark er
blandt de dyreste i forhold til nogle udval gte europadske lande. Dette skete pa
trods af, at styrelsen matte medgive, at hvis der blev indregnet kgbekraftspariteter
i sammenligningen, ville det danske prisniveau vagre tagt pa det europad ske
gennemsnit. Siden da er bredbandspriserne endvidere faldet betydeligt. Styrelsen
foreslog pa baggrund af konklusionen at lave en analyse af, om TDC féar en
overdakning af sine omkostninger til access-nettet. Denne sdkaldte
dobbeltdaskningsanalyse er fremlagt i september 2005 og ma formodes at danne
grundlag for lovforslaget.

Udgangspunktet er, at styrelsen i analysen ma medgive, at en given udgift til
access-nettet kun optraader én gang i regnskabet og derfor er omkostningerne ikke
dakket mere end én gang i det samlede regnskab. For at retfaardiggere et
lovindgreb har 1T- og Telestyrelsen derfor omdefineret opgaven og fokuseret pa
TDC's fortjeneste pa omradet. IT- og Telestyrelsen viser, at fortjenestegraden er
steget, men ma dog medgive, at "den ggede fortjenestegrad kan have andre arsager
end en evt. dobbeltdagkningsproblematik. Dette kunne f.eks. vare effektiviseret
drift af accessnettet, personalenedskaainger o.l."

IT- og Telestyrelsen forbigar stort set det faktum, at den afgerende del af den
agede fortjenestegrad skyldes den " rebalancering”, som TDC med myndighedernes
godkendelse har foretaget i perioden 1998 - 2003 for at fa starre ensartethed i
sammenhaangen mellem priser og omkostninger pa henholdsvis trafik og
abonnement. Rebalanceringen har bevirket, at minutpriserne er seket, mens
abonnementspriserne er haevet. Dette har selvsagt en afgarende betydning for
fortjenestegraden pa abonnementsomradet.

TDC har til 1T- og Telestyrelsen sendt beregninger, der dokumenterer at en
korrektion for rebalanceringen i vaesentlig grad eliminerer stigningen i
fortjenestegraden pa abonnementsomradet. En oplysning som styrelsen dog ikke
tager med i sin endelige analyse.
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IT- og Telestyrelsen lader udviklingen i perioden 2000-2004 danne baggrund for
sin analyse. Dette er problematisk, idet man i forbindelse med fast-frysningen af
prisen pad PSTN-abonnementer i 2003, redlt tog stilling til fortjenestegraden pa
abonnementsomradet i 2002. Det kan sdledes ikke vaae relevant at analysere
udviklingen i fortjenestegraden med & 2000 som udgangspunkt, men derimod
udviklingen siden 2002. TDC's beregninger viser, at fortjenestegraden korrigeret
for rebalancering har vaaet nassten konstant siden 2002.

TDC har igennem hele perioden gennemfart omfattende effektiviseringer, som
ogsa har bidraget til udviklingen i fortjenestegraden. Hvis en stigende
fortjenestegrad foranlediger 1T- og Telestyrelsen til at lave et indgreb, som sigter
mod direkte at reducere TDC's fortjenestegrad samt omfordele det foragede
overskud TDC har opnéet gennem effektiviseringer, til fordel for konkurrenterne,
kan TDC kun opfatte det som et signal om, at fremtidige rationaliseringer og
investeringer i mere effektiv teknologi ikke vil komme TDC til gode.

Uanset denne manglende dokumentation for dobbeltdaekning foreslar styrelsen et
meget vidtraskkende og detaljeret indgreb i prisdannelsen pa telemarkedet. |
analysen papeger styrelsen, at TDC ikke har ladet de pastdede ekstraindtasgter
komme slutbrugerne til gode.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Der er ikke med lovfordaget taget stilling til, hvorvidt TDC har haft
dobbeltdaskning af sine omkostninger til det ra kobber som felge af de ekstra
lejeindtaegter, der er opstaet som falge af delt anvendelse af det ra kobber.
Lovforslaget har derfor heller ikke vaaret mantet pA TDC' s fortjeneste pa omradet,
og indeholdt derfor heller ikke en stillingtagen til, om TDC hidtil har opnaet for hgj
fortjeneste eller g.

Formalet med lovforslaget har vearet at sikre, at de omkostningsbesparel ser, der
opnas ved at levere flere tjenester pd samme slutbrugers kobberforbindel s,
afspejlesi prissatningen af disse tjenester pa engrosniveau.

Med lovfordaget indfartes et princip om individuel kompensation frem for en
kollektiv kompensation. Der er med andre ord tale om, at den enkelte dutkundes
linie kun skulle belastes af omkostningerne for denne linie, mens der tidligere har
vaget et princip om at omkostningernetil alelinier var i en pulje.

Fordaget hindrede ikke, at andre priser gges som konsekvens af dette aandrede
princip.

Vedrarende TDC ' s bemagkninger vedr. prisniveauet pa bredbandsmarkedet i
Danmark, henvises der til kommentarerne fra Videnskabsministeriet til de
generelle bemaakninger ovenfor.

5.2 Den valgte |gsningsmodel

For savidt angdr den valgte l@sningsmodel stiller Teliasig imidlertid uforstdende
over for det forhold, at ministeriet har valgt at handtere
dobbeltdagkni ngsproblematikken pa engrosproduktet: gensalg fastnet, hvorefter
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der skal ske en kompensation af gensal gsoperataren séfremt den pagad dende
gensalgskunde vad ger at benytte sasmme linietil at aftale ADSL fra samme eller
(hvilket snarere er reglen end undtagel sen) fra anden operater.

Den valgte model har den konsekvens, at besparel sen alene kommer PSTN-
udbyderen til gode. Dermed styrkes konkurrencen pa PSTN-markedet, hvorimod
ADSL -udbyderen ikke fér gavn at det forhold, at slutbrugeren aftager bade PSTN
og ADSL pasamme linie. Det politiske formal om at styrke priskonkurrencen pa
bredbandsmarkedet bliver derfor ikke tilgodeset med den valgte metodik.
Bredband bliver med andre ord nagope billigere for slutbrugerne.

Samtidig, finder Telia, vil den valgte l@sning fa alvorlige konsekvenser for det
politiske gnske om at fremme I P-telefoni, idet valg af denne lgsning vil erodere
fundamentet for |P-telefoni grundet de politisk valgte lavere priser pa PSTN-
produkterne. Dermed bevares samtidig TDCs tekniske monopol patelefoni.

Teliakan derfor ikke stette den valgte model til |@sning af
dobbel tdaskningsproblemstillingen.

Cybercity finder det problematisk, at den I@sning, der laggges op til i det fremsendte
lovfordag, ikke vil |@se problemerne med dobbel tdagkning og derudover vil
medvirke til at skaevvride konkurrenceforhol dene pa markedet.

Den l@sning, der lasgges op til er at give en rabat pa gensalg af det traditionelle
fastnetabonnement (PSTN), hvis der bade leveres bredband og telefoni pa den
samme kobberforbindelse. Den prismaessige effekt for den enkelte forbruger vil i
en sadan situation vaare tvivisom, eftersom der ikke er konkurrence pa
fastnetmarkedet (abonnementer). Derudover vil den foresldede l@sning

kraeve en laangere markedsmaessig tilpasning - sandsynligvisto til tre & — hvor
der fortsat vil finde dobbeltdaskning sted, nér forbrugerne har et traditionelt
fastnetabonnement hos TDC.

Det mere fundamental e problem er, at incitamentet til at investerei egne
teknologier og udviklingen af indholdstjenester fjernes for de alternative
udbydere. | stedet gares det mere attraktivt at gensadge TDC' s faardigpakkede
produkter. Dermed glemmer man ogsa de politiske intentioner om gget
konkurrence gennem investeringer.

Hvis vi skal na de politiske malsaetninger om et bredbandsmarked med flere
forskellige infrastrukturer og endnu flere produkter og tjenester, som den enkelte
forbruger kan vadge imellem, sa er den foresldede | gsning ikke den rigtige vej at
ga Vi skal have skabt mere konkurrence pa bredbandsmarkedet. Denne
konkurrence skal vaae redl og give den enkelte forbruger flere og

bedre produkter at vadge imellem til den bedste pris. Men vi skaber kun reel
konkurrence ved at sikre ordentlige konkurrenceforhold pa bredbandsmarkedet
og give incitament til at foretage egne investeringer i teknologier og
infrastrukturer.

Problemet med dobbeltdaskning vil ikke blive |gst med model 3.
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Som naevnt er der en rakke problemer forbundet med den |@sning pa
dobbeltdagkningsproblematikken, der laggges op til i lovforslaget. Disse
problemer med den sdkaldte model 3 vil blive gennemgaet i detaljer herunder.

Fjerner incitamentet til selvstaandige investeringer.
Den foresldede andring glemmer de politiske intentioner om @get konkurrence
gennem investeringer.

Der har hidtil ikke vaaret tvivl om de politiske intentioner: Den primaare kilde til
reel konkurrence pa bredbandsmarkedet skal komme fra selvstaendige
investeringer i teknologier og infrastruktur fra de alternative udbydere. En reel
konkurrence mellem udbyderne pa markedet og muligheden

for at producere egne produkter og tjenester, giver et alternativ til TDC og skaber
flere valgmuligheder for den enkelte forbruger. Den ggede konkurrence mellem
udbyderne pa markedet betyder samtidig lavere priser.

Det fremsatte forslag til en Igsning af dobbeltdagkningen ma tolkes som en
kovending i forhold til de politiske intentioner om at skabe en selvstandig
konkurrence til TDC. Med fordlaget vil det fremadrettet veare mere attraktivt at
gensadge TDC' s fagrdigpakkede produkter end at foretage selvstamndige
investeringer i infrastruktur og udviklingen af egne produkter og tjenester.

For virksomheder som Cybercity bliver der reelt tale om lovgivning med
tilbagevirkende kraft.

Forslaget fjerner vaesentlige forudsagninger for store dele af de investeringer, der
er foretaget for at opbygge et reelt aternativ til TDC pa det ra kobber.

Igennem de seneste fem ar har Cybercity investeret over 700 millioner i bl.a
opbygningen af en selvstaandig produktionsplatform, netvaak og organisation
med henblik pa at kunne udgere et egentligt alternativ til TDC med egne
bredbands- og telefoniprodukter. Disse investeringer ger, at selskabet i dag ikke
er afhaangig af TDC' s produktionsplatform og har skabt en differentiering

i forhold til de evrige selskaber pa markedet Investeringerne har ligel edes skabt
en valgfrihed i udviklingen af produkter og |asninger til gavn for den enkelte
forbruger. Cybercity har sledes vaaret paforkant med udviklingen af bl.a. hgje
bandbredder og kvalitetssikret bredbandstel efoni.

Fjerner ikke problemet med dobbeltdaskning

TDC vil fortsat modtage overbetaling for kobberforbindelserne i en laangere
periodei detilfadde, hvor slutkunden har traditionel fastnettelefoni (PSTN) hos
TDC kombineret med ADSL hos TDC eller en aternativ udbyder. Problemet
med dobbeltdakning vil dermed ikke blive fjernet hos langt starstedelen af de
kunder, der i dag er pa bredbandsmarkedet.

Den enkelte slutkunde vil udelukkende se en prismaessig effekt, hvis TDC af
egen drift sadter deres priser ned, eller hvis gensadgere af PSTN-abonnementer
vadger at viderefgre deres besparel ser til deres kunder i form af lavere
abonnementspriser. Det er dog tvivisomt, om vi vil se denne effekt. Ved at
nedsadte engrosprisen pa PSTN-abonnementer, forsager man at skabe en
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kunstig konkurrence pa et marked, der er baseret pa gensalg og hvor der derfor
reelt ikke er et grundlag for konkurrence.

Hvis rabatten pa de gensolgte PSTN-abonnementer alligevel skulle feretil lavere
priser, vil det have en negativ effekt pa det evrige marked. Nye telefoniformer,
som f.eks. internettelefoni, vil fa sveat ved at veare prismasssigt attraktive for
kunderne, og de udbydere, der har investeret i nye teknologier, vil opleve store
udfordringer ved at tjene disse investeringer hjem. Derudover kan et kunstigt
subsidie til den traditionalle fastnettelefoni betyde, at priserne pa bredband
stagnerer eller stiger. Det vil igen have en negativ effekt pa udbredel sen af
bredband og udviklingen af nye indhol dstjenester.

Med det fremsatte forslag findes der sdledes ingen garanti for, at den forudsatte
markedsmasssige tilpasning — som er ngdvendig for at fjerne dobbeltdaskningen —
kommer til at ske. Under alle omstaandigheder vil en sadan tilpasning straskke sig
over flere &r (antageligt 2-3 ar), hvor TDC fortsat vil vaare sikret en overbetaling i
omegnen af 400-600 mio. kr.

Skeawrider det eksisterende bredbandsmarked
De selskaber, der gensadger TDC' s fastnetabonnementer opnér en markant
besparel se med forslaget.

Derimod vil de selskaber, der producerer deres egne telefonitjenester og de rene
bredbandssel skaber ikke opna en besparelse. De selskaber, der har investeret i
opbygningen af selvstaandige produktionsplatforme og netvaak vil dermed blive
stillet markant ringere i konkurrencen pa bredbandsmarkedet.Der vil reelt blive
givet et incitament for selskaber som Cybercity til at bevasge sig ned af
investeringsstigen.

De overvejelser, der fremadrettet umiddelbart giver starst gkonomisk fortjeneste,
vil slledes ga pa at gensadge TDC' s fagrdige produkter i stedet for at fortsadte
investeringerne i udviklingen af egne teknologier, tjenester og | @sninger.
Konsekvensen vil vaare et mindre varieret udbud for den enkelte forbruger og en
forsinkelse af f.eks. udbredelsen af internettelefoni.

Samlet set giver gsningen en ny skaevhed i konkurrencen, som er ganske
uholdbar. | stedet for at ruste danskerne til den fremtidige udvikling, hvor
bredbandsforbindelsen og internettet i stigende grad vil blive brugt til blandt
andet telefoni, vil fordaget fastholde brugerne pa den gamle fastnettel efon.

En sadan udvikling virker i direkte modstrid med de hidtidige politiske
udmeldinger og intentioner.

Lasningen vil vaae direkte skadende for den fremadrettede udvikling af nye
telefoniformer og andre indholdstjenester, som ellers kunne give den enkelte
forbruger flere og mere spaandende valgmuligheder. Dette er ikke maden at skabe
udvikling og sikre investeringer — og det er bestemt ikke maden at skabe mere
konkurrence pa bredbandsmarkedet til gavn for den enkelte forbruger.

Copenhagen Economics statter ikke en 50/50 Igsning
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Et af argumenterne for den valgte lgsning (model 3) har vaaret en henvisning til
rapporten fra Copenhagen Economics om prisen pa det ra kobber, som er
udarbejdet for 1T- og Telestyrel sen.

Rapporten indeholder en analyse af 50/50 modellen — en model, der er
modsagtningen til en reel beregning af omkostningerne ved at producere delt ra
kobber (model 4).

Analysen fra Copenhagen Economics er udarbejdet ud fra den klare
forudsagning, at der historisk ikke er sket og i dag ikke sker dobbeltdagkning, jf.
rapportens side 26.

Copenhagen Economics kan ikke tages til indteegt for en anbefaling af 50/50-

modellen. Copenhagen Economics anbefaler derimod, at der kigges pa

fordelingen af fadlesomkostninger, dvs. en mulig overgang fraen 50/50 i retning

af en 100/0 lgsning (model 4), hvis IT- og Telestyrel sens analyse métte vise, at Ministeriet for Videnskab,
der sker dobbeltdagkning, jf. rapportens side 26. Teknologi og Udvikling

Det ma antages, at IT- og Telestyrelsen har fundet frem til, at der er sket en
dobbeltdakning i den omtalte analyse. Derfor vil det ogsa vaare staarkt
misvisende efterfalgende at konkludere, at Copenhagen Economics anbefaler en
fortsat brug af 50/50.

For god ordens skyld skal det bemaarkes, at Copenhagen Economics over for
Cybercity har bekradtet, at deres rapport paingen made kan anvendes som en
anbefaling af 50/50-modellen i det omfang, der er sket dobbeltdagkning.
Rapporten fra Copenhagen Economics kan derfor ikke anvendes

til at anbefale |asningsmodel 3 i det igangvaaende lovarbejde.

Endelig skal det bemaarkes, at det ville have vaaret en fordel, hvis Copenhagen
Economics havde faet til opdrag at tage stilling til 50/50-modellen ud fra begge
scenarier — at der ikke eksisterer dobbeltdagkning og at der eksisterer
dobbeltdaskning. Dette kunne have sparet mange misforstael ser

om rapportens konklusioner og givet et mere fyldestgerende bes utningsgrundlag.

Ingen europad sk opbakning
Vendes blikket mod resten af Europa, findes der ingen opbakning til den valgte
| asningsmodel 3.

Derimod har otte andre EU-lande (Belgien, Frankrig, Tyskland, Italien, Holland,
Portugal, Spanien og Storbritannien) valgt |@sningsmodel 4, hvor der beregnes en
marginalpris pa delt ra kobber.

Dansk Handel & Service stiller sig imidlertid tviviende overfor om lovforslagets
| @sningsmodel, vil hindre dobbeltdaskningen og den skaavvridning af
konkurrenceforhol dene pd markedet, der eksistere i dag.

Rabat pa gensalg af det traditionelle fastnetabonnement, hvis der bade leveres
bredband og telefoni pa den samme kobberlinie, skaber formentlig ikke den
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pa fastnetmarkedet, hvad angar abonnementsdelen. L@gsningen giver ingen
| @sning pa dobbeltdagkningen her og nu.

Desuden har den fores dede l@sning det problem, at den fastholder et meget
beskedent incitament til at investere i egne teknologier. Et incitament, der ellers
har vaaet politisk interesse for og opbakning til at fa kraftigt @get.

De politiske malsagninger om et bredbandsmarked med flere forskellige
infrastrukturer og endnu flere produkter og tjenester, som den enkelte forbruger
kan vadge imellem, er helt rigtig. Derfor mener Dansk Handel & Service, at det
bar overvejes, om den valgte lgsning er den, der skal anvendes, hvis vi skal have
skabt mere konkurrence pa bredbandsmarkedet. K onkurrencen skal veare reel og
give flere og bedre produkter til den bedste pris.

TDC anfarer, at den foresldede nye prismodel - som man ma forsta den — dog
heller ikke nadvendigvis kommer slutbrugerne til gode. Lovindgrebet fastlasgger
derimod, at TDC skal aflevere noget at sin fortjenestetil vore konkurrenter, som
selv ma afgare om de vil lade gevinsten komme slutbrugerne til gode. Uanset om
TDC's fortjeneste er baseret pa effektiviseringer - herunder personal ereduktioner
- sAmedfarer lovforslaget, at I T- og Telestyrelsen nu skal afgere om TDC's
fortjeneste er passende og pa den baggrund fastlasgge, hvor meget heraf TDC
skal afleveretil konkurrenterne i form af reduceret gensalgspris for et
telefonabonnement i det tilfadde, hvor der pa samme linje er en
bredbandsforbindelse. Forslaget har pa dette punkt ekspropriationslignende
karakter.

IT- og Telestyrelsen fremhaaver i analysen, at denne problemstilling er uafhaangig
af den sdkaldte "bagrelinjeproblematik”. K onkurrencestyrelsen tilkendegiver i sit
haringssvar af 22. august 2005 at vaare lodret uenig i den forudsagning og at de to
problemstillinger "skal l@sesi sammenhaeng for at undga |@sninger, der kan skade
mere end de gavner". Konkurrencestyrelsen fores ar en |gsning med rabat pa
gensalg af PSTN, som ligner det der foreslsi lovudkastet. Det star derfor klart, at
de to myndigheder nok er nogenlunde enige om | gsningsforslaget — men derimod
afgerende uenige om, hvilket problem der skal |@ses. Dette er efter TDC's
opfattelse et urimeligt svagt grundlag at basere en sdindgribende lovgivning pa.

Lovudkastet er udtryk for et meget vidtraskkende indgreb pa bredbandsmarkedet,
og det sigter ikke alene pa at flytte penge fra én markedsakter til nogle af de andre
aktarer, men lasgger samtidig en rabat pa et bestemt produkt og teknologi, nar det
sadgesi kombination med et bestemt andet produkt baseret pa en bestemt
teknologi. Forslaget kan nagope pastas at vaare teknologineutral og ma samtidig
formodes at have stor indflydel se pa konkurrencesituationen mellem udbud baseret
pa gensalg og udbud baseret paf.eks. ra kobber, kabel-tv-nettet eller anden form
for infrastruktur.

IT-Brancheforeningen anfarer, at dette — under forudsagning af usendret
slutbruger-prisniveau - vil forgge daskningsbidraget for alternative udbyderei
forbindelse med gensalg af PSTN. Hvordan dette forudsates at pavirke den
samlede udbuds- og konkurrencesituation pa telemarkedet, herunder hvordan
dette forudsaettes at pavirke slutbruger-prisniveauet pa PSTN, at styrke
priskonkurrencen pa bredbandsmarkedet (lovforslagets angivelige hovedformal),

Ministeriet for Videnskab,

Teknologi og Udvikling

55



og hvordan det ma forventes at pavirke udbudet af |P-telefoni (den
konkurrerende, nyere teknologi), er der ikke redegjort for.

SONOFON er uforstaende over for den foresldede model 3 til afhjad pning af
dobbel tdaskni ngsproblematikken, som overordnet set ikke synes at understette
lovforslagets overordnede intention — nemlig at styrke priskonkurrencen pa
bredbandsomradet.

Modellen synes heller ikke forenelig med bestragbel serne pa at fremme
investeringer og innovation, i det modellen favoriserer gensalg af
faardigproducerede fastnetsabonnementer i forhold til for eksempel
bredbandstel efoni, mobiltelefoni eller andre avancerede tal etelef oniprodukter.

Videnskabsministeriets bemaarkninger:
Vedrerende TDC's kommentarer om, at lovforslaget er mentet pATDC's

fortjeneste pa omradet, skal Videnskabsministeriet bemaake, at formalet med Ministeriet for Videnskab,

lovfordaget var at sikre, at de omkostningsbesparel ser, der opnas ved at levere Teknologi og Udvikling
flere tjenester pa samme slutbrugers kobberforbindel se, afspejlesi prissatningen af

disse tjenester p& engrosniveau. Baggrunden for forslaget var, at der blev valgt et

princip om individuel kompensation frem for en kollektiv kompensation. Fordaget

hindrede ikke, at andre priser kunne gges som konsekvens af det aandrede princip.

Forslaget indeholdt heller ikke en stillingtagen til, om TDC hiditil har opnaet for hgj

fortjeneste eller g.

TDC skriver desuden i hagringssvaret, at der er tale om at flytte penge fra TDC til
de aternative operaterer, hvilket ifelge TDC ikke kommer slutbrugerne til gode.
Videnskabsministeriet skal hertil bemagke, at det er korrekt, at en indsats pa
engrosmarkedet lader det vaare op til konkurrencen, hvorvidt de sparede
omkostninger kommer forbrugerne til gode. TDC' s argument om, at det ikke vil
komme forbrugerne til gode, ma formodes at vagre baseret pd, at TDC ikke mener,
at konkurrencen er god nok.

Vedrgrende Cybercity’ s kommentarer om, at besparel sen alene kommer PSTN-
udbyderen til gode, og at ADSL -udbyderen ikke far gavn &f, at to tjenester leveres
pasamme linje, skal Videnskabsministeriet bemaake, at lovforsaget skrede en
rabat pa engrosprisen pa et PSTN-abonnement, nar det leveres samtidig med
PSTN, i forhold til den situation, hvor der kun leveres PSTN palinjen. Den
tjeneste, der oprindeligt blev leveret alene palinjen (i eksemplet PSTN), ville
sdledes fa gavn af, at linjen deles med en anden tjeneste (her ADSL). | det
modsatte scenarie, hvor ADSL gar fraat blive leveret alene palinjen til at blive
leveret sammen med PSTN, kan der tilsvarende argumenteres for, at ADSL -
tjenesten tilgodeses, fordi en anden tjeneste nu leveres samtidig med ADSL. Dette
vedrgrer 1T- og Telestyrel sens markedsundersggel se af marked 12, hvor en sdan
prissagning er tilstraebt i afgerelsesn. Der er i lovforsaget sdledes ikke tale om en
kunstig subsidiering af PSTN-teknologien.

Vedrgrende Cybercity’ s kommentar om, at Copenhagen Economics ikke kan tages
til indtaggt for at stette 50/50-princippet, skal Videnskabsministeriet bemaake, at
lovforslaget ikke var baseret pa en forudsagning om, at TDC har opnaet
overdakning. Lovforslaget var derimod udtryk for, at man gnsker, at de
omkostningsbesparel ser, der opnas ved at levere flere tjenester paAsammellinje,
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afspejlesi engrosprissagningen, og at dette sker ud fra et individuelt
kompensationsprincip frem for et kollektivt. Lovforslaget vedrerte sdledes ikke
bestemte produkter eller kombinationer heraf, som TDC anferer.

Videnskabsministeriet har dog noteret sig, at en raskke haringssvar understreger, at
|@sningsmodel 3 ikke forekommer hensigtsmaessig.

5.3 Andre lgsningsmodeller

Telia anbefaler, at lovforslaget andres med henblik pa at sikre, at der sker
kompensation af bredbandsudbyderen pa engrosniveau (jf. ogsa Telias
haringssvar til I1T- og Telestyrelsens notat vedr. dobbeltdaskni ngsproblematikken
(dateret 19. august 2005)). Det bar samtidig sikres, at bredbandsudbyderen selv
kan beslutte, hvorvidt de sparede omkostninger skal brugestil produktudvikling
eller udmentesi lavere detail priser pa bredband. En sadan | gsningsmodel findes
at ville forbedre konkurrencemarginen for bredbandsudbyderne og dermed
muliggere konkurrence pa markedet. Teliafinder dog ikke, at fordelingen af
omkostningerne mellem PSTN og bredbandstjenester ber fastlases til 50/50, som
foresldet i IT- og Telestyrelsens notat. Forslaget fremmer ikke den angivne
malsaetning og er i gvrigt ikke i overensstemmelse med anbefalingernei den
nylige rapport fra Copenhagen Economics. | stedet bar fordelingen fastlasgges pa
et niveau mellem 50/50 og 100/0. Den endelige fordeling skal ske ud fraen
hensyntagen til det politiske gnske om at fremme udviklingen af
bredbandsprodukter samt IP-telefoni pa markedet, hvorfor PSTN-tjenesten
ngdvendigvis ma bage den sterste andel af omkostningerne til kobberet — hvilket
jo ogsa er konsistent med den historiske udvikling.

Som ogsa anfert i Telias hgringssvar til 1T- og Telestyrelsens notat vedr.
dobbeltdagkningsproblematikken (dateret 19. august 2005) har Telia en alternativ
model til lgsning af dobbeltdaskningsproblemstillingen. | denne model hviler det
politiske fokus i stedet pa en forudsagning om, at man opdeler produkterne, og de
dermed forbundne omkostninger, i de logiske ydelser, som eksisterer pa
telemarkedet. Der henvisestil naevnte haringssvar for en beskrivelse af denne
model.

Cybercity anfarer, at der er et alternativ til det forslag, som
Videnskabsministeren er kommet med. L@sningen er at aandre det sakal dte 50/50-
princip, sa det fremover er de marginale ekstraomkostninger ved at tilbyde
bredband, der bestemmer engrosprisen pa delt ra kobber.

Ved at vadge denne |gsning — som det er gjort otte andre steder i EU — vil
dobbeltdaskningen blive fjernet fra dag til dag. Prissagningen vil stille alle
selskaber ligei konkurrencen og give de rigtige incitamenter i markedet samt
medvirke positivt til bredbandsudviklingen. Dermed gges konkurrencen og
forbrugernes valgmuligheder mellem nye og spaandende tjenester — blandt andet
internettelefoni.

Mere konkurrence og lavere priser med model 4
Som det er beskrevet herover, er der en ragkke problemer forbundet med den
foreslaede | zsning af dobbeltdaekningen i det fremsatte lovforslag (model 3).
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Alternativet er den sdkaldte |gsningsmodel 4, som ogsa fik stor opbakning i
sommerens hgringsrunde.

Ved at vadge denne lgsning vil dobbeltdaskningen blive fjernet fra dag til dag.
Prissagningen vil stille alle selskaber lige i konkurrencen og give derigtige
incitamenter til markedet samt medvirke positivt til prisudviklingen pa bredband.
Dermed gges konkurrencen og forbrugernes valgmuligheder mellem nye og
spaandende tjenester — blandt andet internettel efoni.

Lgsningsmodel 4 indebagrer en aandring af det sakaldte 50/50-princip, s det
fremover er de marginale ekstraomkostninger ved at tilbyde bredband, der
bestemmer engrosprisen pa delt ra kobber.

Cybercity mener ikke, at der bar vaare tale om et valg mellem en fordeling af
fadlesomkostninger efter et 50/50 eller et 100/0-princip. Prisen pa delt ra kobber
bar derimod fastsadtes ud fra en specifik beregning af de ekstraomkostninger, der
reelt er forbundet ved at levere ADSL pa en kobberforbindelse, hvor der i
forvejen findes et traditionelt telefonabonnement (PSTN). Disse omkostninger
kunne eksempelvis vaare begrundet i ekstraomkostninger til handtering af
itsystemer, billing, ekstrafejlretning eller lignende.

Lasningen vil dermed ikke betyde, at delt ra kobber bliver gratis, men blot at
50/50-princippet andres til en reel beregning af marginalomkostningerne. Der vil
séledes heller ikke blive tale om en 100/0-1@sning, som den fejlagtigt omtales,
men snarere en 100/15-1@sning, hvor de her estimerede 15 pct. udgeres af de
reelle ekstraomkostninger ved at tilvejebringe en delt ré kobber forbindel se.

Fjerner dobbeltdaskningen en gang for alle, uden skaanvridning af markedet
Formalet med det fremsatte lovforslag er at " styrke priskonkurrencen pa
bredbandsmarkedet og dermed give mulighed for forbedrede prisforhold for
bredbandskunder i Danmark”. | modsagtning til det fremsatte forslag, kan
problemet med dobbeltdagkning fjernes fra den ene dag til den anden ved at
implementere | gsningsmodel 4. Hvis prisseetningen amdres pa det ra kobber vil
TDC fraferste dag ikke laangere opna dobbel tbetaling pa forbindel sen til
slutbrugeren.

Derudover vil den enkelte bredbandskunde betydeligt hurtigere fa gavn af

| zsningen. En nedsadtelse af prisen pa delt ra kobber vil ske pa et marked, hvor
der reelt er konkurrence om kunderne — bredbandsmarkedet. Faldende
engrosomkostninger vil styrke konkurrencen pa dette marked og vil derfor ogsa
hurtigere blive videregivet til kundernei form af nye og bedre produkter samt
lavere detail priser. Dermed vil formalet med lovforslaget ogsa blive opfyldit.

| dag produceres 92 pct. af alle ADSL-forbindelser pa delt ra kobber (herunder
TDC'sBSA).

Derfor har netop denne pris meget stor indflydelse pa prisniveauet for ADSL i
Danmark. Ved at eandre 50/50-princippet med lgsning 4, vil man forbedre
Danmarks nuvaarende position som kun 9. billigste land i EU til en position
blandt det billigste.
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En nedsadtel se af prisen pa delt ra kobber vil ogsa resulterei en lavere pris pa
TDC' s bitstreamaccess-produkt (BSA), da delt r& kobber indgér som delelement i
produktet BSA. Dermed vil I@sning 4 have en positiv effekt for alle
bredbandsudbydere. Dette vil igen skabe det bedst mulige fundament for lavere
detailpriser pAADSL.

Endelig vil lgsningsmodel 4 vaae den mest simple model at implementere,
hvilket ogsa fremhaeves i Konkurrencestyrelsens haringssvar af 22. august 2005:
" |asningen ved 100/0 frem for 50/50 den fordel, at det ikke bliver nadvendigt at
introducere et nyt PSTN engrosprodukt. 100/0- |@sningen er dermed en I gsning,
som vil kunne oprethol des uden selvstandig regulering af PSTN

og udger derfor et bedre grundlag for fremtidig deregulering af markedet for
PSTN end forslaget om rebalancering af engrospriserne for gensalg PSTN.”

Skaber derigtige incitamenter i markedet

Som tidligere neevnt, vil det fremsatte forslag ikke resultere i positive effekter pa
bredbandsudviklingen eller en styrkelse af konkurrencen pa bredbandsmarkedet.
Lovforslaget vil give en rabat pa den traditionelle fastnettel efoni, som vil svakke
udbredelsen af bl.a. internettelefoni. Det vil vaae gensadgerne af TDC's
faardigpakkede produkter, der opnar en besparelse, ikke de sel skaber

der har investeret i udviklingen af alternative teknologiformer.

Der vil med model 4 blive givet incitament til fortsatte investeringer i teknologi
og infrastruktur fra de alternative udbydere. De hidtidige investeringer vil blive
bel gnnet og det vil fortsat veare fordelagtigt at bevaage sig op ad
investeringsstigen. Det er med sddanne investeringer, at der skabes reelle
alternativer til TDC og dermed ogsa reel konkurrence pa bredbandsmarkedet.
Selvstaandige investeringer giver de aternative udbydere mulighed for at
producere egne produkter og tjenester, som vil skabe flere valgmuligheder for
den enkelte forbruger. Disse muligheder kommer bade fra udbredel sen af
internettel efoni, men ogsa de indhol dstjenester, som fremover vil vaare resultatet
af den stigende teknologikonvergens. Derudover vil den ggede konkurrence

pa markedet betyde lavere priser for den enkelte bredbandskunde.

Europad sk og national opbakning

Otte andre lande i EU har som naevnt valgt en |@sning med en beregnet
marginalpris pa delt rd kobber, hvilket svarer til |@sningsmodel 4 - Belgien,
Frankrig, Tyskland, Italien, Holland, Portugal, Spanien og Storbritannien. Irland
er pavej med en lignende | gsning.

Ogsai Danmark har lgsningsmodel 4 vaaret den absolut mest foretrukne blandt de
fire modeller, som IT- og Telestyrelsen sendte i haring hen over sommeren for at
finde en | @sning pa& dobbel tdagkni ngsproblematikken.

Det fremgar af haringssvarene, at Konkurrencestyrelsen, LRAICarbejdsgruppen,
Colt, Telia, Tele2 og Cybercity alle foretraskker | @sningsmodel 4.

Ikke skadelig for den fremtidige etablering af alter native infrastrukturer
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Det er i enkelte sammenhaange blevet pastaet, at lavere engrospriser pa det ra
kobber vil skade udbredelsen af alternative infrastrukturer, herunder kabel baseret
internet og fiberforbindel ser.

Ved at fjerne dobbeltdagkningen, vil prisen pa delt ra kobber afspejle de reelle
omkostninger.

Dermed vil der ogsa skabes bedre rammer for konkurrencen og lige
konkurrencevilkar for alle aktarer pa markedet. En prisseetning, der afspejler de
reelle omkostninger kan ikke siges at udgere en konkurrencemaessig forvridning.

Endvidere bar det give anledning til grundige overvejelser, at nogle
accessteknol ogier forsages at blive gjort mere attraktive ved at palamgyge
alternative udbyderes brug af delt anvendelse en kunstig overpris, der samtidig
tilfalder den dominerende udbyder af bredbandsforbindel ser.

(Koax)kabel

TDC har ved siden af deres dominerende position pa det ra kobber ligel edes en
dominerende position painternetforbindel ser via (koax)kabel-infrastrukturen.
Denne infrastruktur har af uvisse &rsager — modsat kobbernettet — vaaret holdt
udenfor den telepolitiske- og konkurrencemaessige regulering.

Det har siden foraret 2003 vaget forventningen, at de alternative udbydere ville fa
adgang til at levere tjenester i konkurrence med TDC pa kabel nettet — og pa lige
vilkar med TDC. Dette er imidlertid endnu ikke sket patrods af positive
tilkendegivelser fralT- og Telestyrelsen. | resten af Europa er der ikke de samme
konkurrencemaessige problemer, som vi har i Danmark, eftersom kabelnettene

her er holdt udenfor de dominerende aktarers gjerskab.

Den manglende regulering af kabel nettet har givet TDC en raskke
konkurrencemaessige fordele.

Der er sdledes mulighed for at fortage en krydssubsidiering, hvor det er tv-
pakkerne, der reelt betaler for adgangsforbindelsen og selve
bredbandsforbindel sen efterfal gende kan leverestil meget lave priser. Dette
vidner den aktuelle prissaning pa TDC' s Webspeed-produkt om.

Det faktum, at kabel nettet ikke reguleres af nogen offentlig myndighed og at
TDC herigennem hgster en raskke konkurrencemaessige fordel e understreger det
paradoksalei at pastd, at en reel prissaaning pa det ra kobber vil give
konkurrencemaessige problemer i forhold til kabel nettet.

Fiber

Der har tidligere vaaet udtrykt en bekymring om sammenhaamgen mellem prisen
pa det ra kobber og el selskabernes udrulning af fiber. Der har sdledes fra flere
kanter vaaret argumenteret mod at sanke prisen for anvendelsen af kobbernettet
af hensyn til den " alternative fiberinfrastruktur”.

Det afgerende for elselskabernes udrulning af fibernet er dog ikke effekten pa
engrospriserne ved at fjerne dobbeltdagkningen, men i hgjere grad TDC'sreelle
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omkostninger ved tilvejebringel se af accessforbindelserne og de afregninger, der
sker internt i TDC-koncernen.

Internt i TDC-koncernen bliver der ikke indkalkuleret omkostninger til
kobberforbindelser (BSA) i forbindelse med deres udbud af bredbandsl gsninger.
Dette skyldes, at der alerede er sikret fuld dakning for kobberforbindel sen
gennem det traditionelle fastnetabonnement (PSTN).

Dette giver TDC en rakke frihedsgrader i markedet med hensyn til at kunne
udbyde bredbandsforbindel ser med en lav indtjeningsmargin. De aternative
udbydere har ikke samme frihedsgrader, da de maindregne relativt hgje
accessomkostninger ved delt anvendel se.

El sel skabernes bredbandsplaner kan pa sigt vaare positivt for konkurrence patele-
og bredbandsmarkedet.

Der vil dog g mange ar, farend fibernet vil udgere en reel alternativ infrastruktur
til det ra kobber. Ifglge Konkurrencestyrelsen, vil 957.657 ud af 2,5 mio.
husstande i 2012 kunne vad ge fiberbaseret bredband. Det svarer til en daskning
pa 38 pct., mens bredband via det ra kobber i dag daskker 98 pct. af landet.

Derudover er der ingen sammenhaang mellem den telepolitiske regulering over de
seneste fem til syv ar og el sel skabernes udrulning af fibernet. Det er Cybercitys
klare opfattelse, at en af de vigtigste erfaringer fra de seneste fem ars udvikling
pa bredbandsmarkedet er, at etableringen af alternative infrastrukturer eller
adgangsveje til de danske hjem ikke kan eller bar fremskyndes ved en politisk
indblanding i markedet i form af hgjere adgangspriser for dele af den
eksisterende infrastruktur.

Fremover vil drivkraften pa bredbandsmarkedet komme fra udviklingen af
indhol dstjenester, som vil hgjne internettets anvendel sesvaardi. Det er sdledes
indholdstjenesterne, der vil baare efterspargslen efter nye teknologier samt
etableringen af flere adgangsveje til danske husstande.

Alternative infrastrukturer kan have en positiv effekt pa markedsudviklingen,
men politiske initiativer, som stiller de eksisterende infrastrukturer darligere, vil
kunne skade udviklingen pa det danske bredbandsmarked pa bade kort og lang
sigt.

Dansk Handel & Service finder det afgerende, at det kun er de marginale
ekstraomkostninger ved at tilbyde bredband, der skal bestemme engrosprisen pa
delt ra kobber. Dermed vil dobbeltdakningen forsvinde fra farste dag, reglen
bliver indfart. Det er en ordning, der er kendt i mange andre EU-lande.
Prissagtningen vil stille alle selskaber lige i konkurrencen og skabe incitament til
en videre bredbandsudvikling.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

| flere af heringssvarene, (Telia, Cybercity, Dansk Handel & Service) foredas den
sakaldte | gsning 4, som var identificeret i forbindelse med den haring, der var
ivegksat i august maned 2005 af 1T- og Telestyrelsen. Lasningen indebagrer en
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aandring af 50/50-princippet, der handler om, hvordan omkostninger til det ra
kobber fordeles mellem telefoni og ADSL pa en ra kobber-forbindel se. Cybercity
og Teliaforedar, at fordelingen af omkostninger mellem de to typer tjenester
fordeles et sted mellem 50/50 og 100/0.

Videnskabsministeriet skal vedragrende de to forskellige forslag til 1asning af
dobbeltdaskni ngsproblematikken bemaake, at ingen af de to |gsninger er optimale.
Det stod allerede klart i forbindelse med heringen i august maned over bl.a.
lasningen af dobbel tdaekningsprobl ematikken. Eksempelvis kan det naa/nes, at en
af de vigtige arsager til, at en andring af 50/50-fordelingen ikke blev foredl aet, var,
at dette ville fa en raskke negative konsekvenser for den aftagende maangde af
PSTN-kunder, der skulle betale stersteparten eller alle omkostninger ved det ra
kobber, mens alle ADSL -brugerne fik lavere priser.

| forlaangel se heraf vil et ulige omkostningsfordelingsprincip palaangere sigt kunne
udvikle sig til et problem, fordi princippet medfarer, at den rakkefglge, nye
kobberbaserede tjenester bliver introduceret i, har afgerende indflydelse p3,
hvilken af tjenesterne, der bagrer omkostningerne il det ra kobber. Kommer der en
ny kobberbaseret tjeneste, kunne man forestille sig, at den vil betale
forholdsmasssigt mindre for anvendelsen af det ra kobber.

Et andet problem med aandring af 50/50-principppet er, at det kan forvride
infrastrukturkonkurrencen i forhold til bredbandsl @sninger baseret pa anden
infrastruktur, f.eks. fiber eller kabelmodem. | augustheringen anferte ITEK i et
haringssvar, at det kunne gdelagge markedsgrundlaget for andre
infrastrukturudbydere.

Der fremstar dermed pa baggrund af heringen et valg mellem en |gsning (gensalg),
der fremstér mest rimelig i forhold til fordeling af omkostninger til kobbernettet, og
en andring af 50/50-princippet, der fremmer konkurrencen mest, men medfarer en
vassentlig forvridning konkurrencen i forhold til andre alternative teknol ogier
(f.eks. elselskabernes fiber og de nye trédlgse WIMAX-lgsnnger).

Dader efter haringen ikke fremstar en klar konklusion om en Igsningsmodel, der
vil tilgodese den overordnede politiske mal seetning om en udvikling af
telemarkedet baseret pa en balance mellem infrastruktur- og tjenestebaseret
konkurrence, er det besluttet at trackke den foresl dede aandring af 851 f, stk. 9
tilbage.

| stedet vil IT- og Telestyrelsen i et ted samarbejde med branchen skulle
gennemfare en analyse af, om der kan findes andre | gsningsmodeller, som kan
sikre, at omkostningsbesparelserne ved at levere flere tienester pa samme
infrastruktur kommer til udtryk pa en rimelig méde, og som kan tilgodese

mal saetningen om en balanceret infrastruktur- og tjenestebaseret konkurrence.

Teliasforslag om en sdkaldt 5. |@sning er noteret, men det ma samtidig ogsa
bemaarkes, at denne lgsning vil kraeve omfattende analysearbejde, og muligvis ogsa
kreeve indarbejdelsei de europadske regler pa omrédet.
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5.4 Formulering af lovforslaget

TDC anfearer, at der ifalge fordaget for "den samlede prisfor et samtrafikprodukt -
ud over de sparede omkostninger - ogsa ske et fradrag, hvis flere udbydere
samtidig anvender underliggende netkomponenter, der indgar i forbindelsen til den
enkelte slutbruger”. Der er tale om en meget upraecis formulering, som uvagyerligt
vil faretil fortolkningstvister. Medfarer det eksempelvis, at en gensadger skal have
rabat, hvis en anden operatar viafast operatarvalg udnytter tilslutningen og dermed
samtlige underliggende komponenter? Skal der eksempelvis gives rabat - og til
hvem -, hvis Tele2 gensadger et PSTN abonnement og Cybercity pa samme linje
er udbyder af bredbandsabonnementet baseret pa bit stream access? Forslaget er
rettet mod privatmarkedet, men i nogle tilfadde anvendes samme linjei bade
erhvervsmasssig og privat sammenhaang. Ogsai sddanne situationer kan der opsta
fortolkningstvivl.

Et praktisk og maske formelt problem ved forsaget er administrationen af
ordningen, der reglt bundter to produkter, som i salgsmaessig forstand er
uafhaangige. Der kan blive behov for at sammenkare kunderegistre for at kunne
konstatere, at der er tale om en fadles udnyttelse af en given access-forbindelse,
som i lovfordagets forstand medfarer krav om en rabat. Der kan blive behov for at
afklare, om det er foreneligt med bl.a. registerreglerne.

Udgangspunktet for prisberegningen er " SMP-udbyderens slutbrugerpris pa et
standardfastnetabonnement (dvs. uden samtidig ADSL) korrigeret for de sparede
omkostninger og det forholdsmasssige fradrag.” Lovforsagets bemaakninger
indeholder ikke neamere angivelse af, hvordan "det forholdsmaessige fradrag"”
opgeres. TDC finder stort behov for en naamere praecisering heraf i
lovbemaarkningerne. Udgangspunktet for en opgerelse kunne f. eks. veae
lejeprisen for delt ra kobber fratrukket omkostningerne ved at handtere delt ra
kobber.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Denne del af lovfordaget udgar, jf. ovenfor.

5.5 Bagerlinieproblematikken

Forbrugerstyrelsen finder det gnskeligt, at TDC' s samtrafikindtaegter fra ADSL-
udbyderen i tillagy til abonnementsindtaegter fra fastnettelefonien nu gares
mindre. Baggrunden er, at TDC’ omkostninger ved, at der er flere teknologier pa
samme linie, ikke stiger.

Fra et forbrugersynspunkt ville det vaare gnskeligt, at det blev muligt at kebe en
ADSL -forbindelse, uden at skulle oprette et fastnetabonnement. Baggrund er, at
stadig flere forbrugere anvender mobiltelefoni som deres primaare/eneste telefon.
Og med udviklingen i IP-telefoni forventes stadig faare forbrugere at gare brug
af fastnettelefonen. Den nuvaaende situation fastholder forbrugerne — og de fleste
avrige teleudbydere —i et afhaangighedsforhold til TDC, hvilket dels kan vaare
omkostningskraevende, dels hindrende for fremkomsten af nye, innovative mader
at gere brug af telenettet pa.
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Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet gar udfra, at Forbrugerstyrelsens bemaakninger vedraerer
den sdkal dte baaerlinieproblematik, der opstar, hvor der tidligere har vearet savel
telefoni som bredband pa forbindelsen, men hvor sutkunden ikke laangere ansker
sit telefoniabonnement. | denne situation har TDC hidtil kraevet, at
bredbandsleverandaren i stedet for telefonidelen legjer en sdkaldt "bagrerlinie”, for
hvilken der stadig skal betales for et fuldt telefonabonnement. Dette kan for bade
konkurrenten og forbrugeren opleves som om, at man som bade ADSL -kunde og
ADSL -udbyder tvingestil at kabe et telefonabonnement, selvom man ikke har
brug for det.

Det kan oplyses, at I'T- og Telestyrelsen d. 2. november 2005 udsendte en afgerelse
vedrarende engrosmarkedet for bredbandstilslutning (" marked 12").

Denne afgerelse indebaaer, at bredbéndsleveranderen fremover i den naevnte
situation kun betaler for selve abonnentlinjen (det ra kobber), hvilket er lavere end
den ekstra pris svarende il et telefonabonnement. Besparel sen forventes at ligge pa
ca. 60 kroner pr. kunde pr. maned.

Teknologi og Udvikling

6 Hering i august 2005

Cybercity

Cybercity har ligesom en raskke andre aktgrer lagt mange ressourcer i at deltage i
de ivaaksatte haringer. Dette skyldes bl.a., at IT- og Telestyrelsen i forbindelse
med hgringerne gjorde det klart, at styrelsen meget gerne villei dialog med
interesserede akterer for at finde frem til lasninger pa de identificerede problemer
pa bredbandsmarkedet.

Det er derfor uheldigt, at der i forhold til arbejdet med sa veesentlige
lovandringer ikke har vaaret sikret nogen form for transparensi processen. Det er
ikke uden grund, at store dele af branchen — herunder Cybercity — ved
udsendelsen af forslaget til aandring af teleloven sidder tilbage med en
fornemmelse af, at der i vassentlige problemstillinger ikke er taget hensyn til
branchens synspunkter.

Dette gadder efter Cybercitys vurdering sazligt i forhold til initiativerne, der
relaterer sig til prissatningen pa bredbandsmarkedet

(dobbel tdaskni ngsproblematikken). Ser man pa de haringssvar,

som har vaxet tilsendt 1T- og Telestyrelsen, vil man bemaake, at langt
hovedparten af branchen samt Konkurrencestyrelsen har peget pa fordelene ved
anvendelsen af én bestemt I asningsmodel (model 4), som vil vaare den bedst
egnede til at fjerne de negative effekter, som dobbeltdagkningen

har betydet for konkurrencen pa bredbandsmarkedet.

Det er derfor ogsa forbavsende, at I T- og Telestyrelsen er ndet frem til en helt
anden lgsningsmodel (model 3). Et valg, som ikke er blevet underbygget f.eks.
gennem udarbejdel sen af et hgringsnotat, hvor begrundelserne for at forkaste
Konkurrencestyrel sens og branchemajoritetens indstillinger kunne have vaeret
fremstillet.
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IT- og Telestyrelsens grundlag for at vadge model 3 kan heller ikke finde
grundlag i rapporten fra Copenhagen Economics eller ved at kigge rundt til de
evrige europadske lande — af arsager forklaret herover.

Efter Cybercitys opfattelse vil alle parter vaae bedst tjent med, at der fremover
sikres stagrre gennemsigtighed i lignende processer. Saaligt hvis man —som i
dette tilfadde — har tilskyndet branchen m.fl. til aktivt at deltagei processen. Der
ber ikke efterfalgende kunne opsta tvivl om, hvilke motiver, der har ligget til
grund for sddanne vaesentlige beslutninger.

SONOFON

SONOFON skal udtrykke beklagelse over, at der som del af den igangvaarende
lovrevision ikke er udarbejdet haringsnotater pa baggrund af de mange
tilbagemeldinger, som IT- og Telestyrelsen udbad sig fra markedets akterer i
august maned. Den igangvaarende lovrevision indeholder ganske detaljerede
andringer af telelovgivningen, hvorfor det er desto vigtigere, at alle fremkomne
aspekter garestil genstand for vurdering/behandling forud for fremlaagygel se af
lovforslaget.

SONOFON skal opfordretil at det endelige lovforslag ledsages af en redegorel se,
indeholdende en kommentering af dei august 2005 indkomne synspunkter i
tillagg til de synspunkter, der fremkommer i denne hering. En s&dan redegarel se
ber ogsa indeholde en vurdering af i hvilket omfang lovforslaget fremadrettet
forventes at | @se de papegede problemstillinger.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

IT- og Telestyrelsen sendte i august maned 5 dokumenter i hering, hvor der var
sagt beskrevet en raskke dilemmaer i forhold til telelovgivningen. Resultatet af
hgringen er brugt i forhold til at udarbejde nearvaarende lovforslag.
Dokumenterne der blev sendt i haring samt de modtagne haringssvar er
offentliggjort pa I T- og Telestyrelsens hjemmeside pa adressen:
<http://www.itst.dk/wimpdoc.asp?page=temag objno=177223055>

Det skal beklages, at dei forbindelse med hgringen udarbejdede haringsnotater,
ikke er blevet offentliggjort. De er nu lagt ud pa I T- og Telestyrelsens
hjemmeside pa ovenstaende adresse. Videnskabsministeriet er helt enig i, at det
er vigtigt at sikre sa stor transparens som mulig i forbindelse med arbejdet pa
omradet. Samtidig skal Videnskabsministeriet bruge |ejligheden til at takke for
branchens deltagelse i ovenstaende hering.

7 Prisberegning

Telia
Telia eftersperger helt overordnet en vurdering af effekten af de samlede
aandringer i relation til de gaddende priser. Betyder lovforslaget forggede priser?

I henhold til den gaddende samtrafikbekendtgarel se kan SMP-udbydere, der er
underlagt en forpligtel se om priskontrol efter MHO-metoden, dels indregne en
kapitalforrentning pa 4 pct. p.a. plus National bankens diskonto, dels en rimelig
fortjeneste pa 12 pct. af omkostningsgrundlaget. | LRAIC-modellen, som paen
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raskke markeder finder sidelgbende anvendel se med MHO-metoden, beregnes
kapitalomkostninger - inkl. en rimelig fortjeneste - samlet ud fra en konkret og
opdateret beregning af de vasgtede gennemsnitlige omkostninger ved finansiering
gennem henholdsvis fremmed- og egenkapital (bensa/nes herefter "WACC-
metoden”).

Det er efter Telias opfattel se uhensigtsmaessigt og inkonsistent, at en rakke
produkter, der reguleres efter LRAIC-metoden, pal aagges kapitalforrentning og
forrentning efter WA CC-metoden, mens produkter reguleret efter MHO-metoden
tillagges kapitalforrentning og fortjeneste efter en anden metode. Det er Telias
vurdering, at WACC-metoden bedst vil kunne leve op til telelovens krav om, at
omkostningsrel aterede priser skal tage hensyn til SMP-udbyderens investeringer
og lade udbyderen fa en rimelig forrentning af den relevante investerede kapital
under hensyntagen til derisici, der er forbundet hermed.

Specielt for ensartede ydelser, herunder ydelser, som benytter samme del element Ministeriet for Videnskab,

(f.eks. kobberforbindelse), er det saardeles uhensigtsmaessigt, at der sidel gbende Teknologi og Udvikling
anvendes forskellige metoder til at fastsadte en rimelig forrentning af den

investerede kapital. Opgerelsen af kapitalomkostninger (inkl. rimelig fortjeneste)

vil typisk kunne variere betydeligt, at efter om WACC-metoden eller de

gaddende regler under MHO-metoden finder anvendelse. Hvis der ikke anvendes

samme prisfastsadtel sesmetode pa konkurrerende ydel ser og netkomponenter, vil

dette kunne fere til en skaavvridning af konkurrencen. En rimelig fortjeneste for

hele forretningen er inkluderet i kapitalomkostningen, og der skal ikke hertil

indregnes en ekstra fortjeneste i priserne.

Sammenfattende kan Telia stette, at kapitalforrentning inkl. rimelig fortjeneste
fremover fastsadtes efter WA CC-metoden.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:
Der vil vaae en rakke forskelle mellem den eksisterende MHO-metode samt den
foresldede nye historiske omkostningers metode.

Der vil sdledes ikke laangere kunne pédl asgges en generel mark-up pa 12 pct. pa
alle omkostninger, hvilket vil reducere priserne isoleret set. | stedet kan der nu
indregnes ikke snaevert forbundne driftsomkostninger, hvilket vil gge priserne
isoleret set.

Forrentningen fastsadtes efter den nye metode efter WACC-metoden i stedet for
efter National bankens diskonto plus 4 pct., hvilket sandsynligvis — men ikke
ngdvendigvis — vil forgge priserne isoleret set.

Den samlede effekt af disse aandringer kan ikke umiddel bart gares op, idet der vil
vaae forskellige effekter afhaengig af sammensagningen af driftsomkostninger og
kapitalomkostninger for de enkelte produkter. Det afgerende er imidlertid, at
aandringen af metoden forventes at fare til priser, der netop vil dsgkke SMP-
udbyderens omkostninger.
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TDC

Det fremgar af bemaarkningernetil lovforslaget, at den modificerede historiske
omkostningers metode, nu skal andrestil en metode der benytter sig af en sdkaldt
WACC metode. De naamere rammer for anvendel sen af denne WACC metode er
ikke beskrevet, men overlades, sdvidt TDC kan vurdere, til IT- og Telestyrelsens
afgarelsespraksis. TDC kan derfor kun gaette pa den neemere anvendelse af lovens
bestemmel ser.

De fleste moderne virksomheder anvender WACC som en metodetil at planlasgge

og vurdere investeringer i forskellige former for aktiver. WACC angiver

simpelthen virksomhedens gennemsnitlige kapital omkostninger. Nar virksomheder

planlaggger investeringer ved hjadp af WACC, vurderes de forventede

pengestremme (efter at der er betalt selskabsskat) frainvesteringen i forhold til

WACC'en. Hvis det forventede afkast (efter at der er betalt sel skabsskat) er starre

end WACC, ber virksomheden foretage investeringen. Er det forventede afkast

mindre end WACC, ber investeringsprojektet ikke gennemfares. Er afkastet lig Ministeriet for Videnskab,
med WACC tilfarer investeringen ingen vaadi til virksomheden. Teknologi og Udvikling

TDC gaster pa, at det somi lovforslaget gar under betegnel sen WACC metoden, er
et fordag om at TDC's afkast pa de produkter, der skal reguleres efter metoden,
skal vage lig med WACC. Dertil skal TDC bemagke, at

- séfremt WA CC metoden anvendes korrekt, ville TDC under almindelige
kommercielle vilkar vaare indifferent mellem at udbyde de paged dende produkter
eller at traskke produkterne fra markedet. TDC som virksomhed tilf@aresingen
vaadi af det pagad dende udbud.

- séfremt WA CC metoden anvendes skal WACC'en indregnesi produkternes
priser, sedes at der tages hensyn til TDC's betaling af selskabsskat. (m.a.o. der
skal anvendes en sakaldt far skat WACC). Hvis dette princip ikke falges vil
reguleringen vaere direkte tabsgivende for TDC.

Den anvendte WACC bgr vaae TDC's egen internt anvendte WACC (korrigeret for
sel skabsskattesatsen, jf. ovenfor), idet denne afspejler TDC's reelle gennemsnitlige
kapitalomkostninger

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Det er hensigten med den nye historiske omkostningers metode, at de enkelte
parametre i WACC' en skal fastsadtes af I1T- og Telestyrelsen efter samme
metode som i forbindelse med IT- og Telestyrel sens fastsadtel se af en WACC il
anvendelse i LRAIC-modellen.

Der bliver i den forbindelse anvendt en far skat WACC, hvormed der tages
hensyn til selskabsskattesatsen. Det skal dog sikres, at der ikke samtidig
indregnes omkostninger til selskabsskat, idet en SMP-udbyder i safald vil fa
dakket sine skatteomkostninger flere gange.

8 Telebrugernaa/net

Teleklagenaavnet
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Teleklagenaavnet har endvidere bemaarket, at lovudkastet ikke ses at indeholde
andringer for sd vidt angar bestemmel serne vedrarende det pr. 1. december 2004
nedlagte Telebrugernaevn, idet telelovens kapitel 26 (88 94-98) vedrerende
Telebrugernsavnet fortsat er ged dende.

Teleklagenaevnet skal derfor foredd, at Videnskabsministeriet i forbindelse med
denne eller en kommende revision af teleloven - af hensyn til overskueligheden i
loven - overvejer at ophaave kapitel 26 vedrarende Telebrugernsevnet, idet de
kompetencer, der er overfart fra det nedlagte Telebrugernaavn til Teleklagenasavnet,
samtidig indsadtes som nye stykker i § 101, der oplister Teleklagensevnets
kompetence.

Videnskabsministeriets kommentarer

Ministeriet er enig i, at overskueligheden umiddelbart taler for at ophaseve lovens
kapitel 26 om Telebrugernaevnet og gennemfgre de ngdvendige
konsekvensandringer i kapitel 27 om Teleklagenae/net. Det er imidlertid ogsa
ministeriets umiddelbare vurdering, at det ville vaare ngdvendigt at indfere nye
regler, der pd anden vis sikrer forbrugermaessig sagkundskab ved behandlingen af
de sager, der p.t. behandlesi det private Teleankensevnet, hvis Teleankenaevnet af
en eller anden grund métte ophere med sin virksomhed. Henset til muligheden
for at gennemfare en haring over en sadan lasning, finder ministeriet det ikke
hensigtsmaessigt at aandre naavaarende lovforslag.

9 Lovforslagets konsekvenser

Telia

Generelt finder Telia, at lovforslaget mangler en indgdende analyse af dereelle
konsekvenser af lovforslaget. Teliastiller sig sdledes uforstdende over for, at det
anfaresi lovforslaget (under punktet Administrative konsekvenser for
erhvervslivet), at lovforslaget alene indebagrer ” marginal e positive konsekvenser”
for erhvervslivet. Dette synes ikke at stemme overens med selve formalet med
lovforslaget, hvilket er at @ge konkurrencen pa bredbandsmarkedet. Teliaer dog
enig i, at sddanne " marginal e positive konsekvenser” meget vel kan blive
konsekvensen af lovforslaget, jf. isaa den utilstrakkelige regulering af
dobbeltdagkni ngsproblemstillingen, som ikke vil fremme konkurrence pa
bredbandsmarkeder eller i relation til 1P-telefoni (jf. senere kommentarer).

@konomi- og Erhvervsministeriet har f@l gende forel gbige bemaarkninger:
Lovforslagets administrative konsekvenser

Erhvervs- og Sel skabsstyrelsens Center for Kvalitet i ErhvervsRegulering vurderer,
at der med forslaget skabes der starre klarhed om aftaleforholdene for
teleudbyderne, hvilket vil medfare sma administrative lettel ser. Reglerne om at
udbydere skal bidrage til stedbestemmelse af alarmopkald vil medfare sma
omstillingsbyrder. Som f@lge af |asningen af dobbeltdagkni ngsproblematikken vil
SMP-udbydere fremover skulle tilfgje et nyt produkt til deres portefalje, nemlig
gensal gsabonnementer med rabat. Dette vil medfare sma lgbende, administrative
byrder.

Lovforslagets gkonomiske konsekvenser
Erhvervs- og Selskabsstyrel sens Center for Kvalitet i ErhvervsRegulering
vurderer, at den ggede priskonkurrence vil fa store afl edte gkonomiske byrder for
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udbydere med SMP status (bl.a. TDC), og tilsvarende positive gkonomiske
konsekvenser for udbydere der skal kabe samtrafikprodukter af SM P-udbyderen.

EU-retlige aspekter

Erhvervs- og Selskabsstyrel sens Center for Kvalitet i ErhvervsRegulering
vurderer, at der ikke at vaare tale om en overimplementering af direktivet, dader
er tale om en praxisering af implementeringen.

Videnskabsministeriets bemaerkninger:

Videnskabsministeriet noterer sig bemaarkningerne fra Erhvervs- og
Selskabsstyrel sen og vil indarbejde de justerede konsekvenser i lovforslaget pa
de punkter, hvor der er behov for det.

Vedrgrende Telias bemaakninger om, at der med lovudkastets forslag om at
skabe mere konkurrence ”kun” skabes sma marginale administrative |ettel ser,

skal Videnskabsministeriet henlede opmaaksomheden pd, at de gkonomiske Ministeriet for Videnskab,

konsekvenser for erhvervslivet var angivet som store byrder for udbydere med Teknologi og Udvikling
SMP-status og tilsvarende store | ettel ser for de alternative udbydere. Denne del
indgar dog ikke laangerei lovforslaget jf. ovenfor under dobbeltdagkning.
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