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til

Lov om supplerende bestemmelser til Europa-Parlamentets og Ridets
forordning om digitale markeder”

Kapitel 1
Formal

§ 1. Loven har til formal at give Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen befejelser til at understotte Europa-Kommissio-
nen med at sikre tilstraekkelig og effektiv handheavelse af
Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2022/1925
af 14. september 2022 om abne og fair markeder i den digi-
tale sektor og om @ndring af direktiv (EU) 2019/1937 og
(EU) 2020/1828 (forordningen om digitale markeder) med
senere andringer.

Kapitel 2
Befojelser m.v.

§ 2. Konkurrenceraddet har det overordnede ansvar for
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens administration af den-
ne lov. Medlemmerne af Konkurrenceradet, deres supplean-
ter og direkteren for og ansatte i Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen administrerer denne lov og varetager de opga-
ver og befajelser, de er tillagt i medfer af denne lov, uathan-
gigt af politisk eller anden udefrakommende indblanding og
uden at sege eller modtage instrukser fra regeringen eller
nogen offentlig eller privat enhed.

Stk. 2. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen er den natio-
nale kompetente myndighed i Danmark i henhold til artikel
38 i forordningen om digitale markeder.

Stk. 3. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen er den kom-
petente myndighed, som kan fremsette en anmodning om
en markedsundersggelse til Europa-Kommissionen i hen-
hold til artikel 41 i forordningen om digitale markeder.

Stk. 4. Konkurrenceradet godkender, at Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen fremsetter en anmodning til Europa-
Kommissionen efter stk. 3.

§ 3. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan foretage
en undersogelse af en eventuel manglende overholdelse af
artikel 5, 6 og 7 i forordningen om digitale markeder i
Danmark.

Stk. 2. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan foretage
en undersogelse efter stk. 1 af egen drift eller pa baggrund af
en klage.

Stk. 3. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen afger, om der
skal foretages en undersegelse efter stk. 1, herunder om
sagsbehandlingen midlertidigt eller endeligt skal indstilles.

Stk. 4. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan efter en
gennemfort undersegelse underrette Europa-Kommissionen
om sine konklusioner. Konkurrencerddet godkender konklu-
sionerne 1 styrelsens undersogelse, inden styrelsen underret-
ter Europa-Kommissionen efter 1. pkt.

§ 4. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan kraeve alle
oplysninger, adgang til algoritmer og oplysninger om test
og krave forklaringer vedrerende disse, som skennes ned-
vendige for udferelsen af de opgaver, som Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen er tillagt efter denne lov. Konkurren-
ce- og Forbrugerstyrelsen fastsatter en rimelig frist, inden
for hvilken styrelsen skal have modtaget de kreevede oplys-
ninger m.v. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens krav om
oplysninger m.v. skal sta i et rimeligt forhold til formalet.

Stk. 2. Oplysningspligten efter stk. 1 pahviler en virk-
somhed, en virksomhedssammenslutning og enhver anden
juridisk person.

1) Som bilag til loven er medtaget Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2022/1925 af 14. september 2022 om &bne og fair markeder i den
digitale sektor og om e@ndring af direktiv (EU) 2019/1937 og (EU) 2020/1828 (forordningen om digitale markeder), EU-Tidende 2022, nr. L 265,
side 1. Ifolge artikel 288 i EUF-traktaten gaelder en forordning umiddelbart i hver medlemsstat. Gengivelsen af forordningen i lovens bilag er séledes
udelukkende begrundet i praktiske hensyn og bererer ikke forordningens umiddelbare gyldighed i Danmark.
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Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, j.nr. 22/07656
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§ 5. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan gennemfore
interview med enhver juridisk eller fysisk person, der giver
samtykke hertil, ndr en sadan juridisk eller fysisk person
vurderes at kunne vare i besiddelse af relevante oplysninger
i henhold til § 3.

§ 6. Lov om offentlighed i forvaltningen geelder ikke for
sager og underseggelser efter denne lov.

Stk. 2. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan, jf. dog
stk. 3, offentliggere
1) information om en undersggelse efter § 3, stk. 1, og
2) dokumenter, der indgar i sager og undersegelser, og

hvortil der er behov for en tredjemands bemarkninger.

Stk. 3. Stk. 2 gelder ikke for oplysninger om tekniske
forhold, herunder forskning, produktionsmader, produkter
og drifts- og forretningshemmeligheder, for sa vidt det er
af veesentlig ekonomisk betydning for den person eller den
virksomhed, oplysningen angar.

§ 7. I sager og undersggelser efter denne lov finder regler-
ne om oplysningspligt og indsigtsret i artikel 13-15 i databe-
skyttelsesforordningen ikke anvendelse.

Kapitel 3
Tvangsboder

§ 8. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan palaegge
daglige eller ugentlige tvangsbeder til virksomheder, virk-

somhedssammenslutninger og enhver anden juridisk person,
der undlader at afgive fuldsteendige og korrekte oplysninger
som svar pé et krav om oplysninger efter § 4 eller undlader
at afgive sddanne oplysninger inden for den fastsatte frist.

Stk. 2. Sterrelsen af en tvangsbede efter stk. 1 kan udgere
op til 5 pct. af den pageldendes gennemsnitlige samlede
daglige omsetning pd verdensplan i det foregdende regn-
skabsar pr. dag. Tvangsbaden beregnes fra den dato, der er
angivet i beslutningen om at palegge tvangsbader.

Kapitel 4
Ikrafttreeden
§ 9. Loven traeder i kraft den 1. januar 2024.
Kapitel 5
Territorialbestemmelser

§ 10. Loven gzlder ikke for Fergerne og Grenland.

Folketinget, den 21. november 2023

SOREN GADE

/ Bjarne Laustsen



Bilag 1 Forordning (EU) 2022/1925
EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS FORORDNING (EU) 2022/1925
af 14. september 2022

om dAbne og fair markeder i den digitale sektor og om @ndring af direktiv (EU) 2019/1937 og (EU)
2020/1828

(forordningen om digitale markeder)
(EOQS-relevant tekst)

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION HAR —
under henvisning til traktaten om Den Europ@iske Unions funktionsmade, sarlig artikel 114,
under henvisning til forslag fra Europa-Kommissionen,
efter fremsendelse af udkast til lovgivningsmassig retsakt til de nationale parlamenter,
under henvisning til udtalelse fra Det Europaiske @konomiske og Sociale Udvalg),
under henvisning til udtalelse fra Regionsudvalget®),
efter den almindelige lovgivningsprocedure®, og

(1) Digitale tjenester generelt og navnlig onlineplatforme spiller en stadig vigtigere rolle i skonomien,
navnlig i det indre marked, ved at give virksomheder mulighed for at n ud til brugere i hele Unionen, ved
at lette den greenseoverskridende handel og ved at &bne helt nye forretningsmuligheder for et stort antal
virksomheder i Unionen til gavn for forbrugerne i Unionen.

(2) Samtidig har centrale platformstjenester blandt disse digitale tjenester en reekke kendetegn, som de
virksomheder, der udbyder dem, kan udnytte. Et eksempel pd sddanne kendetegn ved centrale platfor-
mstjenester er ekstreme stordriftsfordele, ofte som folge af marginale omkostninger tet pd nul for at
tilfoje erhvervsbrugere eller slutbrugere. Andre sédanne kendetegn ved centrale platformstjenester er
meget sterke netvarkseffekter, evnen til at forbinde mange erhvervsbrugere med mange slutbrugere
via disse tjenesters flersidethed, en betydelig grad af athangighed for bade erhvervsbrugere og slutbruge-
re, fastlasningseffekter, mangel pd multihoming til samme formal for slutbrugere, vertikal integration
og datadrevne fordele. Alle disse kendetegn, kombineret med urimelig praksis fra virksomheder, som
udbyder de centrale platformstjenester, kan have den virkning, at den frie markedsadgang for sa vidt
angdr de centrale platformstjenester vil blive undergravet betydeligt og indvirke pa retferdigheden i
forretningsforholdet mellem virksomheder, som udbyder sddanne tjenester, og deres erhvervsbrugere
og slutbrugere. I praksis medferer dette hurtige og potentielt vidtrekkende fald i erhvervsbrugeres og
slutbrugeres valgmuligheder, og kan derfor give de virksomheder, der udbyder disse tjenester, en stilling
som sakaldt gatekeeper. Samtidig ber det anerkendes, at tjenester, der opererer i ikkekommercielt gjemed,
sasom samarbejdsprojekter, ikke ber betragtes som centrale platformstjenester i forbindelse med denne
forordning.

(3) Der er opstaet et lille antal store virksomheder, der udbyder centrale platformstjenester, og som
har betydelig ekonomisk magt, hvilket kunne berettige, at de udpeges som gatekeepere i henhold til
denne forordning. De er typisk kendetegnet ved, at de kan forbinde mange erhvervsbrugere med mange



slutbrugere via deres tjenester, hvilket igen satter dem 1 stand til at udnytte de fordele, sdsom adgang
til store mengder data, de har fra ét aktivitetsomrade, pad andre omrdder. Nogle af disse virksomheder
udever kontrol over hele platformsekosystemer 1 den digitale ekonomi og er strukturelt utrolig vanskelige
at udfordre eller konkurrere med for eksisterende eller nye markedsakterer, uanset hvor innovative og
effektive disse markedsakterer matte vere. Den frie markedsadgang indskraenkes navnlig pa grund af
tilstedevaerelsen af meget hgje adgangs- eller exitbarrierer, herunder hgje investeringsomkostninger, som
ikke eller ikke sa let kan genindtjenes 1 tilfeelde af exit, og fravaret af eller begrenset adgang til vigtige
input 1 den digitale skonomi, sdsom data. Resultatet heraf er, at sandsynligheden for, at de underliggende
markeder ikke fungerer eller snart ikke leengere gor det, ages.

(4) Kombinationen af disse kendetegn ved gatekeepere vil 1 mange tilfelde sandsynligvis fere til alvor-
lige ubalancer 1 forhandlingsstyrken og som felge heraf urimelig praksis og urimelige betingelser for
erhvervsbrugere samt for slutbrugere af de centrale platformstjenester, som udbydes af gatekeepere, til
skade for priserne, kvaliteten, den fair konkurrence, valgmulighederne og innovationen 1 den digitale
sektor.

(5) Det folger heraf, at markedsprocesserne ofte er ude af stand til at sikre retferdige ekonomiske
resultater med hensyn til centrale platformstjenester. Selv om artikel 101 og 102 i traktaten om Den Euro-
peiske Unions funktionsmade (TEUF) finder anvendelse pd gatekeeperes adfaerd, er anvendelsesomradet
for nevnte bestemmelser begraenset til serlige tilfelde af markedsstyrke, f.eks. dominerende stilling pa
specifikke markeder og konkurrencebegraensende adferd, og hindhavelsen sker efterfolgende og kraver
omfattende undersoggelse af ofte meget komplekse faktiske forhold fra sag til sag. Derudover handterer
den eksisterende EU-ret ikke, eller ikke effektivt, de udfordringer for et effektivt fungerende indre mar-
ked, som adfard hos gatekeepere, der ikke nedvendigvis har en dominerende stilling i konkurrencerettens
forstand, udger.

(6) Gatekeepere har en betydelig indvirkning péd det indre marked, idet de leverer gateways til et stort an-
tal erhvervsbrugere til at né ud til slutbrugere overalt i Unionen og pé forskellige markeder. De skadelige
virkninger af urimelig praksis pa det indre marked og den serligt svage frie markedsadgang for sa vidt
angar centrale platformstjenester, herunder de negative samfundsmassige og ekonomiske konsekvenser
af en sddan urimelig praksis, har faet nationale lovgivere og regulerende myndigheder i sektoren til at
reagere. Der er allerede pa nationalt plan vedtaget eller stillet forslag om en raekke reguleringsmassige
losninger til at imedegd urimelig praksis og den frie markedsadgang for sa vidt angar digitale tjenester
eller i det mindste nogle af disse. Dette har skabt divergerende reguleringsmassige lesninger, hvilket
medferer fragmentering af det indre marked, hvorved risikoen for stigende efterlevelsesomkostninger pa
grund af forskellige nationale reguleringsmassige krav ages.

(7) Formalet med denne forordning er derfor at bidrage til et velfungerende indre marked ved at fast-
sette regler, der sikrer abenhed og retferdighed for markederne i den digitale sektor i almindelighed
og for erhvervsbrugere og slutbrugere af centrale platformstjenester, som udbydes af gatekeepere, i
serdeleshed. Erhvervsbrugere og slutbrugere af centrale platformstjenester, der udbydes af gatekeepere,
ber gives passende reguleringsmassig beskyttelse 1 hele Unionen mod gatekeeperes urimelige praksis
for at lette forretningsaktiviteter pa tvaers af grenserne i Unionen og derved forbedre det indre markeds
funktion og fjerne eksisterende eller mulig ny fragmentering péa de specifikke omrader, der er omfattet af
denne forordning. Selv om gatekeepere desuden ofte anvender globale eller i det mindste paneuropaiske
forretningsmodeller og algoritmestrukturer, kan de indfere, og har i nogle tilfelde indfert, forskellige
forretningsbetingelser og praksis 1 forskellige medlemsstater, hvilket har tendens til at skabe skavheder 1



konkurrencevilkdrene for brugerne af de centrale platformstjenester, der udbydes af gatekeepere, til skade
for integrationen af det indre marked.

(8) Ved at tilnerme forskellige nationale regler er det muligt at fjerne hindringer for den frie adgang til
at udbyde og modtage tjenester, herunder detailtjenester, 1 det indre marked. Der ber derfor fastlegges
et mélrettet seet af harmoniserede retlige forpligtelser pa EU-plan for 1 det indre marked at sikre dbne og
retferdige digitale markeder med gatekeepere til gavn for Unionens gkonomi som helhed og i sidste ende
forbrugerne i Unionen.

(9) Fragmentering af det indre marked kan kun effektivt afveerges, hvis medlemsstaterne forhindres 1 at
anvende nationale regler, der er omfattet af anvendelsesomradet for og forfelger samme mal som denne
forordning. Dette udelukker ikke muligheden for at anvende andre nationale regler, der forfelger andre
legitime mal af offentlig interesse som fastsat i TEUF, eller som forfelger tvingende almene hensyn
som anerkendt i retspraksis fra Den Europeiske Unions Domstol (»Domstolen«), pa gatekeepere som
omhandlet i denne forordning.

(10) Samtidig ber denne forordning, eftersom den har til formal at supplere hdndhavelsen af konkurren-
ceretten, ikke berere artikel 101 og 102 1 TEUF, tilsvarende nationale konkurrenceregler og andre natio-
nale konkurrenceregler for ensidig adfzerd, som bygger pa en individuel vurdering af markedsstillinger og
-adferd, herunder de faktiske eller potentielle konsekvenser heraf og det praecise omfang af den forbudte
adferd, og som giver virksomheder mulighed for at gore effektivitetshensyn og objektive hensyn gelden-
de som begrundelse for den pdgeldende adferd, og nationale regler om fusionskontrol. Anvendelsen af
navnte regler bor ikke pavirke de forpligtelser, gatekeepere palaegges 1 henhold til denne forordning, og
den ensartede og effektive anvendelse heraf 1 det indre marked.

(11) Artikel 101 og 102 1 TEUF og de tilsvarende nationale konkurrenceregler vedrerende konkurrence-
begraensende flersidig og ensidig adfzerd og fusionskontrol har til formal at sikre ufordrejet konkurrence
pa markedet. Denne forordning forfelger et mal, som er et supplement til, men forskelligt fra mélet om at
sikre ufordrejet konkurrence pa ethvert givent marked, som defineret i1 konkurrenceretlig forstand, nemlig
at sikre, at markeder med gatekeepere er og forbliver abne og retferdige, uathaengigt af de faktiske,
potentielle eller formodede virkninger pd konkurrencen pa et bestemt marked af en af denne forordning
omfattet bestemt gatekeepers adferd. Denne forordning har derfor til formal at beskytte en anden retlig
interesse end den interesse, der beskyttes ved nevnte regler, og den ber ikke berore deres anvendelse.

(12) Denne forordning ber ogsad finde anvendelse, uden at det bererer de regler, som felger af andre
EU-retsakter om visse aspekter af levering af tjenester, som er omfattet af denne forordning, navnlig
Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2016/679% og (EU) 2019/1150® samt en forordning
om et indre marked for digitale tjenester og Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/58/EF©),
2005/29/EF, 2010/13/EU®), (EU) 2015/2366), (EU) 2019/7901% og (EU) 2019/882(1 og R&dets
direktiv 93/13/E@FU? samt nationale bestemmelser, der sigter mod at hindhave eller gennemfore naevnte
EU-retsakter.

(13) Svag fri markedsadgang og urimelig praksis i den digitale sektor ses hyppigere og er mere udtalt
inden for visse digitale tjenester end andre. Dette gaelder navnlig for udbredte og almindeligt anvendte
digitale tjenester, der hovedsagelig direkte fungerer som mellemled mellem erhvervsbrugere og slutbru-
gere, og hvor karakteristika sdsom ekstreme stordriftsfordele, meget steerke netvaerkseffekter, evne til



at forbinde mange erhvervsbrugere med mange slutbrugere takket veere disse tjenesters flersidethed,
fastldsningseffekter og mangel p4 multihoming eller vertikal integration er nogle af de mest hyppige. Ofte
er der kun én eller meget fa store virksomheder, der udbyder disse digitale tjenester. Disse virksomheder
er hyppigst brudt igennem som gatekeepere for erhvervsbrugere og slutbrugere, med vidtraekkende
virkninger. De har navnlig udviklet evnen til nemt at fastsatte kommercielle betingelser og vilkar pa en
ensidig og skadelig mide for deres erhvervsbrugere og slutbrugere. Det er sdledes nedvendigt kun at
fokusere pa de digitale tjenester, hvis anvendelse er mest udbredt blandt erhvervsbrugere og slutbrugere,
og hvor betenkeligheder vedrarende svag fri markedsadgang og urimelig praksis blandt gatekeepere er
mere udtalt og presserende ud fra et indre marked-perspektiv.

(14) Navnlig formér onlineformidlingstjenester, onlinesggemaskiner, styresystemer, sociale onlinene-
tvaerkstjenester, videodelingsplatformstjenester, nummeruafthangige interpersonelle kommunikationstje-
nester, cloudcomputingtjenester, digitale assistenter, webbrowsere og onlinereklametjenester, herunder
reklameformidlingstjenester, alle at pavirke et stort antal slutbrugere og virksomheder, hvilket indebaerer
en risiko for urimelig forretningspraksis. De ber derfor medtages i1 definitionen af centrale platformstje-
nester og vaere omfattet af denne forordnings anvendelsesomrade. Onlineformidlingstjenester kan ogsa
vare aktive inden for finansielle tjenesteydelser, og de kan fungere som mellemled for eller anvendes
til at udbyde séddanne tjenesteydelser som ikke udtemmende opregnet i bilag Il til Europa-Parlamentets
og Radets direktiv (EU) 2015/15350%), Med henblik p& denne forordning ber definitionen af centrale
platformstjenester vaere teknologineutral og ber forstds saledes, at den omfatter tjenester, der udbydes
pa eller ved hjelp af forskellige midler eller enheder, sisom internetforbundet TV eller indbyggede
digitale tjenester i keretgjer. Under visse omstendigheder ber begrebet slutbrugere omfatte brugere, der
traditionelt betragtes som erhvervsbrugere, men som i en bestemt situation ikke anvender de centrale
platformstjenester til at udbyde varer eller tjenester til andre slutbrugere, som f.eks. virksomheder, der
anvender cloudcomputingtjenester til eget brug.

(15) Det forhold, at en digital tjeneste kan betragtes som en central platformstjeneste, er ikke i sig selv
tilstreekkeligt til at give anledning til tilstreekkeligt alvorlige betenkeligheder med hensyn til fri markeds-
adgang eller urimelig praksis. Det er forst, nar en central platformstjeneste udger en vigtig gateway og
drives af en virksomhed med en betydelig indvirkning pé det indre marked og en grundfaestet og varig
stilling eller af en virksomhed, der forventeligt vil f4 en sddan stilling i nermeste fremtid, at sddanne
betenkeligheder opstar. Felgelig ber det malrettede sat af harmoniserede regler i denne forordning kun
finde anvendelse pa virksomheder, der er udpeget pa baggrund af disse tre objektive kriterier, og de ber
kun finde anvendelse pa de af deres centrale platformstjenester, som hver iser udger en vigtig gateway
for erhvervsbrugere til at na ud til slutbrugere. Det forhold, at det er muligt, at en virksomhed, der udby-
der centrale platformstjenester, ikke blot fungerer som mellemled mellem erhvervsbrugere og slutbrugere,
men ogsa mellem slutbrugere og slutbrugere, f.eks. 1 forbindelse med nummeruathengige interpersonelle
kommunikationstjenester, ber ikke vere til hinder for at konkludere, at en sddan virksomhed er eller kan
vaere en vigtig gateway for erhvervsbrugere til at né ud til slutbrugere.

(16) For at sikre effektiv anvendelse af denne forordning pé virksomheder, der udbyder centrale platfor-
mstjenester, og som med sterst sandsynlighed vil opfylde disse objektive krav, og hvor urimelig praksis,
der svaekker den frie markedsadgang, er mest hyppig og har sterst indvirkning, ber Kommissionen
direkte kunne udpege de virksomheder, der udbyder centrale platformstjenester, som opfylder bestemte
kvantitative terskler, som gatekeepere. Disse virksomheder ber under alle omstendigheder vaere omfattet
af en hurtig udpegelsesprocedure, der ber begynde, nar denne forordning far virkning.



(17) Det forhold, at en virksomhed har en meget betydelig omsatning 1 Unionen og udbyder en central
platformstjeneste 1 mindst tre medlemsstater, er overbevisende tegn pé, at den pagaldende virksomhed
har en betydelig indvirkning pa det indre marked. Dette galder ligeledes, hvis en virksomhed, der udby-
der en central platformstjeneste 1 mindst tre medlemsstater, har en meget betydelig markedskapitalisering
eller tilsvarende reel markedsveardi. Derfor ber en virksomhed, der udbyder en central platformstjeneste,
formodes at have betydelig indvirkning pa det indre marked, hvis den udbyder en central platformstjene-
ste 1 mindst tre medlemsstater, og hvis udbyderens realiserede koncernomsetning i Unionen svarer til
eller overstiger en bestemt, hgj terskel, eller koncernens markedskapitalisering svarer til eller overstiger
en bestemt hgj absolut verdi. For virksomheder, der udbyder centrale platformstjenester og tilherer
virksomheder, som ikke er bersnoterede, ber den tilsvarende reelle markedsveardi anvendes som referen-
ce. Det ber vaere muligt for Kommissionen at anvende sine befojelser til at vedtage delegerede retsakter
til at udarbejde en objektiv metode til beregning af denne veerdi.

En stor koncernomsatning realiseret i Unionen sammenholdt med tersklen for antallet af brugere af
centrale platformstjenester i Unionen er udtryk for relativt gode evner til at tjene penge pa disse bruge-
re. En hegj markedskapitalisering i1 forhold til den samme terskel for antallet af brugere i Unionen er
udtryk for et relativt stort potentiale for at tjene penge pa disse brugere i den naermeste fremtid. Dette
potentiale for at tjene penge afspejler 1 princippet igen den gateway-stilling, de pageldende virksomheder
har. Begge indikatorer afspejler desuden de pigeldende virksomheders ekonomiske kapacitet, herunder
deres mulighed for at udnytte deres adgang til de finansielle markeder til at styrke deres stilling. Dette
kan f.eks. ske, nar denne bedre adgang bruges til at erhverve andre virksomheder, hvilket igen har vist sig
at have potentielle negative konsekvenser for innovationen. Markedskapitalisering kan ogsa vere udtryk
for de pageldende virksomheders forventede fremtidige stilling og indvirkning pé det indre marked,
trods en potentielt relativt lav omsatning. Verdien af markedskapitaliseringen ber tage udgangspunkt i et
niveau, der afspejler den gennemsnitlige markedskapitalisering af de sterste bersnoterede virksomheder 1
Unionen 1 lobet af en passende periode.

(18) En markedskapitalisering pa eller over tersklen i det seneste regnskabsar ber medfere en formodning
om, at en virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, har en betydelig indvirkning pa det indre
marked, men hvis den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, kan opretholde markedskapi-
taliseringen pa eller over tersklen 1 tre eller flere ar, ber dette anses for yderligere at bestyrke denne
formodning.

(19) Omvendt kan der vare en raekke faktorer vedrerende markedskapitalisering, som vil kraeve en
tilbundsgiende vurdering for at bedemme, om en virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester,
ber anses for at have en betydelig indvirkning pa det indre marked. Dette kan vare tilfeldet, hvis
markedskapitaliseringen af den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, i de foregaende
regnskabsér har veret betydeligt lavere end tersklen, og volatiliteten 1 dens markedskapitalisering 1 lobet
af den undersogte periode har varet uforholdsmessig sammenlignet med den generelle volatilitet 1 aktie-
markedet, eller dens markedskapitaliseringsforleb 1 forhold til markedstendenserne har veret uforeneligt
med en hurtig og ensrettet vakst.

(20) At have et meget stort antal erhvervsbrugere, der er athengige af en central platformstjeneste for
at kunne nd ud til et meget stort antal manedlige aktive slutbrugere, gor det muligt for den virksomhed,
der udbyder tjenesten, at udnytte driften hos en betydelig del af erhvervsbrugerne til sin egen fordel
og peger 1 princippet pa, at den pagaeldende virksomhed er en vigtig gateway. De respektive relevante
niveauer for disse antal ber fastsettes, s& de reprasenterer en vasentlig procentdel af hele befolkningen 1



Unionen, nar det handler om slutbrugere, og af hele populationen af virksomheder, der anvender centrale
platformstjenester, for at fastsette tersklen for erhvervsbrugere. Aktive slutbrugere og erhvervsbrugere
ber identificeres og beregnes pa en sddan made, at den pdgaldende centrale platformstjenestes rolle og
rekkevidde afspejles pé passende vis. For at skabe retssikkerhed for gatekeeperne ber elementerne til
bestemmelse af antallet af aktive slutbrugere og erhvervsbrugere pr. central platformstjeneste fastsattes
1 et bilag til denne forordning. Sddanne elementer kan pavirkes af den teknologiske udvikling og andre
udviklinger. Kommissionen ber derfor tillegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter for at &endre
denne forordning ved at ajourfere metoden og listen over indikatorer, der anvendes til at bestemme
antallet af aktive slutbrugere og aktive erhvervsbrugere.

(21) En grundfastet og varig stilling 1 forhold til driften eller forventningen om at fa en séddan stilling
1 fremtiden forekommer navnlig, ndr den fri markedsadgang 1 forbindelse med den stilling, som den
virksomhed, der udbyder den centrale platformstjeneste, indtager, er begraenset. Dette vil sandsynligvis
veere tilfeeldet, hvis denne virksomhed har udbudt en central platformstjeneste 1 mindst tre medlemsstater
til et meget stort antal erhvervsbrugere og slutbrugere i1 en periode pa mindst tre ar.

(22) Sadanne terskler kan blive pavirket af udviklingen pa markedet og den tekniske udvikling. Kommis-
sionen ber derfor tillegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter for at pracisere metoden til
at afgare, om de kvantitative terskler er opfyldt, og til regelmassigt at tilpasse den til udviklingen pé
markedet og den teknologiske udvikling, hvis det er nedvendigt. Sddanne delegerede retsakter ber ikke
@ndre de kvantitative terskler, der er fastsat i denne forordning.

(23) En virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, ber under ganske sarlige omstendigheder
kunne bestride formodningen om, at virksomheden har en betydelig indvirkning pa det indre marked, ved
at pavise, at den, selv om den opfylder de kvantitative terskler i denne forordning, ikke opfylder kravene
til udpegelsen som gatekeeper. Bevisbyrden for, at formodningen pa grundlag af opfyldelsen af de
kvantitative terskler ikke ber finde anvendelse, ber pahvile den pagaldende virksomhed. Kommissionen
ber 1 sin vurdering af den fremlagte dokumentation og de fremforte argumenter alene tage hensyn til
de elementer, der direkte vedrerer de kvantitative kriterier, nemlig indvirkningen fra virksomheden, der
udbyder centrale platformstjenester, pa det indre marked ud over indtegts- eller markedsloftet, sdsom
dens absolutte storrelse og antallet af medlemsstater, hvor den er til stede, hvor meget antallet af faktiske
erhvervsbrugere og slutbrugere overskrider tersklerne, og vigtigheden af virksomhedens centrale platfor-
mstjeneste 1 betragtning af den respektive centrale platformtjenestes aktiviteters samlede omfang samt
antal ar, hvor tersklerne er opfyldt.

Enhver begrundelse, der hviler pd gkonomiske hensyn, og som seoger at fastlegge en markedsafgrensning
eller pavise effektivitet som folge af en specifik form for adferd fra den virksomhed, der udbyder centrale
platformstjenester, ber tilsidesattes, da den ikke er relevant for udpegelsen som gatekeeper. Hvis de frem-
forte argumenter ikke er tilstrekkeligt underbyggede, fordi de ikke klart rejser tvivl om formodningen,
ber Kommissionen kunne afvise argumenterne inden for det tidsrum pé 45 arbejdsdage, der er fastsat til
udpegelsen. Kommissionen ber kunne traeffe en afgerelse baseret pad de disponible oplysninger om de
kvantitative terskler, hvis den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, modarbejder underse-
gelsen ved at undlade at overholde de underseggelsesforanstaltninger, der er truffet af Kommissionen.

(24) Der ber ogsé fastlegges bestemmelser om vurderingen af gatekeeperrollen for virksomheder, der
udbyder centrale platformstjenester, og som ikke opfylder alle de kvantitative terskler, under hensyntagen
til de overordnede objektive krav om, at de har en betydelig indvirkning pa det indre marked, fungerer



som en vigtig gateway for erhvervsbrugere for at na ud til slutbrugere og drager fordel af en grundfaestet
og varig stilling 1 deres aktiviteter, eller at det er forventeligt, at de vil gore det 1 den na&rmeste frem-
tid. Nar den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, er en mellemstor virksomhed, en lille
virksomhed eller en mikrovirksomhed, ber vurderingen ngje tage hensyn til, om en saddan virksomhed
vil vaere 1 stand til betydeligt at underminere den frie markedsadgang for sé vidt angér de centrale platfor-
mstjenester, da denne forordning primeert er rettet mod store virksomheder med betydelig ekonomisk
magt og ikke mellemstore virksomheder, sma virksomheder eller mikrovirksomheder.

(25) En sadan vurdering kan kun foretages 1 lyset af en markedsunderseogelse, samtidig med at der tages
hensyn til de kvantitative terskler. I sin vurdering ber Kommissionen forfeolge mélet om at bevare og
fremme innovationen og kvaliteten af digitale produkter og tjenester, i hvilken grad priserne er rimelige
og konkurrencedygtige, og i hvilken grad kvaliteten eller valgmulighederne for erhvervsbrugere og
slutbrugere er eller forbliver hgj. Der kan inddrages elementer, som er specifikke for de virksomheder, der
udbyder de pagaldende centrale platformstjenester, sisom ekstreme stordriftsfordele eller synergieffekter,
meget sterke netvaerkseffekter, datadrevne fordele, evnen til at forbinde mange erhvervsbrugere med
mange slutbrugere takket vare disse tjenesters flersidethed, fastlasningsvirkninger, mangel pd multihom-
ing, konglomeratselskabsstruktur eller vertikal integration. Derudover kan en meget hej markedskapitali-
sering, en meget hgj egenkapitalvardi 1 forhold til fortjeneste eller en meget hgj omsatning afledt af
slutbrugere af én central platformstjeneste anvendes som indikatorer for sddanne virksomheders péavirk-
ningspotentiale og for en skavvridning af markedet til deres fordel. Sammen med markedskapitalisering
er hoje relative vakstrater eksempler pd dynamiske parametre, der er sarlig relevante for at identificere
de virksomheder, der udbyder centrale platformstjenester, og om hvilke det er forventeligt, at de vil opné
en grundfestet og varig stilling. Kommissionen ber kunne treffe en afgerelse ved at slutte modsetnings-
vis ud fra de foreliggende fakta, hvis den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, 1 vasentlig
grad modarbejder undersegelsen ved at undlade at overholde de undersogelsesforanstaltninger, som er
truffet af Kommissionen.

(26) En sarlig undergruppe af regler ber finde anvendelse pd de virksomheder, der udbyder centrale
platformstjenester, og for hvilke det er forventeligt, at de vil fa en grundfastet og varig stilling pa
markedet 1 den nermeste fremtid. De samme specifikke kendetegn ved centrale platformstjenester gor
dem tilbgjelige til at tippe: Nar forst en virksomhed, der udbyder den centrale platformstjeneste, har
opnéet en vis fordel 1 forhold til konkurrenter eller potentielle konkurrenter med hensyn til sterrelse eller
formidlingsstyrke, kan dens stilling blive uangribelig, og situationen kan udvikle sig til, at den sandsyn-
ligvis vil blive grundfestet og varig 1 den naermeste fremtid. Virksomheder kan forsege at fremkalde
denne tipning og udvikle sig til gatekeepere ved at udnytte nogle af de urimelige betingelser og den
urimelige praksis, som er reguleret ved denne forordning. I en sddan situation forekommer det passende at
gribe ind, for markedet tipper uopretteligt.

(27) En sddan tidlig indgriben ber dog vere begranset til kun at palegge de forpligtelser, der er
nodvendige og passende for at sikre, at de pageldende tjenester fortsat kan udfordres, og gere det
muligt at undga risikoen for urimelige betingelser og urimelig praksis. Forpligtelser, der forhindrer den
virksomhed, som udbyder centrale platformstjenester, 1 at have en grundfastet og varig stilling inden
for sine aktiviteter, sdsom forpligtelser, der forhindrer udnyttelse, og forpligtelser, som fremmer skift og
multihoming, er mere direkte rettet mod dette formal. For at sikre proportionalitet ber Kommissionen
endvidere kun anvende de forpligtelser fra denne undergruppe, som er nedvendige og forholdsmaessige
for at nd mélene 1 denne forordning, og ber regelmassigt undersoge, hvorvidt sidanne forpligtelser ber
fastholdes, afskaffes eller tilpasses.
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(28) Anvendelse alene af de forpligtelser, der er nedvendige og forholdsmassige for at opfylde malene
1 denne forordning, ber gere det muligt for Kommissionen at gribe rettidigt og effektivt ind under fuld
overholdelse af proportionaliteten af de overvejede foranstaltninger. Det ber ogsd gore det muligt at
forsikre faktiske eller potentielle markedsdeltagere om fri markedsadgang og rimelighed for s& vidt angar
de pageldende tjenester.

(29) Gatekeeperne ber opfylde de forpligtelser, der er fastsat i denne forordning, med hensyn til hver
af de centrale platformstjenester, som er anfort 1 den relevante udpegelsesafgerelse. Forpligtelserne ber,
hvor det er relevant, gelde under hensyntagen til den konglomeratlignende stilling, som gatekeepere
har. Endvidere ber Kommissionen have mulighed for ved en afgerelse at palegge gatekeeperen gennem-
forelsesforanstaltninger. Disse gennemforelsesforanstaltninger ber udformes pa en effektiv made under
hensyntagen til kendetegnene ved de centrale platformstjenester og mulige omgéelsesrisici og under
overholdelse af proportionalitetsprincippet og de bererte virksomheders og tredjeparters grundleggende
rettigheder.

(30) Den hastige udvikling 1 og den komplekse teknologiske art af centrale platformstjenester kraever en
regelmaessig gennemgang af gatekeepernes status, herunder dem, som forventes at have en grundfaestet
og varig stilling pa markedet 1 deres aktiviteter 1 den narmeste fremtid. For at give alle markedsdelta-
gerne, herunder gatekeeperne, forneden sikkerhed med hensyn til de relevante retlige forpligtelser, er
det nedvendigt at fastsatte en frist for sddanne regelmessige gennemgange. Det er ogsa vigtigt at gen-
nemfore sddanne gennemgange regelmessigt og som minimum hvert tredje ar. Endvidere er det vigtigt
at precisere, at ikke alle @ndringer af de faktiske forhold, pa grundlag af hvilke en virksomhed, der
udbyder centrale platformstjenester, blev udpeget som gatekeeper, bar kreeve en &ndring af udpegelsesaf-
gorelsen. En @ndring er kun nedvendig, hvis @&ndringen af de faktiske forhold ogsa ferer til en @&ndring af
vurderingen. Hvorvidt dette er tilfeeldet, ber bygge pa en vurdering fra sag til sag af de faktiske forhold og
omstendigheder.

(31) For at sikre fri markedsadgang og rimelighed for s vidt angér centrale platformstjenester, der
udbydes af gatekeepere, er det nedvendigt at fastsette en rekke harmoniserede regler pd en klar og
utvetydig made med hensyn til disse tjenester. Der er behov for sadanne regler for at athjelpe risikoen
for skadelige virkninger af gatekeeperes praksis, hvilket vil vere til gavn for erhvervsklimaet i de bererte
tjenester, for brugerne og i sidste ende for samfundet som helhed. Forpligtelserne svarer til de former
for praksis, der anses for at undergrave den frie markedsadgang eller for at vaere urimelige, eller begge
dele, under hensyntagen til egenskaberne ved den digitale sektor, og som har en serligt negativ direkte
indvirkning pd erhvervsbrugere og slutbrugere. De forpligtelser, der er fastsat ved denne forordning,
ber specifikt kunne tage hensyn til arten af de centrale platformstjenester, der udbydes. Forpligtelserne
1 denne forordning ber ikke kun sikre fri markedsadgang og rimelighed med hensyn til de centrale
platformstjenester, der er anfort 1 udpegelsesafgorelsen, men ogsa med hensyn til andre digitale produkter
og tjenester, som gatekeepere udnytter deres gateway-stilling til, og som ofte udbydes sammen med eller
til statte for de centrale platformstjenester.

(32) Med henblik pa denne forordning ber fri markedsadgang vedrere virksomheders evne til effektivt
at overvinde adgangs- og ekspansionsbarrierer og udfordre gatekeeperen pd grundlag af fordelene ved
deres produkter og tjenester. Kendetegnene ved centrale platformstjenester i den digitale sektor, sdsom
netvaerkseffekter, betydelige stordriftsfordele og dataafledte fordele, har begrenset den frie markedsad-
gang for disse tjenester og de relaterede okosystemer. En sddan svag fri markedsadgang mindsker incita-
menterne til at innovere og forbedre produkter og tjenester for gatekeeperen og dennes erhvervsbrugere,
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konkurrenter og kunder og pavirker dermed innovationspotentialet 1 den bredere onlineplatformekonomi
negativt. Den frie markedsadgang for tjenester i den digitale sektor kan ogsa vare begraenset, hvis der er
mere end én gatekeeper til en central platformstjeneste. Denne forordning ber derfor forbyde visse former
for praksis fra gatekeepernes side, som kan have adgangs- eller ekspansionsbarriererne, og palegge
gatekeepere visse forpligtelser, der er medvirkende til at saenke disse barrierer. Forpligtelserne ber ogsé
tage hejde for situationer, hvor gatekeeperens stilling kan vere s& grundfastet, at konkurrencen mellem
platforme ikke er effektiv pa kort sigt, saledes at der er behov for at skabe konkurrence mellem platforme
eller age den.

(33) Med henblik pa denne forordning ber urimelighed vedrere en ubalance mellem erhvervsbrugeres
rettigheder og forpligtelser, der medferer, at gatekeeperen opnar en uforholdsmassig fordel. Markedsdel-
tagere, herunder erhvervsbrugere af centrale platformstjenester og alternative udbydere af tjenester, der
udbydes sammen med eller til stotte for sidanne centrale platformstjenester, ber have mulighed for 1
tilstreekkelig grad at kunne udnytte fordelene ved deres innovative indsats eller andre bestrebelser. Pa
grund af deres gateway-stilling og bedre forhandlingsposition er det muligt, at gatekeepere udviser
adfeerd, der ikke tillader andre fuldt ud at udnytte fordelene ved deres egne bidrag, og ensidigt fastsatter
ulige betingelser for anvendelsen af deres centrale platformstjenester eller tjenester, der udbydes sammen
med eller til stotte for deres centrale platformstjenester. Sddanne ulige betingelser udelukkes ikke af,
at gatekeeperen tilbyder en bestemt tjeneste gratis til en specifik gruppe af brugere, og de kan ogsa
bestd 1 at udelukke eller diskriminere erhvervsbrugere, navnlig hvis erhvervsbrugerne konkurrerer med
tjenester, der udbydes af gatekeeperen. Denne forordning ber derfor palegge gatekeepere forpligtelser,
der imodegér en sddan adfeerd.

(34) Fri markedsadgang og rimelighed hanger sammen. Mangel pé eller svag fri markedsadgang for
en bestemt tjeneste kan give gatekeepere mulighed for at udeve urimelig praksis. Tilsvarende kan en
gatekeepers urimelige praksis mindske erhvervsbrugeres eller andre parters muligheder for at udfordre
gatekeeperens stilling. En sarlig forpligtelse 1 denne forordning kan derfor tage hejde for begge forhold.

(35) De forpligtelser, der er fastsat 1 denne forordning, er derfor nedvendige for at imodegéd konstatere-
de offentlige politiske betenkeligheder, idet der ikke findes nogen alternative og mindre indgribende
foranstaltninger, som ville opna det samme resultat, under hensyntagen til behovet for at opretholde den
offentlige orden, beskytte privatlivets fred og bekempe svigagtig og vildledende handelspraksis.

(36) Gatekeepere indsamler ofte direkte personoplysninger om slutbrugere med henblik pa at udbyde
onlinereklametjenester, nar slutbrugerne anvender tredjepartswebsteder og softwareapplikationer. Tred-
jeparter stiller ogsa personoplysninger til rddighed for gatekeepere om deres slutbrugere med henblik
pa at gere brug af visse tjenester, som udbydes af gatekeepere i forbindelse med deres centrale plat-
formstjenester, sdsom. kundemalgrupper. Behandling af personoplysninger fra tredjeparter ved brug af
centrale platformstjenester med henblik pa at udbyde onlinereklametjenester giver gatekeepere potentielle
fordele med hensyn til akkumulering af data og forhgjer derigennem adgangsbarriererne. Dette skyldes, at
gatekeepere behandler personoplysninger fra et betydeligt storre antal tredjeparter end andre virksomhe-
der. Tilsvarende fordele opstar som folge af 1) at kombinere slutbrugeres personoplysninger indsamlet fra
en central platformstjeneste med data indsamlet fra andre tjenester, ii) at krydsanvende personoplysninger
fra en central platformstjeneste 1 andre tjenester, der udbydes separat af gatekeeperen, navnlig tjenester,
der ikke udbydes sammen med eller til stotte for den relevante centrale platformstjeneste, og omvendt,
eller iii) at slutbrugere tilmeldes forskellige tjenester hos gatekeepere med henblik pa at kombinere
personoplysninger. For at sikre, at gatekeepere ikke urimeligt underminerer den frie markedsadgang for
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centrale platformstjenester, bor gatekeeperne give slutbrugere mulighed for frit at vaelge at deltage 1 en
sadan databehandlings- og tilmeldingspraksis ved at tilbyde et mindre personliggjort, men tilsvarende
alternativ og uden at gore brug af den centrale platformstjeneste eller visse af dens funktionaliteter
betinget af slutbrugerens samtykke. Dette ber ikke berare situationer, hvor gatekeeperen behandler per-
sonoplysninger eller tilmelder slutbrugere til en tjeneste i henhold til retsgrundlaget i artikel 6, stk. 1, litra
¢), d) oge), i forordning (EU) 2016/679, men ikke 1 naevnte forordnings artikel 6, stk. 1, litra b) og f).

(37) Det mindre personliggjorte alternativ ber ikke vere anderledes eller af ringere kvalitet end den
tjeneste, der udbydes til de slutbrugere, der giver samtykke, medmindre forringelsen af kvaliteten er en
direkte konsekvens af, at gatekeeperen ikke er i stand til at behandle sddanne personoplysninger eller
tilmelde slutbrugerne en tjeneste. Det ber ikke vare vanskeligere at undlade at give samtykke end at give
det. Nar gatekeeperen anmoder om samtykke, ber den proaktivt fremlegge en brugervenlig losning for
slutbrugeren med henblik pa at give, @ndre eller tilbagetraekke samtykke pa en udtrykkelig, klar og ligetil
made. Navnlig ber samtykke gives 1 form af en klar bekraftelse eller erklering, der indebarer en frivillig,
specifik, informeret og utvetydig tilkendegivelse af accept fra slutbrugerens side som defineret i forord-
ning (EU) 2016/679. Slutbrugeren ber ved afgivelse af samtykke og kun, nar dette er relevant, informeres
om, at undladelse heraf kan fere til et mindre personliggjort tilbud, men at den centrale platformstjeneste
1 ovrigt vil forblive uendret, og at der ikke vil blive fjernet nogen funktionaliteter. Hvis samtykke ikke
kan gives direkte til gatekeeperens centrale platformstjeneste, ber slutbrugerne undtagelsesvis kunne give
samtykke gennem hver af de tredjepartstjenester, der geor brug af den centrale platformstjeneste, sdledes at
gatekeeperen kan behandle personoplysninger med henblik pa at udbyde onlinereklametjenester.

Endelig ber det vere lige sd nemt at trekke et samtykke tilbage som at give det. Gatekeepere bor ikke
udforme, organisere eller drive deres onlinegraenseflader pd en méde, der vildleder, manipulerer eller pa
anden made vasentligt forvrider eller forringer slutbrugernes mulighed for frit at give samtykke. Navnlig
ber det ikke vere tilladt gatekeepere mere end én gang om dret at anmode slutbrugere om samtykke
til det samme behandlingsformal, til hvilket de oprindeligt ikke gav samtykke, eller til hvilket de har
trukket deres samtykke tilbage. Denne forordning bererer ikke forordning (EU) 2016/679, herunder
dens handhavelsesramme, som fortsat finder fuld anvendelse pd krav fra registrerede vedrerende en
overtredelse af deres rettigheder 1 henhold til neevnte forordning.

(38) Born har krav pd sarlig beskyttelse af deres personoplysninger, navnlig med hensyn til anvendelse af
deres personoplysninger til kommerciel kommunikation eller oprettelse af brugerprofiler. Beskyttelse af
bern online er et vigtigt mal for Unionen og ber afspejles 1 den relevante EU-ret. I denne forbindelse ber
der tages beherigt hensyn til en forordning om et indre marked for digitale tjenester. Intet 1 naervaerende
forordning fritager gatekeepere fra forpligtelsen til at beskytte bern som fastsat i den relevante EU-ret.

(39) I visse tilfeelde kan gatekeeperne, f.eks. ved at pélegge kontraktlige vilkdr og betingelser, begraen-
se muligheden for, at erhvervsbrugere af deres onlineformidlingstjenester kan tilbyde produkter eller
tjenester til slutbrugere pa mere favorable betingelser, herunder prismassige, via andre onlineformid-
lingstjenester eller via direkte onlinesalgskanaler. Hvis sddanne begransninger vedrerer tredjeparters
onlineformidlingstjenester, begranser de den frie markedsadgang platformene imellem, hvilket igen be-
grenser slutbrugernes valgmuligheder med hensyn til alternative onlineformidlingstjenester. Nar sadanne
begraensninger vedrerer direkte onlinesalgskanaler, begraenser de pd urimelig vis erhvervsbrugernes frihed
til at anvende sddanne kanaler. For at sikre, at erhvervsbrugere af gatekeeperes onlineformidlingstjenester
frit kan vealge alternative onlineformidlingstjenester eller direkte onlinesalgskanaler og differentiere de
betingelser, 1 henhold til hvilke de tilbyder deres produkter eller tjenester til slutbrugere, ber det ikke
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veere tilladt for gatekeepere at begraense erhvervsbrugere 1 at differentiere de kommercielle betingelser,
herunder prisen. En sddan begraensning ber finde anvendelse pa enhver foranstaltning med tilsvarende
virkning, sdsom hgjere provisionssatser eller sletning af erhvervsbrugernes tilbud fra listen.

(40) For at forhindre yderligere styrkelse af deres afthaengighed af gatekeepernes centrale platformstjene-
ster og for at fremme multihoming ber disse gatekeeperes erhvervsbrugere frit kunne fremme og velge
den distributionskanal, de finder mest hensigtsmassig med henblik pé at interagere med de eventuelle
slutbrugere, som de pagaeldende erhvervsbrugere allerede har erhvervet via de centrale platformstjenester,
som gatekeeperen udbyder, eller ad andre kanaler. Dette bor gelde for salgsfremsted, herunder gennem
en softwareapplikation fra erhvervsbrugeren, og enhver form for kommunikation og indgéelse af aftaler
mellem erhvervsbrugere og slutbrugere. En erhvervet slutbruger er en slutbruger, som allerede er indgaet 1
et forretningsforhold med erhvervsbrugeren, og hvor gatekeeperen, safremt dette er relevant, direkte eller
indirekte har modtaget et vederlag af erhvervsbrugeren for at facilitere den pagaldende erhvervsbrugers
oprindelige erhvervelse af slutbrugeren. Sddanne forretningsforhold kan vare pa betalt eller gratis basis,
sdsom gratis preveperioder eller gratisdele af tjenester, og kan vere indgaet enten i gatekeeperens centrale
platformstjeneste eller via enhver anden kanal. Omvendt ber slutbrugerne ogsa frit kunne vaelge tilbud fra
sadanne erhvervsbrugere og indgé aftaler med dem enten via gatekeeperens centrale platformstjenester,
hvis det er relevant, eller fra en af erhvervsbrugerens direkte distributionskanaler eller en anden indirekte
kanal, som en sadan erhvervsbruger benytter.

(41) Slutbrugernes mulighed for at f4 adgang til indhold, abonnementer, funktioner eller andre elemen-
ter, som ikke indgar 1 gatekeeperens centrale platformstjenester, ber ikke undermineres eller begran-
ses. Navnlig ber den situation undgas, hvor gatekeepere begranser slutbrugernes adgang til og anvendelse
af sddanne tjenester via en softwareapplikation pd deres centrale platformstjeneste. For eksempel ber
abonnenter pa onlineindhold, der ikke er kebt via en softwareapplikation, en softwareapplikationsbutik
eller en digital assistent, ikke forhindres i at fa adgang til sddant onlineindhold pa en softwareapplikation
pa gatekeeperens centrale platformstjeneste, blot fordi det ikke er kabt via en sddan softwareapplikation,
softwareapplikationsbutik eller digital assistent.

(42) For at sikre et retfeerdigt kommercielt miljo og beskytte den frie markedsadgang i1 den digitale sektor
er det vigtigt at sikre erhvervsbrugeres og slutbrugeres, herunder whistlebloweres, ret til at give udtryk
for bekymring med hensyn til urimelig praksis fra gatekeeperes side og tage eventuelle spergsmal om
manglende overholdelse af relevant EU-ret eller national ret op over for de relevante administrative eller
andre offentlige myndigheder, herunder nationale retter. For eksempel er det muligt, at erhvervsbrugere
eller slutbrugere eonsker at klage over forskellige former for urimelig praksis, sdsom diskriminerende
adgangsbetingelser, uberettiget lukning af erhvervsbrugerkonti eller uklare grunde til at fjerne produkter
fra lister. Enhver praksis, der pd nogen made besverliggor eller forhindrer disse brugere i1 at give
udtryk for deres bekymring eller i at udnytte klagemuligheder, f.eks. i form af fortrolighedsklausuler
eller andre skriftlige vilkar 1 aftaler, ber derfor forbydes. Dette forbud ber ikke berere erhvervsbrugeres
og gatekeeperes ret til 1 deres aftaler at fastsatte vilkar for brug, herunder brug af lovlige klagebehand-
lingsmekanismer, herunder enhver form for alternative tvistlesningsmekanismer eller sarlige domstoles
kompetencer 1 overensstemmelse med den respektive EU-ret eller nationale ret. Dette ber heller ikke
berare den rolle, som gatekeepere spiller for bekaempelsen af ulovligt onlineindhold.

(43) Visse tjenester, der udbydes sammen med eller til stotte for gatekeeperens relevante centrale
platformstjenester, sdsom identifikationstjenester, webbrowsermotorer, betalingstjenester eller tekniske
tjenester, der understotter udbud af betalingstjenester, sdsom betalingssystemer til keb 1 apps, er altafge-
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rende for, at erhvervsbrugere kan udeve deres virksomhed, og giver dem mulighed for at optimere
tjenester. Navnlig er hver browser bygget pa en webbrowsermotor, som er bestemmende for centrale
browserfunktionaliteter som hastighed, palidelighed og webkompatibilitet. Nar gatekeepere driver og
patvinger brug af bestemte webbrowsermotorer, kan de fastlegge, hvilke funktionaliteter og standarder
der finder anvendelse ikke blot for deres egne webbrowsere, men ogsa for konkurrerende webbrowsere
og dermed for websoftwareapplikationer. Derfor ber gatekeepere ikke udnytte deres stilling til at kraeve,
at deres afhangige erhvervsbrugere bruger nogen af de tjenester, som gatekeeperen selv udbyder sammen
med eller til stotte for centrale platformstjenester, som led i1 det udbud af tjenester eller produkter, som
de pagaeldende erhvervsbrugere udbyder. For at undga en situation, hvor gatekeepere indirekte patvinger
erhvervsbrugere egne tjenester, som udbydes sammen med eller til stotte for centrale platformstjenester,
ber gatekeepere ogsd have forbud mod at kraeve, at slutbrugere anvender sédanne tjenester, hvis kravet
herom stilles 1 forbindelse med den tjeneste, der udbydes til slutbrugerne af den erhvervsbruger, der
anvender gatekeeperens centrale platformstjeneste. Forbuddet har til formal at beskytte erhvervsbrugerens
frihed til at valge andre tjenester som alternativ til gatekeeperens, men ber ikke fortolkes som en
forpligtelse for erhvervsbrugeren til at tilbyde sine slutbrugere sddanne alternativer.

(44) Adferden med at kraeve, at erhvervsbrugere eller slutbrugere abonnerer pa eller registrerer sig hos
andre centrale platformstjenester hos gatekeepere, der er anfort 1 udpegelsesafgorelsen, eller som meoder
de i1 denne forordning fastsatte taerskler for aktive slutbrugere og erhvervsbrugere, som en betingelse
for at bruge, 4 adgang til, tilmelde sig eller registrere sig hos en central platformstjeneste, giver gate-
keepererne mulighed for at indfange og fastlase nye erhvervsbrugere og slutbrugere til deres centrale
platformstjenester ved at sikre, at erhvervsbrugere ikke kan f4 adgang til en central platformstjeneste
uden ogsd som minimum at registrere sig eller oprette en konto med henblik pd at modtage en anden
central platformstjeneste. Denne adfaerd giver desuden gatekeepere en potentiel fordel med hensyn til
akkumulering af data. Som sddan kan denne adfard skabe adgangsbarrierer og ber forbydes.

(45) De betingelser, hvorunder gatekeepere udbyder onlinereklametjenester til erhvervsbrugere, herun-
der bidde annoncerer og udgivere, er ofte uigennemsigtige og uklare. Denne uklarhed hanger delvist
sammen med nogle fa platformes praksis, men skyldes ogsd den rene kompleksitet ved vor tids pro-
grammatiske annoncering. Denne sektor anses for at vaere blevet mindre gennemsigtig efter indferelsen
af ny lovgivning til beskyttelse af privatlivets fred. Dette medferer ofte, at annoncerer og udgivere
mangler oplysninger og viden om betingelserne for de onlinereklametjenester, de keber, og underminerer
deres mulighed for at skifte mellem virksomheder, der udbyder onlinereklametjenester. Endvidere vil
omkostningerne til onlinereklametjenester pa disse betingelser sandsynligvis blive hgjere, end de ville
vaere 1 et mere retferdigt, mere gennemsigtigt og dbent platformsmilje. Disse hgjere omkostninger vil
sandsynligvis afspejles 1 de priser, som slutbrugerne betaler for mange daglige produkter og tjenester, som
athenger af onlinereklametjenester. Gennemsigtighedsforpligtelserne ber derfor kraeve, at gatekeeperne,
ndr de anmodes herom, giver de annoncerer og udgivere, til hvem de yder onlinereklametjenester, gratis
oplysninger, som giver begge parter mulighed for at forstd den pris, der er betalt for de forskellige
onlinereklametjenester, der er ydet som led i den relevante reklamevardikede.

Disse oplysninger ber efter anmodning gives til en annoncer for den enkelte reklame 1 forbindelse med
den pris og de gebyrer, der opkraves af den pageldende annoncer, og, med forbehold af en aftale
mellem den udgiver, der ejer den fortegnelse, hvor reklamen vises, det vederlag, som er modtaget af
den pageldende samtykkende udgiver. Daglig levering af de pdgeldende oplysninger vil gore det muligt
for annoncererne at modtage oplysninger, der er tilstrekkeligt detaljerede til, at omkostningerne ved
anvendelse af gatekeeperens onlinereklametjenester kan sammenlignes med omkostningerne ved anven-
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delse af alternative virksomheders onlinereklametjenester. Safremt visse udgivere ikke giver samtykke
til, at de relevante oplysninger deles med annonceren, bar gatekeeperen give annonceren oplysninger om
det daglige gennemsnitlige vederlag, som disse udgivere har modtaget for de relevante reklamer. Den
samme forpligtelse og de samme principper for deling af relevante oplysninger om udbud af onlinere-
klametjenester bor gelde for anmodninger fra udgivere. Eftersom gatekeepere kan anvende forskellige
prisfastsattelsesmodeller til udbud af onlinereklametjenester til annoncerer og udgivere, f.eks. en pris pr.
eksponering, pr. visning eller ethvert andet kriterium, ber gatekeeperne ogsad angive den metode, som de
enkelte priser og vederlag er beregnet efter.

(46) Under visse omstendigheder har en gatekeeper en dobbeltrolle som virksomhed, der udbyder
centrale platformstjenester, hvorved den udbyder en central platformstjeneste og eventuelt andre tjenester,
der udbydes sammen med eller til stotte for den padgaeldende centrale platformstjeneste, til dens erhvervs-
brugere, samtidig med at der konkurreres eller tilstreebes konkurrence med de samme erhvervsbrugere
om udbud af de samme eller lignende tjenester eller produkter til de samme slutbrugere. Under sddanne
omstendigheder kan en gatekeeper udnytte sin dobbeltrolle til at anvende data, der er genereret eller
stillet til radighed af dens erhvervsbrugere 1 forbindelse med de pagaldende erhvervsbrugeres aktiviteter,
ndr de anvender de centrale platformstjenester eller tjenester, der udbydes sammen med eller til stotte
for de pdgeldende centrale platformstjenester, til fordel for sine egne tjenester eller produkter. Erhvervs-
brugerens data kan ogsa omfatte eventuelle data, der er genereret eller stillet til radighed som led i dens
slutbrugeres aktiviteter. Dette kan f.eks. vare tilfeldet, ndr en gatekeeper stiller en onlinemarkedsplads
eller en softwareapplikationsbutik til rddighed for erhvervsbrugere og samtidig udbyder tjenester som
virksomhed, der udbyder onlinedetailtjenester eller softwareapplikationer. For at forhindre gatekeepere i
at drage urimelig fordel af deres dobbeltrolle er det nedvendigt at sikre, at de ikke anvender eventuelle
aggregerede eller ikkeaggregerede data, som kan indeholde anonymiserede data og personoplysninger,
der ikke er offentligt tilgeengelige, til at udbyde tilsvarende tjenester som deres erhvervsbrugere. Denne
forpligtelse bor gelde for gatekeeperen som helhed, herunder, men ikke begranset til, den forretningsen-
hed, der konkurrerer med erhvervsbrugerne af en central platformstjeneste.

(47) Erhvervsbrugere kan ogsé kebe onlinereklametjenester fra en virksomhed, som udbyder centrale
platformstjenester, med henblik pd at udbyde varer og tjenester til slutbrugere. I sadanne tilfelde kan
det ske, at dataene ikke er genereret pa den centrale platformstjeneste, men udbydes til den centrale plat-
formstjeneste af erhvervsbrugeren eller genereres ud fra dennes aktiviteter via den pagaldende centrale
platformstjeneste. I visse tilfeelde kan den centrale platformstjeneste, der udbyder reklametjenester, have
en dobbeltrolle som bade virksomhed, der udbyder onlinereklametjenester, og virksomhed, der udbyder
tjenester, der konkurrerer med erhvervsbrugere. Folgelig ber den forpligtelse, der forbyder en gatekeeper
med en dobbeltrolle at anvende erhvervsbrugeres data, ogsa galde med hensyn til de data, som en
central platformstjeneste har modtaget fra virksomheder med det formal at udbyde onlinereklametjenester
1 tilknytning til denne centrale platformstjeneste.

(48) I relation til cloudcomputingtjenester ber denne forpligtelse til ikke at anvende erhvervsbrugeres data
ogsa omfatte data, som gatekeeperens erhvervsbrugere har stillet til radighed eller genereret i forbindelse
med deres brug af gatekeeperens cloudcomputingtjeneste eller gennem dens softwareapplikationsbutik,
der giver slutbrugere af cloudcomputingtjenester adgang til softwareapplikationer. Denne forpligtelse ber
ikke pavirke gatekeeperens ret til at anvende aggregerede data til at udbyde andre tjenester, der udbydes
sammen med eller til stotte for dens centrale platformstjeneste, sdsom dataanalysetjenester, forudsat at det
sker 1 overensstemmelse med forordning (EU) 2016/679 og direktiv 2002/58/EF samt med narvarende
forordnings relevante forpligtelser vedrerende sddanne tjenester.
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(49) En gatekeeper kan anvende forskellige midler til at begunstige sine egne eller en tredjeparts tjenester
eller produkter 1 sit styresystem, sin digitale assistent eller sin webbrowser til skade for de samme
eller lignende tjenester, som slutbrugerne kan opnd gennem andre tredjeparter. Dette kan f.eks. ske,
nar bestemte softwareapplikationer eller tjenester er installeret pad forhand af en gatekeeper. For at give
slutbrugerne mulighed for at valge ber gatekeeperen ikke forhindre dem 1 at afinstallere eventuelle
softwareapplikationer i1 deres styresystem. Det ber kun vere muligt for gatekeeperen at forhindre en
sddan afinstallation, nar sddanne softwareapplikationer er afgerende for styresystemets eller enhedens
funktion. Gatekeepere ber ogsd give slutbrugerne mulighed for let at @ndre standardindstillingerne
for styresystemet, den digitale assistent og webbrowseren, ndr disse standardindstillinger begunstiger
deres egne softwareapplikationer og tjenester. Dette omfatter visning af en valgskerm, forste gang en
bruger anvender en 1 udpegelsesafgarelsen anfort onlinesogemaskine, digital assistent eller webbrowser
hos gatekeeperen, hvorved slutbrugerne far mulighed for at valge en alternativ standardtjeneste, nar
gatekeeperens styresystem leder slutbrugerne til de padgaeldende onlinesogemaskiner, digitale assistenter
eller webbrowsere, og nar gatekeeperens digitale assistent eller webbrowser leder brugeren til den i1
udpegelsesafgorelsen anforte onlinesegemaskine.

(50) De regler, som en gatekeeper fastsatter for distribution af softwareapplikationer, kan 1 visse tilfel-
de begrense slutbrugernes mulighed for at installere og anvende tredjepartssoftwareapplikationer eller
softwareapplikationsbutikker pd den pageeldende gatekeepers hardware eller styresystemer og begranse
slutbrugernes mulighed for at fa adgang til sddanne softwareapplikationer eller softwareapplikationsbutik-
ker, der ikke er en del af den pagaeldende gatekeepers centrale platformstjenester. Sddanne restriktioner
kan begraense softwareapplikationsudvikleres mulighed for at anvende alternative distributionskanaler og
slutbrugeres mulighed for at vaelge mellem forskellige softwareapplikationer fra forskellige distributions-
kanaler og ber forbydes, da det anses for urimeligt og sandsynligvis vil svaekke den frie markedsadgang
for angér centrale platformstjenester. For at sikre fri markedsadgang ber gatekeeperen desuden give
tredjepartssoftwareapplikationer eller softwareapplikationsbutikker mulighed for at lade slutbrugeren be-
stemme, om den pagaeldende tjeneste skal vere standard, og gere det nemt at gennemfore a&ndringen.

For at sikre, at tredjepartssoftwareapplikationer eller softwareapplikationsbutikker ikke bringer gatekee-
perens hardwares eller styresystems integritet 1 fare, bor det veere muligt for den pdgeldende gatekeeper
at gennemfore forholdsmessige tekniske eller kontraktlige foranstaltninger for at na dette mél, hvis gate-
keeperen péviser, at sddanne foranstaltninger er nedvendige og berettigede, og at der ikke findes mindre
indgribende midler til at sikre hardwarens eller styresystemets integritet. Hardwarens eller styresystemets
integritet bor omfatte eventuelle designvalg, der skal foretages og fastholdes for at sikre, at hardwaren
eller styresystemet er beskyttet mod uautoriseret adgang, ved at serge for, at de sikkerhedskontroller,
der er specificeret for den pagaeldende hardware eller det pageldende styresystem, ikke kan kompromitte-
res. For at sikre, at tredjepartssoftwareapplikationer eller softwareapplikationsbutikker ikke underminerer
slutbrugernes sikkerhed, ber det desuden vere muligt for gatekeeperen at gennemfore strengt nedvendige
og forholdsmaessige foranstaltninger og indstillinger, bortset fra standardindstillinger, der satter slutbru-
gerne 1 stand til effektivt at beskytte sikkerheden i1 forbindelse med tredjepartssoftwareapplikationer
eller softwareapplikationsbutikker, hvis gatekeeperen péviser, at sddanne foranstaltninger og indstillinger
er strengt nedvendige og berettigede, og at der ikke findes mindre indgribende midler til at nd dette
mal. Gatekeeperen ber forhindres 1 at gennemfore sddanne foranstaltninger som standardindstillinger eller
prainstallationer.

(51) Gatekeepere er ofte integreret vertikalt og tilbyder bestemte produkter eller tjenester til slutbrugere
via deres egne centrale platformstjenester eller gennem en erhvervsbruger, over hvem de udever kontrol,



17

hvilket ofte forer til interessekonflikter. Dette kan omfatte situationer, hvor en gatekeeper udbyder sine
egne onlineformidlingstjenester via en onlinesegemaskine. Nar disse produkter eller tjenester tilbydes pé
den centrale platformstjeneste, kan gatekeeperne forbeholde deres egne tilbud en bedre stilling med hen-
syn til rangordning og relateret indeksering og crawling end produkter eller tjenester fra tredjeparter, som
ogsa opererer pad den pageldende centrale platformstjeneste. Dette kan f.eks. forekomme for produkter
eller tjenester, herunder andre centrale platformstjenester, der er rangordnet i de resultater, der vises af on-
linesogemaskiner, eller som er delvist eller helt indlejret 1 sogeresultater fra onlinesegemaskiner, grupper
af resultater inden for et bestemt emne, der vises sammen med resultaterne fra en onlinesggemaskine, og
som behandles eller anvendes af bestemte slutbrugere som en tjeneste, der er forskellig fra eller supplerer
onlinesggemaskinen.

Andre tilfeelde omfatter softwareapplikationer, der distribueres via softwareapplikationsbutikker, eller vi-
deoer, der distribueres via en videodelingsplatform, eller produkter eller tjenester, som far en fremtraeden-
de placering eller visning i1 et newsfeed pa en social onlinenetvaerkstjeneste, eller produkter eller tjenester,
der er rangordnet 1 segeresultater eller vises pa en onlinemarkedsplads, eller produkter eller tjenester, der
tilbydes gennem en digital assistent. En sddan made at forbeholde gatekeeperens eget tilbud en bedre
stilling kan finde sted, selv for der rangordnes efter en sogning, sisom 1 forbindelse med crawling og
indeksering. F.eks. kan gatekeeperen allerede 1 forbindelse med crawling som en segeproces, hvorved nyt
og opdateret indhold findes, samt indeksering, som indeberer lagring og organisering af det indhold, der
er fundet under crawlingprocessen, fremhave sit eget indhold frem for tredjeparters indhold. Under disse
omstendigheder har gatekeeperen en dobbeltrolle som formidler for tredjepartsvirksomheder og som
virksomhed, der direkte udbyder produkter eller tjenester. Sddanne gatekeepere har felgelig mulighed
for direkte at underminere den frie markedsadgang for disse produkter eller tjenester pa disse centrale
platformstjenester til skade for erhvervsbrugere, der ikke er under gatekeeperens kontrol.

(52) I sadanne situationer ber gatekeeperen ikke udeve nogen som helst form for forskelsbehandling
eller serbehandling 1 forhold til rangordning pa den centrale platformstjeneste og relateret indeksering
og crawling, hverken via retslige, kommercielle eller tekniske hjelpemidler, til fordel for produkter
eller tjenester, som den selv tilbyder, eller via en erhvervsbruger, som den kontrollerer. For at sikre, at
denne forpligtelse er effektiv, ber de betingelser, der galder for en sddan rangordning, ogsa generelt
vaere rimelige og gennemsigtige. Rangordning ber 1 denne forbindelse omfatte alle former for relativ
fremtraeedende placering, herunder visning, vurdering, links eller stemmeresultater, og ber ogsd omfatte
tilfelde, hvor en central platformstjeneste kun praesenterer eller formidler ét resultat til slutbrugeren. For
at sikre, at denne forpligtelse er effektiv og ikke kan omgas, ber den ogsa gelde for enhver foranstaltning,
der har en tilsvarende virkning pa forskels- eller serbehandlingen 1 forbindelse med rangordningen. De
retningslinjer, der er vedtaget i henhold til artikel 5 1 forordning (EU) 2019/1150, ber ogsa fremme
gennemforelsen og hdndhavelsen af denne forpligtelse.

(53) Gatekeepere ber ikke begranse eller forhindre slutbrugernes frie valg ved teknisk eller pd anden vis
at gore det umuligt at skifte mellem eller abonnere pd andre softwareapplikationer og -tjenester. Dette vil
give flere virksomheder mulighed for at tilbyde deres tjenester og dermed i sidste ende give slutbrugerne
flere valgmuligheder. Gatekeepere ber sikre, at der er frit valg, uanset om de er producenter af eventuel
hardware, hvormed sddanne softwareapplikationer eller tjenester tilgds, og ber ikke opstille kunstige
tekniske eller andre barrierer for at gore det umuligt eller ineffektivt at skifte. Blot at tilbyde et bestemt
produkt eller tjeneste til forbrugere, herunder i form af preinstallation, og at forbedre tilbuddet til
slutbrugere, sdsom ved prisnedsattelser eller bedre kvalitet, ber ikke betragtes som en forbudt barriere for
at skifte.
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(54) Gatekeepere kan hindre slutbrugernes mulighed for at f4 adgang til onlineindhold og -tjenester,
herunder softwareapplikationer. Derfor ber der fastlegges regler for at sikre, at slutbrugernes ret til
adgang til et dbent internet ikke bringes i fare af gatekeepernes adfaerd. Gatekeepere kan ogséa teknisk
begraense slutbrugernes mulighed for effektivt at skifte mellem forskellige virksomheder, der udbyder
internetadgangstjenester, navnlig gennem deres kontrol over hardware eller styresystemer. Dette fordrejer
de lige konkurrencevilkar for internetadgangstjenesterne og skader i sidste ende slutbrugerne. Det ber
derfor sikres, at gatekeepere ikke uretmessigt begrenser slutbrugernes muligheder for at valge, hvilken
virksomhed der skal levere deres internetadgangstjeneste.

(55) En gatekeeper kan udbyde tjenester eller hardware sasom barbare enheder, der har adgang til
hardware eller softwarefunktioner i en enhed, som tilgas eller kontrolleres via et styresystem eller en
digital assistent, med henblik pé at tilbyde specifikke funktionaliteter til slutbrugerne. I sa fald kraver
konkurrerende tjeneste- eller hardwareudbydere sdsom udbydere af barbare enheder lige sé effektiv
interoperabilitet med og adgang med henblik pa interoperabilitet til den samme hardware eller de samme
softwarefunktioner for at kunne udbyde et konkurrencedygtigt tilbud til slutbrugerne.

(56) Gatekeepere kan ogsa have en dobbeltrolle som udviklere af styresystemer og producenter af enhe-
der, herunder af eventuel teknisk funktionalitet en sidan enhed maétte have. For eksempel kan en gatekee-
per, der er producent af en enhed, begrense adgangen til nogle af funktionaliteterne i denne enhed, sdsom
sikre elementer og processorer inden for near-field-communication-teknologi, autentifikationsmekanismer
og den software, der anvendes til disse teknologier, som kan vare pékraevet med henblik pa effektiv
levering af en tjeneste, der udbydes sammen med eller til stotte for den centrale platformstjeneste af
gatekeeperen, og af enhver potentiel tredjepartsvirksomhed, der udbyder en saddan tjeneste.

(57) Hvis dobbeltroller udnyttes pa en made, der forhindrer alternative udbydere af tjenester eller
hardware 1 at opna adgang pa lige vilkér til det samme styresystem, den samme hardware eller de
samme softwarefunktioner, som er tilgengelige for eller anvendes af gatekeeperen ved udbuddet af dens
egne supplerende eller stottende tjenester eller hardware, kan dette 1 betydelig grad underminere ved
sddanne alternative udbyderes innovation samt slutbrugernes valgmuligheder. Det ber derfor kreves af
gatekeeperne, at de gratis sikrer effektiv interoperabilitet med og adgang med henblik pa interoperabilitet
til det samme styresystem, den samme hardware eller de samme softwarefunktioner, som er tilgengelige
eller anvendes 1 forbindelse med, at de udbyder deres egne supplerende og understottende tjenester og
hardware. En sadan adgang kan ligeledes kraeves af softwareapplikationer i forbindelse med de relevante
tjenester, der udbydes sammen med eller til stotte for den centrale platformstjeneste, med henblik pa
effektivt at udvikle og udbyde funktionaliteter, der er interoperable med dem, der udbydes af gatekeepe-
re. Formélet med forpligtelserne er gennem granseflader eller lignende losninger at give konkurrerende
tredjeparter mulighed for at sammenkoble sig med de respektive funktioner lige sa effektivt som gatekee-
perens egne tjenester eller hardware.

(58) De betingelser, pa hvilke gatekeepere udbyder onlinereklametjenester til erhvervsbrugere, herunder
bade annoncerer og udgivere, er ofte uigennemsigtige og uklare. Dette medferer ofte, at annoncerer
og udgivere mangler oplysninger om effekten af en bestemt reklame. For yderligere at fremme rimelig-
heden, gennemsigtigheden og &benheden for sd vidt angér de onlinereklametjenester, der er anfort 1
udpegelsesafgorelsen, samt dem, der er fuldt integreret med andre centrale platformstjenester fra den
samme virksomhed, ber gatekeepere, nar de anmodes derom, give annoncerer og udgivere og tredjeparter,
der er godkendt af annoncerer og udgivere, gratis adgang til gatekeeperens prastationsmalevearktejer
og til de data, herunder aggregerede og ikkeaggregerede data, som er nedvendige for, at annoncerer,
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godkendte tredjeparter sasom reklamebureauer, der handler pd vegne af en virksomhed, som indrykker
annoncer, samt udgivere kan foretage deres egen uathangige verifikation af udbuddet af de relevante
onlinereklametjenester.

(59) Gatekeepere drager fordel af adgang til store mangder data, som de indsamler, nar de udbyder
centrale platformstjenester og andre digitale tjenester. For at sikre, at gatekeeperne ikke underminerer den
frie markedsadgang for centrale platformstjenester eller den dynamiske digitale sektors innovationspoten-
tiale ved at begrense skift eller multihoming, ber slutbrugere samt tredjeparter, der er godkendt af en
slutbruger, gives effektiv og gjeblikkelig adgang til de data, de har stillet til radighed, eller som er blevet
genereret 1 kraft af deres aktivitet pd gatekeeperens relevante centrale platformstjenester. Dataene ber
modtages 1 et format, der gjeblikkeligt og effektivt kan tilgds og anvendes af slutbrugeren eller den af
slutbrugeren godkendte relevante tredjepart, som dataene overfores til. Gatekeepere ber ogsa ved hjelp
af passende tekniske foranstaltninger af hej kvalitet, sdsom applikationsprogrammeringsgranseflader,
sikre, at slutbrugere eller tredjeparter, der er godkendt af slutbrugerne, frit kan overfore dataene lobende
og 1 realtid. Dette bor ogsd galde for eventuelle andre data pa forskellige aggregeringsniveauer, der
er nadvendige for effektivt at muliggere sddan portabilitet. For at undga tvivl supplerer gatekeeperens
forpligtelse til at sikre effektiv dataportabilitet i henhold til denne forordning retten til dataportabilitet
1 henhold til forordning (EU) 2016/679. Fremme af skift eller multihoming ber igen medfere flere
valgmuligheder for slutbrugere og fungerer som et incitament for gatekeepere og erhvervsbrugere til
innovation.

(60) Erhvervsbrugere, der bruger centrale platformstjenester udbudt af gatekeepere, og sddanne erhvervs-
brugeres slutbrugere leverer og genererer en stor mangde data. For at sikre, at erhvervsbrugere har
adgang til de relevante data, der genereres heraf, ber gatekeeperen pa deres anmodning give effektiv
adgang gratis til sddanne data. Sddan adgang ber ogsa gives til tredjeparter, der er kontraheret af erhvervs-
brugeren, og som fungerer som behandler af disse data for erhvervsbrugeren. Adgangen ber omfatte
adgang til data, som leveres eller genereres af de samme erhvervsbrugere og de samme slutbrugere til
disse erhvervsbrugere i1 forbindelse med andre tjenester, der udbydes af den samme gatekeeper, herunder
tjenester, der udbydes sammen med eller til stotte for centrale platformstjenester, nar dette er uloseligt
forbundet med den relevante anmodning. Med henblik herpd ber en gatekeeper ikke anvende nogen
kontraktlige eller andre begransninger til at forhindre erhvervsbrugere 1 at fi adgang til relevante data
og ber give erhvervsbrugere mulighed for at indhente samtykke fra deres slutbrugere til at tilga og hente
sadanne data, hvis et sddant samtykke er pakravet i henhold til forordning (EU) 2016/679 og direktiv
2002/58/EF. Gatekeepere ber ogsa sikre kontinuerlig adgang til sddanne data i realtid ved hjelp af passen-
de tekniske foranstaltninger, f.eks. gennem indferelse af programmeringsgranseflader for applikationer af
hej kvalitet eller integrerede verktojer for erhvervsbrugere med mindre transaktionsmangder.

(61) Verdien af onlinesegemaskiner for deres respektive erhvervsbrugere og slutbrugere stiger 1 takt med,
at det samlede antal sddanne brugere stiger. Virksomheder, der udbyder onlinesggemaskiner, indsamler og
gemmer aggregerede dataset med oplysninger om, hvad brugerne har segt efter, og hvordan de har intera-
geret med de resultater, som de har fiet leveret. Virksomheder, der udbyder onlinesegemaskiner, indsam-
ler disse data fra segninger, der er foretaget pa deres egen onlinesegemaskine og, hvis det er relevant,
sogninger, der er foretaget pa platforme tilherende deres forretningspartnere 1 senere led. Gatekeepernes
adgang til sddanne data om rangordning, forespergsel, klik og visning er en vigtig barriere for markedsad-
gang og ekspansion, hvilket underminerer den frie markedsadgang for onlinesegemaskiner. Gatekeepere
ber derfor vare forpligtede til at give adgang, pa retferdige, rimelige og ikkediskriminerende vilkar,
til disse data om rangordning, forespergsel, klik og visning 1 relation til gratis og betalt segning, som
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genereres af forbrugerne pa onlinesegemaskiner, til andre virksomheder, der udbyder sadanne tjenester,
saledes at disse tredjepartsvirksomheder kan optimere deres tjenester og konkurrere med de relevante
centrale platformstjenester. Sddan adgang ber ogsa gives til tredjeparter, der er kontraheret af en udbyder
af onlinesggemaskine, og som fungerer som behandlere af disse data for onlinesegemaskinen. Néar en
gatekeeper giver adgang til sine sogedata, ber gatekeeperen sikre beskyttelse af slutbrugernes personop-
lysninger, herunder mod mulige genidentifikationsrisici, med passende midler sdésom anonymisering af
sadanne personoplysninger uden veasentligt at forringe kvaliteten eller anvendeligheden af dataene. De
relevante data er anonymiseret, nar personoplysningerne er @ndret uigenkaldeligt pd en sddan made,
at oplysningerne ikke er knyttet til en identificeret eller identificerbar fysisk person, eller nér personoply-
sningerne er gjort anonyme pa en sddan made, at den registrerede ikke eller ikke leengere er identificerbar.

(62) For sa vidt angér softwareapplikationsbutikker, onlinesggemaskiner og sociale onlinenetverkstjene-
ster anfort 1 udpegelsesafgorelsen ber gatekeepere offentliggere og indfere generelle adgangsbetingelser,
der ber vere retferdige, rimelige og ikkediskriminerende. Disse generelle betingelser ber indeholde
bestemmelser om en EU-baseret alternativ tvistbileggelsesmekanisme, som er let tilgengelig, upartisk,
uathengig og gratis for erhvervsbrugeren, uden at det berarer erhvervsbrugerens egne omkostninger og
forholdsmassige foranstaltninger, der har til formal at forhindre erhvervsbrugeres misbrug af tvistbilaeg-
gelsesmekanismen. Tvistbileggelsesmekanismen ber ikke berere erhvervsbrugeres ret til at indbringe
en klage for de retslige myndigheder i overensstemmelse med EU-retten og national ret. Navnlig er
gatekeepere, der giver adgang til softwareapplikationsbutikker en vigtig gateway for erhvervsbrugere,
der forsgger at nd ud til slutbrugere. I betragtning af ubalancen 1 forhandlingsstyrken mellem disse
gatekeepere og erhvervsbrugerne af deres softwareapplikationsbutikker ber disse gatekeepere ikke have
mulighed for at fastsaette almindelige vilkar, herunder prisvilkdr, som ville vaere urimelige eller fore til
uberettiget forskelsbehandling.

Prisfastsattelse eller andre generelle adgangsbetingelser ber anses for urimelige, hvis de ferer til ubalance
mellem de rettigheder og forpligtelser, der patvinges erhvervsbrugere, eller giver gatekeeperen en fordel,
som ikke star 1 rimeligt forhold til den af gatekeeperen udbudte tjeneste til erhvervsbrugerne, eller
medferer ulemper for erhvervsbrugere i forbindelse med udbud af de samme eller lignende tjenester som
gatekeeperens. Folgende benchmarks kan fungere som malestok for rimeligheden af generelle adgangs-
betingelser: de priser, der opkraves, eller de betingelser, der palegges, for de samme eller lignende
tjenester af andre udbydere af softwareapplikationsbutikker, de priser, der opkraves, eller de betingelser,
der pédlaegges, af udbyderen af softwareapplikationsbutikken for forskellige tilknyttede eller lignende
tjenester eller til forskellige typer slutbrugere, de priser, der opkreves, eller de betingelser, der palegges,
af udbyderen af softwareapplikationsbutikken for den samme tjeneste i1 forskellige geografiske omrader,
de priser, der opkraves, eller de betingelser, der palegges, af udbyderen af softwareapplikationsbutikken
for den samme tjeneste, som gatekeeperen udbyder til sig selv. Denne forpligtelse ber ikke udgere en
ret til adgang, og den ber ikke berere den mulighed, som udbydere af softwareapplikationsbutikker,
onlinespgemaskiner og sociale onlinenetvarkstjenester har for at pdtage sig det pdkraevede ansvar for
bekempelse af ulovligt og uensket indhold som omhandlet i en forordning om et indre marked for
digitale tjenester.

(63) Gatekeepere kan haemme erhvervsbrugeres og slutbrugeres mulighed for at afmelde sig en central
platformstjeneste, som de tidligere har abonneret pd. Der ber derfor fastsettes regler for at undgd en
situation, hvor gatekeepere underminerer erhvervsbrugeres og slutbrugeres ret til frit at vaelge, hvilken
central platformstjeneste de anvender. For at sikre erhvervsbrugeres og slutbrugeres frie valg ber en gate-
keeper ikke kunne gere det unedvendigt vanskeligt eller kompliceret for erhvervsbrugere eller slutbrugere
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at afmelde sig en central platformstjeneste. At lukke en konto eller afmelde sig ber ikke geores mere
kompliceret end at dbne en konto eller abonnere pa den samme tjeneste. Gatekeepere ber ikke opkraeve
yderligere gebyrer, ndr de opsiger kontrakter med deres slutbrugere eller erhvervsbrugere. Gatekeepere
ber sikre, at betingelserne for opsigelse af kontrakter altid er forholdsmaessige og kan gennemfores
af slutbrugerne uden unedige hindringer, som f.eks. med hensyn til grundene til opsigelse, opsigelses-
varsel eller opsigelsesform. Dette berorer ikke geldende national lovgivning, som finder anvendelse 1
overensstemmelse med EU-retten om rettigheder og forpligtelser vedrerende betingelser for slutbrugeres
opsigelse af leveringen af centrale platformstjenester.

(64) Den manglende interoperabilitet gor det muligt for gatekeepere, der udbyder nummeruathangige
interpersonelle kommunikationstjenester, at drage fordel af steerke netvarkseffekter, hvilket bidrager til
svaekkelsen af den frie markedsadgang. Desuden udbyder gatekeepere ofte nummeruathangige interper-
sonelle kommunikationstjenester som en del af deres platformsegkosystem, uanset om slutbrugerne multi-
homer, og dette forvaerrer yderligere adgangsbarriererne for alternative udbydere af sddanne tjenester
og eger slutbrugernes omkostninger ved at skifte. Uden at det bererer Europa-Parlamentets og Rédets
direktiv (EU) 2018/1972(! og navnlig de betingelser og procedurer, der er fastsat i artikel 61 deri,
ber gatekeepere derfor gratis og pd anmodning sikre interoperabilitet med visse af de grundleggende
funktionaliteter i deres nummeruathangige interpersonelle kommunikationstjenester, som de udbyder til
deres egne slutbrugere, for tredjepartsudbydere af sidanne tjenester.

Gatekeepere ber sikre interoperabilitet for tredjepartsudbydere af nummeruathaengige interpersonelle
kommunikationstjenester, der tilbyder eller agter at tilbyde deres nummeruathangige interpersonelle
kommunikationstjenester til slutbrugere og erhvervsbrugere i Unionen. For at lette den praktiske gennem-
forelse af en sadan interoperabilitet bor den pagaldende gatekeeper vere forpligtet til at offentliggare et
standardtilbud, der fastsetter de tekniske detaljer og de generelle vilkar og betingelser for interoperabilitet
med sine nummeruathaengige interpersonelle kommunikationstjenester. Det ber vaere muligt for Kommis-
sionen, hvis det er relevant, at here Sammenslutningen af Europaziske Tilsynsmyndigheder inden for
Elektronisk Kommunikation for at afgere, om de tekniske detaljer og de generelle vilkar og betingelser,
der er offentliggjort i standardtilbuddet, og som gatekeeperen har til hensigt at gennemfore eller har
gennemfort, sikrer overholdelse af denne forpligtelse.

Under alle omstendigheder ber gatekeeperen og den anmodende udbyder sikre, at interoperabiliteten
ikke underminerer et hojt sikkerheds- og databeskyttelsesniveau i overensstemmelse med de forpligtelser,
der er fastsat i narverende forordning og den relevante EU-ret, navnlig forordning (EU) 2016/679
og direktiv 2002/58/EF. Forpligtelsen vedrerende interoperabiliteten ber ikke berere de oplysninger og
valgmuligheder, der skal stilles til rddighed for slutbrugere for sa vidt angéar gatekeeperens og den anmo-
dende udbyders nummeruathangige interpersonelle kommunikationstjenester i henhold til naervaerende
forordning og anden EU-ret, navnlig forordning (EU) 2016/679.

(65) For at sikre, at de forpligtelser, der er fastsat ved denne forordning, er effektive, og samtidig sikre, at
disse forpligtelser er begranset til, hvad der er nedvendigt for at sikre fri markedsadgang og imedega de
skadelige virkninger af den urimelige praksis fra gatekeeperes side, er det vigtigt at definere og afgraense
dem klart for at gere det muligt for gatekeeperen at overholde dem fuldt ud, samtidig med, at den
relevante ret, og navnlig forordning (EU) 2016/679 og direktiv 2002/58/EF samt lovgivning vedrerende
forbrugerbeskyttelse, cybersikkerhed, produktsikkerhed og tilgengelighedskrav, herunder direktiv (EU)
2019/882 og Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2016/2102('9), overholdes. Gatekeeperne ber
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sikre overholdelse af nervaerende forordning gennem design. Derfor ber de nedvendige foranstaltninger
sa vidt muligt vaere integreret 1 det teknologiske design, der anvendes af gatekeeperne.

Det kan 1 visse tilfelde vere hensigtsmessigt, at Kommissionen efter en dialog med den pagaldende
gatekeeper og efter at have givet tredjeparter mulighed for at fremsatte bemaerkninger naermere pracise-
rer visse af de foranstaltninger, som den pageldende gatekeeper ber vedtage for effektivt at overholde
forpligtelser, der muligvis skal praciseres narmere, eller, 1 tilfelde af omgéelse, alle forpligtelser. En
sadan yderligere pracisering ber navnlig vaere mulig, hvis gennemforelsen af en forpligtelse, der muligvis
skal praciseres n@rmere, kan blive berort af forskelle 1 tjenesterne inden for en enkelt kategori af centrale
platformstjenester. Med henblik herpa ber gatekeeperen have mulighed for at anmode Kommissionen om
at indlede en proces, hvorved Kommissionen narmere kan pracisere nogle af de foranstaltninger, som
den pégaldende gatekeeper bor vedtage for effektivt at overholde de padgaeldende forpligtelser.

Kommissionen ber have skeonsbefojelse med hensyn til, om og hvornér en sédan yderligere pracisering
ber gives, samtidig med at principperne om ligebehandling, proportionalitet og god forvaltningsskik
overholdes. I denne forbindelse ber Kommissionen redegere for de vigtigste grunde, der ligger til grund
for dens vurdering, herunder eventuelle hdndhavelsesprioriteter. Denne proces ber ikke udnyttes til at un-
derminere narverende forordnings effektivitet. Desuden bererer denne proces ikke Kommissionens befo-
jelser til at vedtage en afgerelse om en gatekeepers manglende opfyldelse af enhver af de forpligtelser, der
er fastsat 1 nervaerende forordning, herunder muligheden for at palegge beder eller tvangsbeder. Kom-
missionen ber have mulighed for at gendbne proceduren, herunder hvis de praciserede foranstaltninger
viser sig ikke at vaere effektive. En genabning pa grund af en ineffektiv pracisering vedtaget ved en
afgerelse bor gore det muligt for Kommissionen at @ndre praciseringen fremadrettet. Kommissionen ber
ogsa kunne fastsatte en rimelig frist, inden for hvilken procedurerne kan genabnes, hvis de praciserede
foranstaltninger viser sig ikke at vere effektive.

(66) Som et yderligere element for at sikre proportionalitet ber gatekeeperne have mulighed for 1 nedven-
digt omfang at anmode om suspension af en specifik forpligtelse under ganske serlige omstendigheder,
som er uden for gatekeeperens kontrol, sdsom et uforudset udefrakommende chok, der midlertidigt har
elimineret en betydelig del af slutbrugernes eftersporgsel efter den pidgeldende centrale platformstjeneste,
hvis gatekeeperen péviser, at overholdelse af en specifik forpligtelse vil bringe den gkonomiske levedyg-
tighed af gatekeeperens aktiviteter 1 Unionen 1 fare. Kommissionen ber identificere, hvilke ganske sarlige
omstendigheder der berettiger suspension, og regelmaessigt tage sin afgerelse op til fornyet overvejelse
for at vurdere, om betingelserne for indremmelse af suspension stadig foreligger.

(67) Under ganske serlige omstendigheder, der er snavert begrundet i hensynet til folkesundheden
eller den offentlige sikkerhed som fastsat i EU-retten og fortolket af Domstolen, ber Kommissionen
kunne treffe afgorelse om, at en specifik forpligtelse ikke finder anvendelse pd en specifik central
platformstjeneste. Hvis sddanne samfundsinteresser skades, kan det vare tegn pa, at omkostningerne
ved handhavelse af en bestemt forpligtelse for samfundet som helhed 1 visse specifikke undtagelsesvise
tilfeelde er for store og dermed uforholdsmaessige. Kommissionen ber, hvor det er relevant, kunne lette
overholdelsen ved at vurdere, om en begrenset og beherigt begrundet suspension eller undtagelse er
berettiget. Dette ber sikre proportionaliteten af forpligtelserne 1 denne forordning uden at undergrave de
tilsigtede forudgdende virkninger pa rimeligheden og den frie markedsadgang. Hvis der indremmes en
saddan undtagelse, bar Kommissionen tage sin afgerelse op til fornyet overvejelse hvert ar.



23

(68) Gatekeepere ber inden for tidsfristen for at opfylde deres forpligtelser 1 henhold til narvaerende
forordning gennem obligatorisk rapportering oplyse Kommissionen om, hvilke foranstaltninger de agter
at gennemfore eller har gennemfort for at sikre effektiv overholdelse af disse forpligtelser, herunder
foranstaltningerne vedrerende overholdelse af forordning (EU) 2016/679, 1 det omfang disse er relevante
for overholdelsen af forpligtelserne 1 henhold til nervarende forordning, hvilket ber give Kommissionen
mulighed for at varetage sine opgaver 1 henhold til nerverende forordning. Endvidere ber et klart og
forstéeligt ikkefortroligt resumé af sddanne oplysninger gores offentligt tilgaengeligt, samtidig med at
der tages hensyn til gatekeeperes legitime interesse 1 at beskytte deres forretningshemmeligheder og
andre fortrolige oplysninger. Denne ikkefortrolige offentliggarelse ber gere det muligt for tredjeparter
at vurdere, om gatekeeperne opfylder de forpligtelser, der er fastsat i nervaerende forordning. En sadan
rapportering ber ikke berere Kommissionens eventuelle hdndhavelsestiltag pd noget tidspunkt efter rap-
porteringen. Kommissionen ber offentliggare sdvel et link til det ikkefortrolige resumé af rapporten som
alle andre offentlige oplysninger online baseret pa oplysningsforpligtelserne 1 henhold til narvarende
forordning for at sikre, at sddanne oplysninger er tilgengelige pd brugbar og fyldestgerende vis, navnlig
for sma og mellemstore virksomheder (SMV er).

(69) Gatekeepernes forpligtelser ber forst ajourfores efter en grundig undersegelse af karakteren og
indvirkningen af en specifik praksis, der efter en tilbundsgiende undersogelse kort forinden kan veare
identificeret som urimelig eller begrensende for den frie markedsadgang pad samme made som urimelig
praksis efter denne forordning, men som potentielt falder uden for anvendelsesomrddet for de aktuelle
forpligtelser. Kommissionen ber kunne ivarksatte en undersegelse med henblik pd at fastsld, om der
er behov for at f4 ajourfere eksisterende forpligtelser, enten pd eget initiativ eller efter en begrundet
anmodning fra mindst tre medlemsstater. Nar medlemsstaterne fremsetter sddanne begrundede anmod-
ninger, ber de have mulighed for at medtage oplysninger om nyligt indferte tilbud vedrerende produkter,
tjenester, software eller funktioner, der giver anledning til betenkeligheder med hensyn til den frie
markedsadgang eller rimeligheden, uanset om de indferes 1 forbindelse med eksisterende centrale platfor-
mstjenester eller pd anden vis. Hvis Kommissionen efter en markedsundersggelse finder det nedvendigt at
@ndre vasentlige elementer 1 denne forordning, sdsom medtagelse af nye forpligtelser, som afviger fra de
sporgsmal vedrerende fri markedsadgang eller rimelighed, der ogsa er omhandlet 1 denne forordning, ber
Kommissionen fremsette et forslag om a@ndring af denne forordning.

(70) Henset til den betydelige ekonomiske magt, som gatekeepere har, er det vigtigt, at forpligtelserne
bliver anvendt effektivt og ikke bliver omgédet. Med henblik herpa ber de pageldende regler finde anven-
delse pa enhver praksis fra en gatekeepers side, uanset dens form og uanset om den er af kontraktlig,
kommerciel eller teknisk eller anden karakter, for s vidt som den praksis svarer til den form for praksis,
der er genstand for en af de forpligtelser, der er fastsat ved denne forordning. Gatekeepere ber ikke udvise
adferd, der ville underminere den effektive virkning af de forbud og forpligtelser, der er fastsat ved
denne forordning. En sddan adferd omfatter det design, der anvendes af gatekeeperen, presentationen af
slutbrugernes valg pé en ikkeneutral made eller ved hjelp af en brugergraenseflades struktur, funktion el-
ler funktionsmade eller en del heraf for at undergrave eller skade brugerens autonomi, beslutningstagning
eller valg. Desuden ber gatekeeperen ikke have mulighed for at udvise nogen adfard, der underminerer
interoperabilitet som kravet 1 henhold til denne forordning, sdsom ved f.eks. at anvende uberettigede
tekniske beskyttelsesforanstaltninger, ved diskriminerende brugsvilkar, ved ulovligt at haevde ophavsret til
applikationsprogrammeringsgraenseflader eller ved at give vildledende oplysninger. Gatekeepere ber ikke
have mulighed for at omga deres udpegelse ved kunstigt at segmentere, opdele, underopdele, fragmentere
eller opsplitte deres centrale platformstjenester for at omga de kvantitative terskler, der er fastsat i denne
forordning.
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(71) For at sikre, at vurderingen af gatekeepernes status er effektiv, og for at gore det muligt at tilpasse
listen over centrale platformstjenester, som en gatekeeper udbyder, ber gatekeeperne underrette Kommis-
sionen om alle deres planlagte erhvervelser, inden de gennemfores, om andre virksomheder, som udbyder
centrale platformstjenester, eller eventuelle andre tjenester, der udbydes 1 den digitale sektor, eller andre
tjenester, der muligger indsamling af data. Sddanne oplysninger ber ikke kun tjene formalene i vurde-
ringsprocessen med hensyn til individuelle gatekeeperes status, men vil ogsd give oplysninger, der er
afgerende for at kunne overvége bredere tendenser vedrerende fri markedsadgang i1 den digitale sektor, og
kan derfor vare en nyttig faktor at tage 1 betragtning i1 forbindelse med de markedsundersegelser, der er
fastsat bestemmelser om ved denne forordning. Endvidere ber Kommissionen underrette medlemsstaterne
om sddanne oplysninger i betragtning af muligheden for at anvende oplysningerne til nationale fusions-
kontrolformal, og da det under visse omstendigheder er muligt for den nationale kompetente myndighed
at henvise disse erhvervelser til Kommissionen med henblik pa fusionskontrol. Kommissionen ber ogsé
hvert ar offentliggere en liste over de erhvervelser, som gatekeeperen har underrettet den om. For at
sikre den nedvendige gennemsigtighed og anvendelighed af sddanne oplysninger til forskellige formal,
der er omhandlet i denne forordning, ber gatekeeperne mindst give oplysninger om de virksomheder,
der er berort af fusionen, deres drlige omsatning 1 Unionen og pd verdensplan, deres aktivitetsomrade,
herunder aktiviteter med direkte tilknytning til fusionen, transaktionsvardien eller et sken herover, et
resumé af fusionen, herunder dens art og begrundelse, samt en liste over de medlemsstater, der er berert
af operationen.

(72) Hensynet til databeskyttelse og privatlivets fred for slutbrugere er relevant for enhver vurdering
af potentielle negative virkninger af gatekeeperes konstaterede praksis i forbindelse med indsamling og
akkumulering af store mangder data fra slutbrugerne. At sikre en tilstreekkelig grad af gennemsigtighed
1 den profileringspraksis, der anvendes af gatekeepere, herunder, men ikke begranset til, profilering som
omhandlet i artikel 4, nr. 4), 1 forordning (EU) 2016/679, fremmer den frie markedsadgang for centrale
platformstjenester. Gennemsigtighed laegger pres pd gatekeeperne udefra for ikke at gore dybdegaende
profilering af forbrugere til standard i1 branchen, eftersom potentielle nye akterer pa markedet eller
nystartede virksomheder ikke kan fad adgang til data i samme omfang og dybde og pa et tilsvarende
niveau. Oget gennemsigtighed burde give andre virksomheder, der udbyder centrale platformstjenester,
mulighed for bedre at skille sig ud ved at stille bedre garantier for beskyttelse af privatlivets fred.

For at sikre en minimumsgrad af virkningsfuldhed af denne gennemsigtighedsforpligtelse bor gatekeeper-
ne som minimum give en uafhangigt revideret beskrivelse af det grundlag, hvorpa profilering foretages,
herunder hvorvidt der anvendes personoplysninger og data udledt af brugeraktivitet i overensstemmelse
med forordning (EU) 2016/679, den anvendte behandling, formélet med at udarbejde profilen og derefter
anvende den, profileringens varighed, virkningen af en sddan profilering for gatekeeperens tjenester,
samt hvilke foranstaltninger der er truffet for effektivt at give slutbrugerne mulighed for at fi kendskab
til den relevante brug af en sddan profilering, samt skridt til at indhente deres samtykke eller give
dem mulighed for at afvise at give samtykke eller treekke et samtykke tilbage. Kommissionen ber
overfore den reviderede beskrivelse til Det Europ@iske Databeskyttelsesrad for at bidrage til en bedre
handhevelse af Unionens databeskyttelsesregler. Kommissionen ber tildeles befojelser til at udvikle
metoden og proceduren for den reviderede beskrivelse 1 samrdd med Den Europaiske Tilsynsferende for
Databeskyttelse, Det Europaiske Databeskyttelsesrdd, civilsamfundet og eksperter i overensstemmelse
med Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr. 182/2011(!9) og (EU) 2018/172517),

(73) For at sikre fuld og varig opfyldelse af mélene i denne forordning ber Kommissionen kunne vurdere,
hvorvidt en virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, ber udpeges som gatekeeper uden
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at opfylde de kvantitative taerskler, der er fastsat i denne forordning, hvorvidt systematisk manglende
overholdelse fra en gatekeepers side berettiger til at palegge yderligere afhjelpende foranstaltninger,
hvorvidt yderligere tjenester 1 den digitale sektor ber tilfgjes til listen over centrale platformstjenester, og
hvorvidt yderligere praksis, der pa tilsvarende made er urimelig og begrenser adgangen til de digitale
markeder, ber undersoges. En sddan vurdering ber baseres pd markedsundersogelser, der skal foretages
inden for en rimelig tidsramme ved hjalp af klare procedurer og frister, for at stotte den forudgiende
virkning af denne forordning pé den frie markedsadgang og rimelighed i den digitale sektor og for at
skabe den nedvendige grad af retssikkerhed.

(74) Kommissionen ber veare i stand til efter en markedsundersegelse at konstatere, at en virksomhed,
der udbyder en central platformstjeneste, opfylder alle de overordnede kvalitative kriterier for at blive
udpeget som gatekeeper. Den pigeldende virksomhed ber derefter 1 princippet overholde alle de relevan-
te forpligtelser, som er fastsat ved denne forordning. Med hensyn til gatekeepere, der er udpeget af
Kommissionen, fordi det kan forventes, at de vil have en grundfastet og varig stilling pa markedet
inden for den n@rmeste fremtid, bor Kommissionen kun palaegge de forpligtelser, der er nedvendige og
passende for at forhindre, at den pigeldende gatekeeper opnér en grundfestet og varig stilling 1 sine
aktiviteter. Med hensyn til sddanne nye gatekeepere ber Kommissionen tage hensyn til, at denne status
1 princippet er af midlertidig karakter, og det derfor ber afgeres pa et givet tidspunkt, hvorvidt en sddan
virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, bor palegges de fulde gatekeeperforpligtelser, fordi
den har opnaet en grundfaestet og varig stilling, eller hvorvidt betingelserne for udpegelse 1 sidste ende
ikke er opfyldt, og at alle tidligere palagte forpligtelser derfor ber ophaves.

(75) Kommissionen ber undersgge og vurdere, hvorvidt supplerende adferdsrelaterede eller, hvis det er
relevant, strukturelle afhjelpende foranstaltninger er berettigede for at sikre, at gatekeeperen ikke kan
modvirke mélene for denne forordning ved systematisk ikke at overholde en eller flere af de forpligtelser,
der er fastsat i denne forordning. Dette er tilfeldet, hvis Kommissionen over for en gatekeeper har
udstedt mindst tre afgerelser om manglende overholdelse inden for en periode pé otte ar, som kan vedrore
forskellige centrale platformstjenester og forskellige forpligtelser, der er fastsat i denne forordning, og
hvis gatekeeperen har fastholdt, udvidet eller yderligere styrket sin indvirkning pa det indre marked, sine
erhvervsbrugeres og slutbrugeres okonomiske ath@ngighed af gatekeeperens centrale platformstjenester
eller sin grundfaestede stilling pd markedet. En gatekeeper ber anses for at have fastholdt, udvidet eller
styrket sin gatekeeperposition, hvis den pageldende gatekeeper trods Kommissionens handhavelsestiltag
fortsat har eller yderligere har konsolideret eller grundfaestet sin betydning som gateway for erhvervsbru-
gere til at né ud til slutbrugerne.

Kommissionen ber 1 sddanne tilfeelde have befgjelse til at palegge athjelpende foranstaltninger, hvad en-
ten de er adfardsrelaterede eller strukturelle, under beherig hensyntagen til proportionalitetsprincippet. I
denne forbindelse ber Kommissionen have befgjelse til, 1 det omfang sddanne athjelpende foranstaltnin-
ger er forholdsmassige og nedvendige for at opretholde eller genoprette rimelighed og fri markedsadgang
som pavirket af den systematiske manglende overholdelse, i en begraenset periode at forbyde gatekeepe-
ren at indgd 1 en fusion vedrerende de centrale platformstjenester eller andre tjenester, der udbydes 1
den digitale sektor, eller tjenester, som muligger indsamling af data, der bereres af den systematiske
manglende overholdelse. For at muliggere effektiv inddragelse af tredjeparter og muligheden for at
afprove de afhjelpende foranstaltninger, inden de anvendes, bor Kommissionen offentliggere et detaljeret
ikkefortroligt resumé af sagen og de foranstaltninger, der skal treffes. Kommissionen ber have mulighed
for at genabne proceduren, herunder hvis de angivne athjelpende foranstaltninger viser sig ikke at vare
effektive. En gendbning pd grund af ineffektive athjelpende foranstaltninger vedtaget ved afgorelse ber
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gore det muligt for Kommissionen at @ndre foranstaltningerne fremadrettet. Kommissionen ber ogsé
kunne fastsatte en rimelig frist, inden for hvilken det ber vaere muligt at gendbne proceduren, hvis de
afhjelpende foranstaltninger viser sig ikke at vare effektive.

(76) Hvis en gatekeeper under en undersogelse af systematisk manglende overholdelse giver Kommissio-
nen tilsagn, ber sidstnavnte kunne treffe en afgerelse, der gor disse tilsagn bindende for den pagaldende
gatekeeper, hvis den finder, at tilsagnene sikrer effektiv overholdelse af de forpligtelser, der er fastsat
1 denne forordning. Den pégaldende afgorelse bor ogsa fastsld, at der ikke leengere er grund til, at Kom-
missionen griber ind 1 forhold til den systematiske manglende overholdelse, der undersoges. Ved vurde-
ringen af, om de tilsagn, som gatekeeperen har givet, er tilstraekkelige til at sikre effektiv overholdelse
af forpligtelserne 1 henhold til denne forordning, ber Kommissionen have mulighed for at tage hensyn
til test foretaget af gatekeeperen for at pavise effektiviteten af de givne tilsagn 1 praksis. Kommissionen
ber kontrollere, at tilsagnsafgerelsen overholdes fuldt ud og opfylder sine mal, og have ret til at gendbne
afgerelsen, hvis den finder, at tilsagnene ikke er effektive.

(77) Tjenesterne 1 den digitale sektor og typerne af praksis i forbindelse med disse tjenester kan andre
sig hurtigt og 1 betydeligt omfang. For at sikre, at denne forordning altid er ajourfert og er en effektiv og
holistisk reguleringsmaessig respons pa problemerne i forbindelse med gatekeepere, er det vigtigt, at der
fastsaettes bestemmelser om en regelmassig gennemgang af listerne over centrale platformstjenester samt
de forpligtelser, der er fastsat i denne forordning. Dette er serlig vigtigt for at sikre, at en praksis, der
sandsynligvis begrenser den frie markedsadgang for centrale platformstjenester eller er urimelig, bliver
identificeret. Selv om det henset til den dynamiske og skiftende karakter af den digitale sektor er vigtigt
at foretage en regelmaessig revision for at serge for retssikkerhed for sd vidt angar de reguleringsmaessige
betingelser, ber enhver revision foretages inden for en rimelig og passende tidsramme. Markedsunder-
sogelser ber ogsd sikre, at Kommissionen har et solidt dokumentationsgrundlag for at kunne vurdere,
hvorvidt den ber stille forslag om at @ndre denne forordning for at revidere, forlenge eller nermere
pracisere listerne over centrale platformstjenester. De bor ligeledes sikre, at Kommissionen har et solidt
dokumentationsgrundlag for at kunne vurdere, hvorvidt den ber stille forslag om at &ndre de forpligtelser,
der er fastsat i denne forordning, eller hvorvidt den ber vedtage en delegeret retsakt for at ajourfore
sadanne forpligtelser.

(78) Med hensyn til gatekeeperes adfaerd, som ikke er omfattet af de forpligtelser, der er fastsat i denne
narverende, bor Kommissionen have mulighed for at indlede en markedsundersogelse af nye tjenester
og ny praksis med henblik pa at fastsla, om de forpligtelser, der er fastsat i naervaerende forordning,
skal suppleres ved hjelp af en delegeret retsakt, der er omfattet af anvendelsesomrédet for befojelsen
vedrerende sddanne delegerede retsakter som fastsat i denne forordning, eller ved at fremsatte et forslag
om @ndring af narverende forordning. Dette berorer ikke Kommissionens mulighed for i relevante
tilfelde at indlede en procedure i henhold til artikel 101 eller 102 1 TEUF. En sddan procedure ber
gennemfores i overensstemmelse med Rédets forordning (EF) nr. 1/2003(®). T hastetilfzlde, hvor der er
risiko for alvorlig og uoprettelig skade pé konkurrencen, ber Kommissionen overveje at traeffe forelabige
foranstaltninger i overensstemmelse med artikel 8 i forordning (EF) nr. 1/2003.

(79) 1 tilfeelde af at gatekeepere udever en praksis, der er urimelig eller begraenser den frie markedsad-
gang for de centrale platformstjenester, der allerede er udpeget i henhold til denne forordning, men uden
at en sddan praksis udtrykkeligt er omfattet af de forpligtelser, som er fastsat i denne forordning, ber
Kommissionen kunne ajourfere denne forordning gennem delegerede retsakter. Sddanne ajourferinger i
form af delegerede retsakter bor veere omfattet af samme undersggelsesnorm, og en markedsundersogelse
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ber derfor g& forud. Kommissionen ber ogsa anvende en foruddefineret norm til at identificere sddanne
typer af praksis. Denne retsnorm ber sikre, at den type forpligtelser, som gatekeepere til enhver tid kan
blive stillet over for i henhold til denne forordning, er tilstraekkelig forudsigelige.

(80) For at sikre effektiv gennemforelse og overholdelse af denne forordning ber Kommissionen have
sterke undersogelses- og handhavelsesbefgjelser, s& den kan undersege, hindheve og overvige de
regler, der er fastsat 1 denne forordning, samtidig med at det sikres, at den grundleggende ret til at blive
hort og til aktindsigt 1 forbindelse med hindhevelsesproceduren respekteres. Kommissionen ber ogsa
rdde over disse undersogelsesbefojelser med henblik pd at gennemfore markedsundersogelser, herunder
for at ajourfere og revidere denne forordning.

(81) Kommissionen bor tilleegges befojelse til at anmode om de oplysninger, der er nedvendige med
henblik pa denne forordning. Kommissionen ber navnlig have adgang til relevante dokumenter, data,
databaser, algoritmer og oplysninger, der er nedvendige for at indlede og foretage undersegelser og fore
tilsyn med overholdelsen af de forpligtelser, der er fastsat i denne forordning, uanset hvem der er i
besiddelse af sddanne oplysninger, og uanset deres form eller format, lagringsmedie eller det sted, hvor de
opbevares.

(82) Kommissionen ber kunne anmode virksomheder eller sammenslutninger af virksomheder direkte
om at fremlagge relevant dokumentation, relevante data og relevante oplysninger. Derudover ber Kom-
missionen med henblik pa denne forordning kunne anmode om alle relevante oplysninger fra kompetente
myndigheder i medlemsstaten eller fra enhver fysisk eller juridisk person. Nér virksomheder efterkommer
en afgorelse truffet af Kommissionen, har de pligt til at besvare faktuelle spergsmél og udlevere doku-
menter.

(83) Kommissionen ber ogsé tillegges befojelse til at foretage kontrolunderseggelser hos en virksomhed
eller ssmmenslutning af virksomheder og til at kunne indhente udtalelser fra enhver person, der kan vare
1 besiddelse af nyttige oplysninger, og registrere den pageldende persons udtalelser.

(84) Forelobige foranstaltninger kan vere et vigtigt redskab til at sikre, at den overtraedelse, der underse-
ges, ikke medferer alvorlig og uoprettelig skade for erhvervsbrugere eller slutbrugere af gatekeepere,
mens der pdgar en undersogelse. Dette redskab er vigtigt for at undga en udvikling, der kan vere meget
vanskelig at vende ved en afgorelse truffet af Kommissionen ved procedurens afslutning. Kommissionen
ber derfor have befgjelse til at palegge forelobige foranstaltninger i forbindelse med en procedure,
der er indledt med henblik pa eventuel vedtagelse af en afgerelse om manglende overholdelse. Denne
befojelse ber finde anvendelse 1 tilfeelde, hvor Kommissionen umiddelbart har konstateret, at gatekeepere
har tilsidesat forpligtelser, og hvor der er risiko for alvorlig og uoprettelig skade for erhvervsbrugere
eller slutbrugere af gatekeepere. Forelobige foranstaltninger ber kun finde anvendelse i en narmere
fastlagt periode, enten indtil afslutningen af Kommissionens procedure eller i en bestemt periode, som
kan forleenges 1 det omfang, det er nedvendigt og hensigtsmaessigt.

(85) Kommissionen ber kunne treffe de nedvendige tiltag til at overvdge effektiv gennemforelse og
overholdelse af de forpligtelser, der er fastsat 1 denne forordning. Sddanne tiltag ber omfatte Kommis-
sionens mulighed for at udpege uathangige eksterne eksperter og revisorer til at bistd Kommissionen 1
denne proces, herunder, hvor det er relevant, fra kompetente myndigheder 1 medlemsstaterne, saisom data-
eller forbrugerbeskyttelsesmyndigheder. Kommissionen ber sikre tilstraekkelig rotation ved udpegelsen af
revisorer.
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(86) Overholdelsen af forpligtelserne i henhold til denne forordning ber kunne hédndhaves ved hjzlp
af beder og tvangsbader. Med henblik herpa ber passende beader og tvangsbeder ogsé fastsattes for
manglende overholdelse af forpligtelserne og brud pa procedurereglerne med forbehold af passende
foraldelsesfrister, 1 overensstemmelse med proportionalitetsprincippet og ne bis in idem-princippet. Kom-
missionen og de relevante nationale myndigheder ber koordinere deres handhavelsesindsats for at sikre,
at disse principper overholdes. Kommissionen ber navnlig tage hensyn til eventuelle bader og sanktioner,
der pélegges den samme juridiske person for de samme faktiske forhold gennem en endelig afgerelse i
procedurer vedrerende en overtraedelse af andre EU-regler eller nationale regler, sdledes at det sikres, at
de samlede palagte bader og sanktioner svarer til alvoren af de begdede overtraedelser.

(87) For at sikre en effektiv inddrivelse af beder, der er palagt sammenslutninger af virksomheder for de
overtredelser, de har begaet, er det nedvendigt at fastsatte, pa hvilke betingelser det ber vere muligt for
Kommissionen at kreve, at medlemmerne af den pidgeldende sammenslutning af virksomheder betaler
beden, hvis den ikke er solvent.

(88) I forbindelse med procedurer, der gennemfores i henhold til denne forordning, ber den berorte
virksomhed have ret til at blive hort af Kommissionen, og de vedtagne afgerelser ber offentliggeres
bredt. Samtidig med at retten til god forvaltning, retten til aktindsigt og retten til at blive hert sikres, er
det vigtigt at beskytte fortrolige oplysninger. Endvidere ber Kommissionen, samtidig med at den respek-
terer oplysningernes fortrolige karakter, sikre, at alle oplysninger, som ligger til grund for afgerelsen,
videregives 1 et omfang, der gor det muligt for afgerelsens adressat at forstd de faktiske omstendigheder
og overvejelser, der forte til afgerelsen. Det er ogsd nedvendigt at sikre, at Kommissionen kun anvender
oplysninger, der er indsamlet i medfer af denne forordning, med henblik p& denne forordning, medmindre
andet specifikt er angivet. Endelig ber det under visse betingelser veere muligt at anse visse forretningsdo-
kumenter, sasom kommunikation mellem advokater og deres klienter, som fortrolige, hvis de relevante
betingelser er opfyldt.

(89) Nar Kommissionen udarbejder ikkefortrolige resuméer til offentliggerelse, sd interesserede tredjep-
arter effektivt kan fremsette bemarkninger, ber den tage beherigt hensyn til virksomhedernes legitime
interesse 1, at deres forretningshemmeligheder og andre fortrolige oplysninger beskyttes.

(90) En sammenhangende, effektiv og komplementar handhavelse af de tilgengelige retlige instrumen-
ter, som anvendes pé gatekeepere, kraever samarbejde og koordinering mellem Kommissionen og nationa-
le myndigheder inden for rammerne af deres kompetencer. Kommissionen og de nationale myndigheder
ber samarbejde om og koordinere de tiltag, der er nedvendige for hdndhaevelse af de tilgengelige retlige
instrumenter, der anvendes pa gatekeepere som omhandlet i denne forordning, og overholde princippet
om loyalt samarbejde, der er fastsat i artikel 4 1 Traktaten om Den Europaeiske Union (TEU). De nationale
myndigheder ber bl.a. kunne stotte Kommissionen ved at forelegge Kommissionen alle nedvendige
oplysninger, som de er i besiddelse af, eller ved pa anmodning at bistd Kommissionen med udevelsen af
dens befojelser, sdledes at Kommissionen bedre kan udfere sine opgaver i henhold til denne forordning.

(91) Kommissionen er den eneste myndighed, der har bemyndigelse til at hdndhave narvarende forord-
ning. For at stotte Kommissionen ber det vare muligt for medlemsstaterne at bemyndige deres kompeten-
te myndigheder, der handhaver konkurrenceregler, til at foretage undersogelser vedrerende gatekeeperes
mulige manglende overholdelse af visse forpligtelser i henhold til narverende forordning. Dette kunne
navnlig vere relevant i tilfelde, hvor det ikke fra begyndelsen kan fastslds, om en gatekeepers adfaerd
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kan vare i1 strid med nerverende forordning, de konkurrenceregler, som den nationale kompetente
myndighed har bemyndigelse til at handhave, eller begge dele. Den nationale kompetente myndighed,
der hindhever konkurrenceregler, ber rapportere til Kommissionen om sine konklusioner vedrerende
gatekeeperes mulige manglende overholdelse af visse forpligtelser 1 henhold til nervaerende forordning,
saledes at Kommissionen kan indlede en procedure med henblik pd at undersoge en eventuel manglende
overholdelse som den eneste myndighed, der har befgjelse til at hAindhave de bestemmelser, der er fastsat
ved nerverende forordning.

Kommissionen ber have fuld skensbefojelse til at treffe afgerelse om, hvorvidt en sddan procedure
ber indledes. For at undgd overlappende undersogelser 1 henhold til nervaerende forordning ber den
pageldende nationale kompetente myndighed underrette Kommissionen, inden den traeffer sin forste
undersogelsesforanstaltning vedrerende gatekeeperes mulige manglende overholdelse af visse forpligtel-
serne 1 henhold til nervaerende forordning. De nationale kompetente myndigheder ber ogsé arbejde
tet sammen og koordinere med Kommissionen, nar de handhaver nationale konkurrenceregler over
for gatekeepere, herunder med hensyn til fastsattelse af beder. Med henblik herpd ber de underrette
Kommissionen, nar de indleder procedurer baseret pa nationale konkurrenceregler over for gatekeepere,
og inden de palaegger gatekeepere forpligtelser 1 sddanne procedurer. For at undgd overlap ber det vare
muligt, at underretningen om udkastet til afgerelse 1 henhold til artikel 11 i forordning (EF) nr. 1/2003,
hvor det er relevant, tjener som underretning 1 henhold til nervaerende forordning.

(92) For at sikre en harmoniseret anvendelse og hdndhavelse af denne forordning er det vigtigt at sikre,
at de nationale myndigheder, herunder de nationale retter, har alle de oplysninger, der er nedvendige
for at sikre, at deres afgerelser ikke er i strid med en afgerelse vedtaget af Kommissionen 1 henhold til
denne forordning. Nationale retter ber kunne anmode Kommissionen om at fremsende oplysninger eller
udtalelser om spergsmal vedrerende anvendelsen af denne forordning. Samtidig ber Kommissionen have
mulighed for at indgive mundtlige eller skriftlige bemaerkninger til nationale retter. Dette bererer ikke
nationale retters mulighed for at anmode om praejudicielle afgerelser 1 henhold til artikel 267 1 TEUF.

(93) For at sikre sammenhang og effektiv komplementaritet i gennemforelsen af denne forordning og
andre sektorspecifikke forskrifter, der finder anvendelse pa gatekeepere, bor Kommissionen drage fordel
af ekspertisen 1 en sarlig gruppe pad hejt niveau. Det beor ogsd vaere muligt for denne gruppe pa hojt
niveau at bistd Kommissionen ved hjelp af radgivning, ekspertise og anbefalinger, nar det er relevant,
1 generelle sporgsmél vedrerende gennemforelsen eller handhavelsen af denne forordning. Gruppen pé
hojt niveau ber sammensattes af de relevante europaziske organer og netvaerk, og dens sammensetning
ber sikre et hejt ekspertiseniveau og en geografisk balance. Medlemmerne af gruppen pé hejt niveau ber
regelmaessigt aflegge rapport til de organer og netvaerk, de reprasenterer, om de opgaver, der udferes
inden for rammerne af gruppen, og here dem i den forbindelse.

(94) Eftersom de afgorelser, der treffes af Kommissionen i medfer af denne forordning, kan underkastes
provelse ved Domstolen 1 overensstemmelse med TEUF, ber Domstolen i overensstemmelse med artikel
261 1 TEUF have fuld provelsesret med hensyn til bader og tvangsbeder.

(95) Det ber vere muligt for Kommissionen at udarbejde retningslinjer for at give yderligere vejledning
om forskellige aspekter af denne forordning eller for at bistd virksomheder, der udbyder centrale platfor-
mstjenester, med at gennemfore forpligtelserne 1 henhold til denne forordning. Det ber vare muligt, at
en sadan vejledning navnlig baseres pa de erfaringer, som Kommissionen opndr gennem overvagning af
overholdelsen af denne forordning. Udstedelse af eventuelle retningslinjer 1 henhold til denne forordning
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er Kommissionens prarogativ og sker efter eget skon og ber ikke betragtes som et grundleggende
element til at sikre, at de bererte virksomheder eller sammenslutninger af virksomheder overholder
forpligtelserne 1 henhold til denne forordning.

(96) Gennemfeorelsen af visse af gatekeepernes forpligtelser, sdsom med hensyn til dataadgang, dataport-
abilitet eller interoperabilitet, kan lettes ved hjelp af tekniske standarder. I den forbindelse ber det vare
muligt for Kommissionen at anmode europaiske standardiseringsorganisationer om at udvikle dem, hvor
det er hensigtsmaessigt og nedvendigt.

(97) For at sikre dbne og fair markeder 1 den digitale sektor over alt 1 Unionen, hvor gatekeepere er
til stede, bor befojelsen til at vedtage retsakter i overensstemmelse med artikel 290 1 TEUF delegeres
til Kommissionen med hensyn til @ndring af metoden til fastsaettelse af, om de kvantitative terskler
vedrerende aktive slutbrugere og aktive erhvervsbrugere for udpegelse af gatekeepere, som er indeholdt i
et bilag til denne forordning, er opfyldt, med hensyn til yderligere pracisering af metodens supplerende
elementer, der ikke er omfattet af det pageeldende bilag til fastsettelse af, om de kvantitative teerskler for
udpegelse af gatekeepere er opfyldt, og med hensyn til supplering af de eksisterende forpligtelser, der
er fastsat 1 denne forordning, ndr Kommissionen péd grundlag af en markedsundersogelse har konstateret,
at der er behov for ajourforing af forpligtelserne til at gribe ind over for praksis, der begraenser den frie
markedsadgang for centrale platformstjenester eller er urimelig, og den patenkte ajourforing er omfattet
af anvendelsesomrade for befojelsen vedrerende sddanne delegerede retsakter i denne forordning.

(98) Nar Kommissionen vedtager delegerede retsakter 1 henhold til denne forordning, er det navnlig
vigtigt, at den gennemforer relevante heringer under sit forberedende arbejde, herunder pé ekspertniveau,
og at disse heringer gennemfores 1 overensstemmelse med principperne i den interinstitutionelle aftale af
13. april 2016 om bedre lovgivning!!?). For at sikre lige deltagelse i forberedelsen af delegerede retsakter
modtager Europa-Parlamentet og Rédet navnlig alle dokumenter pd samme tid som medlemsstaternes
eksperter, og deres eksperter har systematisk adgang til meder i Kommissionens ekspertgrupper, der
beskaeftiger sig med forberedelse af delegerede retsakter.

(99) For at sikre ensartede betingelser for gennemforelse af denne forordning ber Kommissionen tillaeg-
ges gennemforelsesbefajelser til at pracisere foranstaltninger, som gatekeeperne skal gennemfere for
effektivt at overholde forpligtelserne i henhold til denne forordning, helt eller delvist at suspendere en
specifik forpligtelse, der er palagt en gatekeeper, helt eller delvist at fritage en gatekeeper fra en specifik
forpligtelse, at pracisere de foranstaltninger, som en gatekeeper skal gennemfere, nar den omgér forplig-
telserne i henhold til denne forordning, at afslutte en markedsunderseggelse med henblik pa udpegelse af
gatekeepere, at paleegge athjelpende foranstaltninger i tilfaelde af systematisk manglende overholdelse, at
palegge en gatekeeper forelobige foranstaltninger, at geore tilsagn bindende for en gatekeeper, at redegore
for sin konstatering af manglende overholdelse, at fastsaette tvangsbedens endelige storrelse, at fastleegge
form, indhold og andre enkeltheder i underretninger, indgivelser af oplysninger, begrundede anmodninger
og reguleringsmaessige rapporter fremsendt af gatekeepere, at fastlaegge operationelle og tekniske ordnin-
ger med henblik pd gennemforelse af interoperabilitet og metoden og proceduren for den reviderede
beskrivelse af teknikker, der anvendes til profilering af forbrugere, at fastsette praktiske ordninger for
procedurer, forleengelse af frister, udevelse af rettigheder under procedurer, vilkar for videregivelse samt
samarbejde og koordinering mellem Kommissionen og de nationale myndigheder. Disse befgjelser ber
udeves i overensstemmelse med forordning (EU) nr. 182/2011.
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(100) Undersagelsesproceduren ber anvendes til vedtagelse af en gennemforelsesretsakt om de praktiske
ordninger for samarbejde og koordinering mellem Kommissionen og medlemsstaterne. Radgivningspro-
ceduren ber anvendes 1 forbindelse med de resterende gennemforelsesretsakter, der er omhandlet 1 denne
forordning. Dette er begrundet ved, at de resterende gennemforelsesretsakter vedrerer praktiske aspekter
af de procedurer, der er fastlagt i denne forordning, sdsom form, indhold og andre detaljer om forskellige
proceduremassige skridt, de praktiske ordninger for forskellige proceduremassige skridt, sasom f.eks.
forlengelse af proceduremassige frister eller retten til at blive hort, samt individuelle gennemforelsesaf-
gorelser rettet til en gatekeeper.

(101) I overensstemmelse med forordning (EU) nr. 182/2011 ber hver medlemsstat vere reprasenteret i
det rddgivende udvalg og bestemme sammensatningen af sin delegation. En sddan delegation kan bl.a.
omfatte eksperter fra de kompetente myndigheder i medlemsstaterne, som har den relevante ekspertise
inden for et specifikt spergsmél, der foreleegges det ridgivende udvalg.

(102) Whistleblowere kan gore de kompetente myndigheder opmarksom pé nye oplysninger, som kan
hjelpe de kompetente myndigheder med at afdekke overtraedelser af denne forordning og give dem mu-
lighed for at péleegge sanktioner. Det ber sikres, at der er indfert passende ordninger til at gore det muligt
for whistleblowere at advare de kompetente myndigheder om aktuelle eller potentielle overtreedelser af
denne forordning og til at beskytte whistleblowerne mod repressalier. Med henblik herpa ber det i denne
forordning fastsattes, at Europa-Parlamentets og R&dets direktiv (EU) 2019/1937C9 finder anvendelse pa
indberetning af overtredelser af denne forordning og pé beskyttelse af personer, der indberetter sidanne
overtredelser.

(103) For at eoge retssikkerheden ber anvendelsen i henhold til denne forordning af direktiv (EU)
2019/1937 pa indberetninger af overtredelser af denne forordning og pa beskyttelse af personer, der
indberetter saidanne overtradelser, afspejles 1 naevnte direktiv. Bilaget til direktiv (EU) 2019/1937 ber
derfor @ndres i overensstemmelse hermed. Det er op til medlemsstaterne at sikre, at denne @ndring
afspejles 1 deres gennemforelsesforanstaltninger, der er vedtaget i overensstemmelse med direktiv (EU)
2019/1937, selv om vedtagelsen af nationale gennemforelsesforanstaltninger ikke er en betingelse for, at
navnte direktiv finder anvendelse pa indberetning af overtreedelser af denne forordning og pa beskyttelse
af indberettende personer fra datoen for anvendelsen af denne forordning.

(104) Forbrugere ber have ret til at hindhaeve deres rettigheder i relation til de forpligtelser, gatekeepere
palaegges i henhold til denne forordning, gennem anlaeggelse af gruppesegsmal i overensstemmelse med
Europa-Parlamentets og Réidets direktiv (EU) 2020/1828?1. Med henblik herpd ber denne forordning
fastsette, at direktiv (EU) 2020/1828 finder anvendelse pd gruppesggsmal, som anlaegges som folge af
gatekeeperes overtraedelser af bestemmelser 1 denne forordning, og som skader eller kan skade forbruger-
nes kollektive interesser. Bilaget til nevnte direktiv ber derfor @ndres i overensstemmelse hermed. Det
er op til medlemsstaterne at sikre, at denne @ndring afspejles i deres gennemforelsesforanstaltninger, der
er vedtaget 1 overensstemmelse med direktiv (EU) 2020/1828, selv om vedtagelsen af nationale gennem-
forelsesforanstaltninger i denne henseende ikke er en betingelse for, at naevnte direktiv finder anvendelse
pa disse gruppesogsmal. Anvendelsen af direktiv (EU) 2020/1828 pa gruppesogsmal, som anlaegges
som folge af gatekeeperes overtreedelser af bestemmelser i denne forordning, og som skader eller kan
skade forbrugernes kollektive interesser, ber labe fra datoen for anvendelsen af medlemsstaternes love og
administrative bestemmelser, der er nedvendige for at gennemfore nevnte direktiv, eller fra datoen for
anvendelsen af denne forordning, alt efter hvilken dato der er den seneste.



32

(105) Kommissionen ber med regelmessige mellemrum evaluere denne forordning og ngje overvage
dens virkninger pé den frie markedsadgang og rimeligheden af forretningsforhold 1 onlineplatformeko-
nomien, navnlig med henblik pa at fastsld, om der er behov for a@ndringer 1 lyset af relevant teknologisk
eller kommerciel udvikling. Navnte evaluering ber omfatte en regelmessig revision af listen over
centrale platformstjenester og forpligtelserne for gatekeepere samt handhevelse heraf for at sikre, at
digitale markeder 1 hele Unionen er &bne og retferdige. I den forbindelse ber Kommissionen ogsé
evaluere anvendelsesomradet for forpligtelsen vedrerende interoperabilitet mellem nummeruathangige
elektroniske kommunikationstjenester. For at fa et bredt overblik over udviklingen i den digitale sektor
ber evalueringen tage hensyn til medlemsstaternes og de relevante interessenters erfaringer. Det ber 1
denne henseende ogsd vare muligt for Kommissionen at tage hensyn til udtalelser og rapporter, som
den far forelagt af Observationscentret for Onlineplatformekonomien, der oprindeligt blev oprettet ved
Kommissionens afgerelse C(2018) 2393 af 26. april 2018. Efter evalueringen ber Kommissionen traeffe
passende foranstaltninger. Kommissionen ber opretholde et hejt beskyttelsesniveau og respekt for de
feelles rettigheder og verdier, navnlig ligestilling og ikkeforskelsbehandling, som en mélsetning ved den
vurdering og revision af praksis og forpligtelser, der er fastlagt i denne forordning.

(106) Uden at det berorer budgetproceduren og ved hjelp af de eksisterende finansielle instrumenter, ber
Kommissionen tildeles tilstraekkelige menneskelige, finansielle og tekniske ressourcer, si det sikres, at
den kan udfere sine opgaver effektivt og udeve sine befojelser med hensyn til hdndhavelsen af denne
forordning.

(107) Malet for denne forordning, nemlig at sikre en &ben og retferdig digital sektor i almindelighed
og centrale platformstjenester 1 s@rdeleshed med henblik pd at fremme innovation, digitale produkters
og tjenesters hgje kvalitet, fair og konkurrencedygtige priser samt en hgj kvalitet og valgmuligheder
for slutbrugerne i den digitale sektor, kan ikke i tilstreekkelig grad opfyldes af medlemsstaterne, men
kan pa grund af gatekeepernes forretningsmodel og virksomhed samt omfanget og virkningerne af deres
virksomhed, bedre nds pa EU-plan; Unionen kan derfor vedtage foranstaltninger i overensstemmelse med
narhedsprincippet, jf. artikel 5 1 TEU. I overensstemmelse med proportionalitetsprincippet, jf. nevnte
artikel, gdr denne forordning ikke videre, end hvad der er nedvendigt for at nd dette mal.

(108) Den Europaiske Tilsynsforende for Databeskyttelse er blevet hort 1 overensstemmelse med artikel
42 i forordning (EU) 2018/1725 og afgav en udtalelse den 10. februar 20212,

(109) Denne forordning overholder de grundleggende rettigheder og de principper, som er anerkendt
i Den Europ@iske Unions charter om grundleggende rettigheder, serlig artikel 16, 47 og 50. Denne
forordning ber folgelig fortolkes og anvendes under overholdelse af disse rettigheder og principper —
VEDTAGET DENNE FORORDNING:
KAPITEL I
GENSTAND, ANVENDELSESOMRADE OG DEFINITIONER
Artikel 1

Genstand og anvendelsesomrade
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1. Formélet med denne forordning er at bidrage til et velfungerende indre marked ved at fastsatte harmo-
niserede regler, der sikrer alle virksomheder abne og fair markeder med tilstedevearelse af gatekeepere i
den digitale sektor i hele Unionen, til gavn for erhvervsbrugere og slutbrugere.

2. Denne forordning finder anvendelse pé centrale platformstjenester, der udbydes eller tilbydes af gate-
keepere til erhvervsbrugere, som er etableret i Unionen, eller slutbrugere, der er etableret eller befinder
sig 1 Unionen, uanset gatekeepernes etableringssted eller hjemsted, og uanset hvilken ret der 1 ovrigt
finder anvendelse pa leveringen af tjenester.

3. Denne forordning finder ikke anvendelse pd markeder, der vedrarer:

a) elektroniske kommunikationsnet som defineret i artikel 2, nr. 1), 1 direktiv (EU) 2018/1972

b) elektroniske kommunikationstjenester som defineret 1 artikel 2, nr. 4), i direktiv (EU) 2018/1972,
bortset fra sddanne tjenester, der vedrerer nummeruathangige interpersonelle kommunikationstjene-
ster.

4. For sa vidt angér interpersonelle kommunikationstjenester som defineret i artikel 2, nr. 5), 1 direktiv
(EU) 2018/1972 bererer denne forordning ikke de befojelser og ansvarsomrader, der er tillagt nationale
tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder i medfor af naevnte direktivs artikel 61.

5. For at undga fragmentering af det indre marked ma medlemsstaterne ikke péalegge gatekeepere yderli-
gere forpligtelser gennem love eller administrative foranstaltninger med henblik pé at sikre dbne og fair
markeder. Intet 1 denne forordning er til hinder for, at medlemsstaterne péalaegger virksomheder, herunder
virksomheder, der udbyder centrale platformstjenester, forpligtelser pa omrader, der falder uden for denne
forordnings anvendelsesomride, forudsat at de pagaldende forpligtelser er forenelige med EU-retten og
ikke folger af, at de relevante virksomheder har status som gatekeeper som omhandlet 1 denne forordning.

6. Denne forordning bererer ikke anvendelsen af artikel 101 og 102 i TEUF. Den berorer heller ikke:

a) nationale konkurrenceregler, der forbyder konkurrencebegransende aftaler, vedtagelser inden for
sammenslutninger af virksomheder, samordnet praksis og misbrug af dominerende stilling

b) nationale konkurrenceregler, der forbyder andre former for ensidig adferd, for sa vidt som de
anvendes pa andre virksomheder end gatekeepere eller indeberer, at gatekeepere palegges yderligere
forpligtelser, og

¢) Rédets forordning (EF) nr. 139/2004(>3 og nationale regler om fusionskontrol.

7. De nationale myndigheder ma ikke treeffe afgerelser, der er i strid med en afgerelse truffet af Kommis-
sionen i henhold til denne forordning. Kommissionen og medlemsstaterne indgér i teet samarbejde og
koordinerer deres hdndhevelsestiltag pa grundlag af principperne i artikel 37 og 38.

Artikel 2
Definitioner
I denne forordning forstas ved:
1) »gatekeeper«: virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, og som er udpeget i henhold til

artikel 3

2) »central platformstjeneste«: enhver af felgende:
a) onlineformidlingstjenester

b) onlinesggemaskiner

c) sociale onlinenetvarkstjenester
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d) videodelingsplatformstjenester

e) nummeruafthangige interpersonelle kommunikationstjenester

f) styresystemer

g) webbrowsere

h) digitale assistenter

1) cloudcomputingtjenester

J) onlinereklametjenester, herunder reklamenetvark, reklameborser og andre reklameformidlingstjene-
ster, der udbydes af en virksomhed, som udbyder en af de centrale platformstjenester, som er anfort 1
litra a)-1)

3) »informationssamfundstjeneste«: enhver tjeneste som defineret i artikel 1, stk. 1, litra b), i direktiv
(EU) 2015/1535

4) »den digitale sektor«: sektoren for produkter og tjenester, der udbydes ved hjelp af eller via informati-
onssamfundstjenester

5) »onlineformidlingstjenester«: onlineformidlingstjenester som defineret i artikel 2, nr. 2), i forordning
(EU) 2019/1150

6) »onlinesggemaskine«: onlinesggemaskine som defineret i artikel 2, nr. 5), 1 forordning (EU) 2019/1150

7) »social onlinenetvaerkstjeneste«: platform, der gor det muligt for slutbrugere at komme i forbindelse
og kommunikere med hinanden, dele indhold og opdage andre brugere og andet indhold pa tvars af flere
enheder og navnlig via chats, indleg, videoer og anbefalinger

8) »videodelingsplatformstjeneste«: videodelingsplatformstjeneste som defineret 1 artikel 1, stk. 1, litra
aa), 1 direktiv 2010/13/EU

9) »nummeruafthengig interpersonel kommunikationstjeneste«: nummeruathangig interpersonel kommu-
nikationstjeneste som defineret i artikel 2, nr. 7), i direktiv (EU) 2018/1972

10) »styresystem«: systemsoftware, der styrer hardwarens eller softwarens grundlaeggende funktioner og
gor det muligt for softwareapplikationer at kore pa det

11) »webbrowser«: softwareapplikation, der ger det muligt for slutbrugere at fa adgang til og interagere
med webindhold hostet pa servere, der er forbundet med netverk sdsom internettet, herunder selvstendi-
ge webbrowsere samt webbrowsere, der er integreret eller indlejret i software eller lignende

12) »digital assistent«: software, som kan behandle anmodninger, opgaver eller speorgsmal, herunder
sadanne, som er baseret pa lydlige, visuelle eller skriftlige input, handbevagelser eller bevagelser, og
som pd grundlag af disse anmodninger, opgaver eller spergsmal giver adgang til andre tjenester eller
kontrollerer tilsluttede fysiske enheder

13) »cloudcomputingtjenester«: cloud computing-tjeneste som defineret i artikel 4, nr. 19), 1 Europa-Par-
lamentets og Radets direktiv (EU) 2016/11483

14) »softwareapplikationsbutikker«: type af onlineformidlingstjenester, der fokuserer pa softwareapplika-
tioner som det formidlede produkt eller den formidlede tjeneste

15) »softwareapplikation«: ethvert digitalt produkt eller enhver digital tjeneste, der kerer pé et styresy-
stem

16) »betalingstjeneste«: betalingstjeneste som defineret i artikel 4, nr. 3), i direktiv (EU) 2015/2366
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17) »teknisk tjeneste, der understotter betalingstjeneste«: tjeneste som omhandlet i artikel 3, litra j), 1
direktiv (EU) 2015/2366

18) »betalingssystem til keb 1 apps«: softwareapplikation, -tjeneste eller -brugergranseflade, der letter
keb af digitalt indhold eller digitale tjenester i en softwareapplikation, herunder indhold, abonnementer,
funktioner eller funktionaliteter, samt betalinger for saidanne kob

19) »identifikationstjeneste«: type af tjenester, der udbydes sammen med eller til stotte for centrale
platformstjenester, og som muligger enhver form for verifikation af slutbrugeres eller erhvervsbrugeres
identitet, uanset hvilken teknologi der anvendes

20) »slutbruger«: enhver fysisk eller juridisk person, der anvender centrale platformstjenester pa anden
vis end som erhvervsbruger

21) »erhvervsbruger«: enhver fysisk eller juridisk person, der benytter centrale platformstjenester kom-
mercielt eller professionelt med henblik pa eller 1 forbindelse med udbud af varer eller tjenesteydelser til
slutbrugere

22) »rangordning«: den relative tydelighed, som gives varer eller tjenesteydelser, der tilbydes via
onlineformidlingstjenester, sociale onlinenetvarkstjenester, videodelingsplatformstjenester eller digitale
assistenter, i deres fremtreeden, eller den relevans, som onlinesggemaskiner giver sggeresultater, saledes
som de prasenteres, opstilles eller kommunikeres af de virksomheder, der udbyder onlineformidlings-
tjenester, sociale onlinenetverkstjenester, videodelingsplatformstjenester, digitale assistenter eller online-
sogemaskiner, uanset hvilke teknologiske midler der anvendes til en sddan prasentation, opstilling eller
kommunikation, og uanset om der kun prasenteres eller formidles ét resultat

23) »segeresultater«: enhver form for oplysninger 1 ethvert format, herunder tekst-, grafik- eller taleoutput
eller andre output, der returneres som svar pd og i1 forbindelse med en sggeforespergsel, uanset om de
returnerede oplysninger er et betalt eller et gratis resultat, et direkte svar eller et produkt, en tjeneste eller
en oplysning, som tilbydes i forbindelse med de egentlige resultater eller vises sammen med eller er helt
eller delvis indlejret i dem

24) »data«: enhver digital fremstilling af handlinger, faktiske forhold eller oplysninger og enhver samling
af sddanne handlinger, faktiske forhold eller oplysninger, herunder i form af lyd-, billed- eller audiovisu-
elle optagelser

25) »personoplysninger«: personoplysninger som defineret i artikel 4, nr. 1), 1 forordning (EU) 2016/679
26) »andre data end personoplysninger«: andre data end personoplysninger

27) »virksomhed«: enhed, som udever gkonomisk aktivitet, uanset dens retlige status og finansieringsma-
de, herunder alle tilknyttede virksomheder eller forbundne virksomheder, der udger en koncern gennem
en andens direkte eller indirekte kontrol med en virksomhed

28) wkontrol«: muligheden for at udeve afgerende indflydelse pd en virksomhed som omhandlet 1 artikel
3, stk. 2, 1 forordning (EF) nr. 139/2004

29) »interoperabilitet«: muligheden for at udveksle oplysninger og gensidigt anvende de oplysninger, der
er blevet udvekslet, gennem graenseflader eller andre losninger, siledes at alle hardware- eller softwaree-
lementer 1 alle henseender fungerer efter deres hensigt sammen med anden hardware eller software og
med brugerne
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30) »oms&tning«: en virksomheds provenu som omhandlet i artikel 5, stk. 1, i forordning (EF) nr.
139/2004

31) »profilering«: profilering som defineret i artikel 4, nr. 4), 1 forordning (EU) 2016/679
32) »samtykke«: samtykke som defineret i artikel 4, nr. 11), i1 forordning (EU) 2016/679

33) »national ret«: en ret i en af medlemsstaterne som omhandlet i artikel 267 1 TEUF.

KAPITEL 11
GATEKEEPERE
Artikel 3
Udpegelse af gatekeepere

1. En virksomhed udpeges som gatekeeper, hvis:

a) den har en betydelig indvirkning pa det indre marked

b) den udbyder en central platformstjeneste, der er en vigtig gateway for erhvervsbrugere til at na ud til
slutbrugerne, og

c) den har en grundfaestet og varig stilling i sine aktiviteter, eller det kan forventes, at den vil fa en sddan
stilling 1 naer fremtid.

2. En virksomhed anses for at opfylde de respektive krav i stk. 1:

a) for sa vidt angér stk. 1, litra a), hvis den har en arlig omsetning i Unionen pa mindst 7,5 mia. EUR
1 hvert af de seneste tre regnskabsar, eller hvis dens gennemsnitlige markedskapitalisering eller dens
tilsvarende reelle markedsverdi beleb sig til mindst 75 mia. EUR 1 det seneste regnskabsar, og den
udbyder den samme centrale platformstjeneste i mindst tre medlemsstater

b) for sd vidt angar stk. 1, litra b), hvis den udbyder en central platformstjeneste, som i1 det seneste
regnskabsar har mindst 45 millioner ménedlige aktive slutbrugere, der er etableret eller beliggende 1
Unionen, og mindst 10 000 arlige aktive erhvervsbrugere, der er etableret i Unionen, identificeret og
beregnet efter den metode og de indikatorer, der er fastsat 1 bilaget

c) for sé vidt angar stk. 1, litra ¢), hvis tersklerne 1 nervarende stykkes litra b) blev opfyldt 1 hvert af de
seneste tre regnskabsar.

3. Hvis en virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, opfylder alle tersklerne i stk. 2, under-
retter den straks og under alle omstendigheder senest to maneder, efter at disse terskler er opfyldt,
Kommissionen herom og giver den de relevante oplysninger, der er anfort i stk. 2. Underretningen
skal indeholde de i stk. 2 omhandlede relevante oplysninger for hver af de af virksomhedens centrale
platformstjenester, der opfylder tersklerne i stk. 2, litra b). Nar yderligere en central platformstjeneste,
der udbydes af den virksomhed, som tidligere er blevet udpeget som gatekeeper, opfylder tersklerne i stk.
2, litra b) og ¢), underretter den pagaeldende virksomhed Kommissionen herom senest to méneder, efter at
navnte terskler er opfyldt.

Hvis den virksomhed, der udbyder den centrale platformstjeneste, undlader at underrette Kommissionen
1 henhold til dette stykkes forste afsnit og undlader inden for den frist, der er fastsat af Kommissionen
1 anmodningen om oplysninger i henhold til artikel 21, at fremlegge alle de relevante oplysninger, der
kraeves, for at Kommissionen kan udpege den pagaldende virksomhed som gatekeeper i henhold til
naervaerende artikels stk. 4, har Kommissionen dog ret til at udpege denne virksomhed som gatekeeper pa
grundlag af de for Kommissionen foreliggende oplysninger.
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Hvis den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, efterkommer anmodningen om oplysnin-
ger 1 henhold til dette stykkes andet afsnit, eller hvis oplysningerne gives efter udlebet af den 1 nevnte
afsnit omhandlede frist, anvender Kommissionen proceduren 1 stk. 4.

4. Uden unedig forsinkelse og senest 45 arbejdsdage efter modtagelsen af de i stk. 3 omhandlede
fuldsteendige oplysninger udpeger Kommissionen en virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester,
og som har opfyldt alle teersklerne i stk. 2, som gatekeeper.

5. Den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, kan sammen med sin underretning fremleaeg-
ge tilstreekkeligt underbyggede argumenter til at pavise, at den undtagelsesvis, selv om den opfylder alle
tersklerne 1 stk. 2, pd grund af de omstendigheder, hvorunder den relevante centrale platformstjeneste
fungerer, ikke opfylder kravene 1 stk. 1.

Hvis Kommissionen finder, at de argumenter, der i henhold til ferste afsnit er fremsat af den virksomhed,
der udbyder centrale platformstjenester, ikke er tilstraekkeligt underbyggede, fordi de ikke klart rejser
tvivl om formodningerne i denne artikels stk. 2, kan den afvise de pageldende argumenter inden for den
frist, der er omhandlet i stk. 4, uden at anvende proceduren i artikel 17, stk. 3.

Hvis den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, fremlaegger sddanne tilstreekkeligt under-
byggede argumenter, der klart rejser tvivl om formodningerne i denne artikels stk. 2, kan Kommissionen,
uanset nervaerende stykkes forste afsnit, inden for den frist, der er omhandlet i denne artikels stk. 4,
indlede proceduren i artikel 17, stk. 3.

Hvis Kommissionen konkluderer, at den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, ikke har
veeret 1 stand til at pavise, at de relevante centrale platformstjenester, som den udbyder, ikke opfylder
kravene i denne artikels stk. 1, udpeger den pageldende virksomhed som gatekeeper efter proceduren i
artikel 17, stk. 3.

6. Kommissionen tilleegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter 1 overensstemmelse med artikel
49 for at supplere denne forordning ved at pracisere metoden til at fastsla, om de kvantitative terskler
1 nervaerende artikels stk. 2 er opfyldt, og til regelmaessigt at tilpasse den pdgeldende metode til
markedsudviklingen og den teknologiske udvikling, hvis det er nedvendigt.

7. Kommissionen tilleegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter i overensstemmelse med artikel
49 for at &ndre denne forordning ved at ajourfore metoden og listen over indikatorer 1 bilaget.

8. Kommissionen udpeger efter proceduren 1 artikel 17 enhver virksomhed, der udbyder centrale platfor-
mstjenester, som gatekeeper, niar den pdgeldende virksomhed opfylder hvert af kravene 1 narvarende
artikels stk. 1, men ikke opfylder hver af tersklerne i nervarende artikels stk. 2.

Med henblik herpa tager Kommissionen hensyn til nogle af eller alle folgende elementer, for sd vidt de er

relevante for den padgaldende virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester:

a) den pagzldende virksomheds storrelse, herunder omsetning og markedskapitalisering, aktiviteter og
stilling

b) antallet af erhvervsbrugere, der anvender den centrale platformstjeneste for at na ud til slutbrugerne,
og antallet af slutbrugere

c) netvaerkseffekter og datadrevne fordele, navnlig i forbindelse med den pageldende virksomheds
adgang til og indsamling af personoplysninger og andre data end personoplysninger eller analyseka-
pacitet

d) eventuelle stordrifts- eller synergieffekter, som virksomheden drager fordel af, herunder med hensyn
til data og, hvor det er relevant, med hensyn til dens aktiviteter uden for Unionen
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e) fastldsning af erhvervsbrugere eller slutbrugere, herunder skifteomkostninger og adferdsrelaterede
skaevheder, der mindsker erhvervsbrugernes og slutbrugernes mulighed for at skifte eller multihome

f) en konglomeratlignende selskabsstruktur i eller vertikal integration af den pagaeldende virksomhed,
f.eks. dens mulighed for at krydssubsidiere, kombinere data fra forskellige kilder eller udnytte sin
stilling, eller

g) andre strukturelle erhvervs- eller tjenestekarakteristika.

Nar Kommissionen foretager sin vurdering i henhold til dette stykke, tager den hensyn til den forventede
udvikling vedrerende elementerne i andet afsnit, herunder eventuelle planlagte fusioner med deltagelse af
en anden virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester eller andre tjenester i den digitale sektor
eller muligger indsamling af data.

Hvis en virksomhed, der udbyder en central platformstjeneste, som ikke opfylder de kvantitative terskler
1 stk. 2, pd en vesentlig made undlader at efterkomme de undersogelsesforanstaltninger, som Kommissio-
nen har pélagt, og denne manglende overholdelse varer ved, efter at den pagaeldende virksomhed er blevet
opfordret til overholdelse inden for en rimelig frist og til at fremsatte bemaerkninger, kan Kommissionen
udpege denne virksomhed som gatekeeper pa grundlag af de for Kommissionen foreliggende faktiske
oplysninger.

9. For hver virksomhed, der udpeges som gatekeeper i henhold til stk. 4 eller 8, anforer Kommissionen
1 udpegelsesafgorelsen de relevante centrale platformstjenester, der udbydes inden for den pagaldende
virksomhed, og som hver is@r er en vigtig gateway for erhvervsbrugere til at né ud til slutbrugere, jf. stk.
1, litra b).

10. Gatekeeperen skal opfylde de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, 6 og 7, senest seks maneder, efter
at en central platformstjeneste er blevet anfort 1 udpegelsesafgorelsen i henhold til nervaerende artikels
stk. 9.

Artikel 4
Revision af gatekeeperes status

1. Kommissionen kan pa anmodning eller pa eget initiativ til enhver tid genoverveje, @ndre eller ophave
en udpegelsesafgerelse, der er vedtaget 1 henhold til artikel 3, af en af folgende grunde:

a) der er sket vaesentlige @ndringer af de faktiske forhold, som 14 til grund for udpegelsesafgerelsen

b) udpegelsesafgorelsen var baseret pd ufuldsteendige, ukorrekte eller vildledende oplysninger.

2. Kommissionen undersgger regelmessigt og mindst hvert tredje ar, om gatekeeperne fortsat opfylder
kravene i artikel 3, stk. 1. Det skal i undersggelsen ogsa underseges, om der er behov for at @ndre
gatekeepernes liste over de centrale platformstjenester, som hver isar er en vigtig gateway for erhvervs-
brugere til at na ud til slutbrugere, jf. artikel 3, stk. 1, litra b). Undersogelserne har ingen opseattende
virkning pé gatekeeperens forpligtelser.

Kommissionen undersgger ogsd mindst en gang om aret, om nye virksomheder, der udbyder centrale
platformstjenester, opfylder disse krav.

Hvis Kommissionen pd grundlag af undersggelserne i henhold til forste afsnit finder, at de faktiske
forhold, som 14 til grund for udpegelsen af virksomheder, der udbyder centrale platformstjenester, som
gatekeepere, har @ndret sig, vedtager den en afgerelse, der bekreefter, &ndrer eller ophaver udpegelsesaf-
gorelsen.
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3. Kommissionen offentligger og ajourferer en liste over gatekeepere og listen over de centrale platfor-
mstjenester, for hvilke de labende skal opfylde de forpligtelser, der er fastsat i1 kapitel I11.

KAPITEL III

GATEKEEPERES PRAKSIS, DER BEGRANSER DEN FRIE MARKEDSADGANG ELLER ER
URIMELIG

Artikel 5
Forpligtelser for gatekeepere

1. Gatekeeperen skal overholde alle forpligtelser 1 denne artikel med hensyn til hver af sine centrale
platformstjenester, der er anfert i udpegelsesafgerelsen 1 henhold til artikel 3, stk. 9.

2. Gatekeeperen mé ikke gare noget af folgende:

a) med henblik pa at udbyde onlinereklametjenester behandle slutbrugeres personoplysninger ved hjalp
af tjenester hos tredjeparter, der gor brug af gatekeeperens centrale platformstjenester

b) kombinere personoplysninger fra den relevante centrale platformstjeneste med personoplysninger fra
eventuelle yderligere centrale platformstjenester eller fra eventuelle andre tjenester, der udbydes af
gatekeeperen, eller med personoplysninger fra tredjepartstjenester

c) krydsanvende personoplysninger fra den relevante centrale platformstjeneste i andre tjenester, der
udbydes separat af gatekeeperen, herunder andre centrale platformstjenester, og omvendt og

d) logge slutbrugere pé andre tjenester hos gatekeeperen for at kombinere personoplysninger,

medmindre slutbrugeren er blevet praesenteret for det specifikke valg og har givet samtykke som omhand-
let 1 artikel 4, nr. 11), og artikel 7 1 forordning (EU) 2016/679.

Hvis slutbrugeren har afvist at give samtykke med henblik pa forste afsnit eller har trukket det tilbage, ma
gatekeeperen ikke gentage sin anmodning om samtykke til samme formél mere end én gang inden for en
periode pa et ar.

Dette stykke bererer ikke gatekeeperens mulighed for at paberdbe sig artikel 6, stk. 1, litra c), d) og e), 1
forordning (EU) 2016/679, hvis det er relevant.

3. Gatekeeperen ma ikke forhindre erhvervsbrugere i at tilbyde de samme produkter eller tjenester til slut-
brugere gennem tredjeparters onlineformidlingstjenester eller gennem deres egen direkte onlinesalgskanal
til priser eller pa betingelser, der er forskellige fra dem, der tilbydes gennem gatekeeperens onlineformid-
lingstjenester.

4. Gatekeeperen giver erhvervsbrugere mulighed for gratis at meddele og fremsatte tilbud, herunder pa
forskellige betingelser, til slutbrugere, de har erhvervet via dens centrale platformstjeneste eller ad andre
kanaler, og for at indgé kontrakter med de pagaldende slutbrugere, uanset om de til dette forméal anvender
gatekeeperens centrale platformstjenester.

5. Gatekeeperen giver slutbrugerne mulighed for via dens centrale platformstjenester at fi adgang til
og anvende indhold, abonnementer, funktioner eller andre elementer ved hjelp af en erhvervsbrugers
softwareapplikation, herunder hvis de pagaldende slutbrugere har erhvervet sddanne elementer fra den
relevante erhvervsbruger uden brug af gatekeeperens centrale platformstjenester.

6. Gatekeeperen ma ikke direkte eller indirekte forhindre eller begraense erhvervsbrugere eller slutbrugere
1 at rejse eventuelle sporgsmal om gatekeeperens manglende overholdelse af den relevante EU-ret eller
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nationale ret for en hvilken som helst relevant offentlig myndighed, herunder nationale retter, vedrerende
enhver praksis hos gatekeeperen. Dette bererer ikke erhvervsbrugeres og gatekeeperes ret til 1 deres
aftaler at fastsatte vilkar for brug af lovlige klagebehandlingsmekanismer.

7. Gatekeeperen ma ikke krave, at slutbrugere anvender, eller at erhvervsbrugere anvender, tilbyder eller
interagerer med, en identifikationstjeneste, en webbrowsermotor eller en betalingstjeneste eller teknisk
tjeneste, som understotter levering af betalingstjenester, sdsom betalingssystemer til keb i apps, hos den
pageldende gatekeeper i forbindelse med tjenester, der udbydes af erhvervsbrugere, som anvender den
pageldende gatekeepers centrale platformstjenester.

8. Gatekeeperen ma ikke krave, at erhvervsbrugere eller slutbrugere abonnerer pa eller lader sig registre-
re hos yderligere centrale platformstjenester, der er anfort 1 udpegelsesafgerelsen 1 henhold til artikel 3,
stk. 9, eller som opfylder tersklerne 1 artikel 3, stk. 2, litra b), som en betingelse for at kunne anvende,
fa adgang til, tilmelde sig eller registrere sig hos en af den pagaeldende gatekeepers centrale platformstje-
nester, der er anfert 1 henhold til naevnte artikel.

9. Gatekeeperen giver pa annoncerens anmodning hver annoncer, til hvem den leverer onlinereklametje-

nester, eller tredjeparter, der er godkendt af annoncerer, for sé vidt angér hver annonce, som annonceren

har indrykket, dagligt gratis oplysninger om:

a) den pris og de gebyrer, som den pageldende annoncer betaler, herunder eventuelle fradrag og tilleg,
for hver af de relevante onlinereklametjenester, der udbydes af gatekeeperen

b) det vederlag, som udgiveren modtager, herunder eventuelle fradrag og tilleg, med forbehold af
udgiverens samtykke, og

c) parametrene for beregning af de enkelte priser, gebyrer og vederlag.

I tilfelde af at en udgiver samtykker til udveksling af oplysninger om det modtagne vederlag, jf. forste
afsnit, litra b), giver gatekeeperen gratis hver annoncer oplysninger om det gennemsnitlige daglige
vederlag, som den pdgeldende udgiver modtager, herunder eventuelle fradrag og tilleg, for de relevante
annoncer.

10. Gatekeeperen giver pd udgiverens anmodning hver udgiver, til hvem den leverer onlinereklametjene-

ster, eller tredjeparter, der er godkendt af udgivere, for s& vidt angar hver annonce, der vises i udgiverens

fortegnelse, dagligt gratis oplysninger om:

a) det vederlag, som udgiveren modtager, og de gebyrer, som udgiveren betaler, herunder eventuelle
fradrag og tilleeg, for hver af de relevante onlinereklametjenester, der udbydes af gatekeeperen

b) den pris, som annonceren betaler, herunder eventuelle fradrag og tilleg, med forbehold af annonce-
rens samtykke, og

c) parametrene for beregning af de enkelte priser og vederlag.

[ tilfeelde af at en annoncer ikke samtykker til udveksling af oplysninger, giver gatekeeperen gratis hver
udgiver oplysninger om den gennemsnitlige daglige pris, som den padgaldende annoncer betaler, herunder
eventuelle fradrag og tilleg, for de relevante annoncer.

Artikel 6

Forpligtelser for gatekeepere, som kan blive yderligere preeciseret i henhold til artikel 8

1. Gatekeeperen skal overholde alle forpligtelser 1 denne artikel med hensyn til hver af dens centrale
platformstjenester, der er anfert i udpegelsesafgerelsen 1 henhold til artikel 3, stk. 9.
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2. Gatekeeperen ma ikke i konkurrence med erhvervsbrugere anvende eventuelle data, der ikke er offent-
ligt tilgeengelige, og som genereres eller stilles til rddighed af disse erhvervsbrugere i forbindelse med
deres anvendelse af de relevante centrale platformstjenester eller af de tjenester, der udbydes sammen
med eller til stotte for de relevante centrale platformstjenester, herunder data, der genereres eller stilles til
radighed af disse erhvervsbrugeres kunder.

Med henblik pd forste afsnit omfatter data, der ikke er offentligt tilgengelige, alle aggregerede og
ikkeaggregerede data genereret af erhvervsbrugere, som kan udledes af eller indsamles gennem erhvervs-
brugeres eller deres kunders kommercielle aktiviteter, herunder data om klik, segning, visning og tale,
pa de relevante centrale platformstjenester eller pé tjenester, der udbydes sammen med eller til stotte for
gatekeeperens relevante centrale platformstjenester.

3. Gatekeeperen giver slutbrugerne mulighed for og gor det teknisk muligt for dem let at afinstallere
softwareapplikationer pd gatekeeperens styresystem, uden at dette bererer den pagaldende gatekeepers
mulighed for at begraense en sddan afinstallation 1 forbindelse med softwareapplikationer, der er nedven-
dige for styresystemets eller enhedens funktion, og som tredjeparter teknisk ikke kan tilbyde individuelt.

Gatekeeperen giver slutbrugerne mulighed for og ger det teknisk muligt for dem let at &endre standardind-
stillingerne for gatekeeperens styresystem, digitale assistent og webbrowser, som dirigerer eller styrer
slutbrugerne til produkter eller tjenester, der udbydes af gatekeeperen. Dette omfatter en anmodning
til slutbrugerne om, forste gang de anvender en af gatekeeperens onlinesogemaskiner, digitale assisten-
ter eller webbrowsere, der er anfert i udpegelsesafgerelsen i henhold til artikel 3, stk. 9, pa en liste
over de vigtigste tilgengelige tjenesteudbydere at valge den onlinesegemaskine, digitale assistent eller
webbrowser, hvortil gatekeeperens styresystem som standard dirigerer eller styrer brugerne, og den
onlinesggemaskine, hvortil gatekeeperens digitale assistent og webbrowser som standard dirigerer eller
styrer brugerne.

4. Gatekeeperen giver mulighed for og ger det teknisk muligt at installere og reelt anvende tredjeparts-
softwareapplikationer eller softwareapplikationsbutikker, der anvender eller interagerer med dens styresy-
stem, og gor det muligt at tilgd de pageldende softwareapplikationer eller softwareapplikationsbutikker
ved hjelp af andre metoder end den pagaeldende gatekeepers relevante centrale platformstjenester. Gate-
keeperen ma, hvor det er relevant, ikke forhindre de downloadede tredjepartssoftwareapplikationer eller
softwareapplikationsbutikkerne i at anmode slutbrugerne om at valge, hvorvidt de ensker at gore den
pageldende downloadede tredjepartssoftwareapplikation eller softwareapplikationsbutikken til deres stan-
dardindstilling. Gatekeeperen gor det teknisk muligt for slutbrugere, der velger at gore den pagaldende
downloadede tredjepartssoftwareapplikation eller softwareapplikationsbutikken til deres standardindstil-
ling, let at foretage denne @ndring.

Gatekeeperen er ikke afskéret fra at traeffe foranstaltninger til at sikre, at tredjepartssoftwareapplikationer
eller softwareapplikationsbutikker ikke bringer integriteten af gatekeeperens hardware eller styresystem i
fare, i det omfang de er strengt nedvendige og forholdsmessige, forudsat at saidanne foranstaltninger er
beherigt begrundet af gatekeeperen.

Gatekeeperen er desuden ikke afskéret fra at anvende foranstaltninger og andre indstillinger end stan-
dardindstillinger, der satter slutbrugerne i stand til effektivt at beskytte sikkerheden i1 forbindelse med
tredjepartssoftwareapplikationer eller softwareapplikationsbutikker, 1 det omfang de er strengt nedvendige
og forholdsmassige, forudsat at sddanne foranstaltninger og andre indstillinger end standardindstillinger
er behorigt begrundet af gatekeeperen.

5. Gatekeeperen mé ikke behandle rangordnings- og relaterede indekserings- og crawlingstjenester og
-produkter, der tilbydes af gatekeeperen selv, mere gunstigt end tilsvarende tjenester eller produkter fra en
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tredjepart. Gatekeeperen anvender gennemsigtige, retfaerdige og ikkediskriminerende betingelser for en
sadan rangordning.

6. Gatekeeperen méd ikke teknisk eller pd anden vis begraense slutbrugernes mulighed for at skifte mellem
og abonnere pa forskellige softwareapplikationer og -tjenester, der tilgds via gatekeeperens centrale
platformstjenester, herunder med hensyn til slutbrugernes valg af internetadgangstjenester.

7. Gatekeeperen giver udbydere af tjenester og udbydere af hardware gratis effektiv interoperabilitet med
og adgang med henblik pa interoperabilitet til den samme hardware og de samme softwarefunktioner,
der tilgds eller kontrolleres via styresystemet eller den digitale assistent anfert i udpegelsesafgerelsen
1 henhold til artikel 3, stk. 9, som er tilgengelige for tjenester eller hardware, der udbydes af gatekee-
peren. Desuden giver gatekeeperen erhvervsbrugere og alternative udbydere af tjenester, der udbydes
sammen med eller til stotte for centrale platformstjenester, gratis eftektiv interoperabilitet med og adgang
med henblik pa interoperabilitet til det samme styresystem, den samme hardware eller de samme softwa-
refunktioner, som er tilgengelige for eller anvendes af gatekeeperen ved udbud af sadanne tjenester,
uanset om de pagaeldende funktioner er en del af styresystemet.

Gatekeeperen ma ikke forhindres i at treeffe strengt nedvendige og forholdsmaessige foranstaltninger til
at sikre, at interoperabiliteten ikke bringer integriteten af det styresystem, den digitale assistent, den
hardware eller de softwarefunktioner, der stilles til rddighed af gatekeeperen, i fare, forudsat at sidanne
foranstaltninger er beherigt begrundet af gatekeeperen.

8. Gatekeeperen giver pd anmodning og gratis annoncerer og udgivere samt tredjeparter, der er godkendt
af annoncerer og udgivere, adgang til gatekeeperens prastationsmélevarktejer og de data, der er nedven-
dige for, at annoncerer og udgivere kan foretage deres egen uathangige verifikation af annoncefortegnel-
sen, herunder aggregerede og ikkeaggregerede data. Sddanne data stilles til rddighed pa en méde, der
giver annoncerer og udgivere mulighed for at anvende deres egne verifikations- og malevarktejer til at
vurdere, hvordan de centrale platformstjenester, der udbydes af gatekeeperne, praesterer.

9. Gatekeeperen giver pa anmodning og gratis slutbrugere og tredjeparter, der er godkendt af en slutbru-
ger, effektiv portabilitet af data, der stilles til radighed af slutbrugeren eller genereres gennem slutbruge-
rens aktivitet 1 forbindelse med brugen af den relevante centrale platformstjeneste, herunder ved gratis at
stille vaerktojer til radighed for at lette en effektiv udevelse af en sddan dataportabilitet og ved at give
lobende adgang i realtid til sddanne data.

10. Gatekeeperen giver pa anmodning og gratis erhvervsbrugere og tredjeparter, der er godkendt af en
erhvervsbruger, effektiv, kvalitetspreget og lobende adgang 1 realtid til og mulighed for anvendelse af
aggregerede og ikkeaggregerede data, herunder personoplysninger, som stilles til radighed eller genereres
1 forbindelse med anvendelsen af de relevante centrale platformstjenester eller tjenester, der udbydes sam-
men med eller til stotte for de relevante centrale platformstjenester, af de erhvervsbrugere og slutbrugere,
der beskeftiger sig med de produkter eller tjenester, som udbydes af disse erhvervsbrugere. For si vidt
angér personoplysninger skal gatekeeperen kun give mulighed for sddan adgang til og anvendelse af
personoplysninger, hvis oplysningerne er direkte forbundet med slutbrugerens anvendelse af de produkter
eller tjenester, der tilbydes af den relevante erhvervsbruger gennem den relevante centrale platformstjene-
ste, og nar slutbrugeren valger en sddan deling ved at give samtykke.

11. Gatekeeperen giver pa anmodning tredjepartsvirksomheder, der udbyder onlinesggemaskiner, adgang
pa fair, rimelige og ikkediskriminerende vilkar til data om rangordning, forespergsel, klik og visning
i forbindelse med gratis og betalt sogning genereret af slutbrugere pd dens onlinesegemaskiner. Alle
sadanne data om forespergsel, klik og visning, der udger personoplysninger, anonymiseres.
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12. Gatekeeperen anvender retferdige, rimelige og ikkediskriminerende generelle betingelser for adgang
for erhvervsbrugere til sine softwareapplikationsbutikker, onlinesegemaskiner og sociale onlinenetverk-
stjenester, der er anfort 1 udpegelsesafgerelsen 1 henhold til artikel 3, stk. 9.

Med henblik herpa offentligger gatekeeperen generelle adgangsbetingelser, herunder en alternativ tvistbil-
eggelsesmekanisme.

Kommissionen vurderer, om de offentliggjorte generelle adgangsbetingelser overholder nerverende styk-
ke.

13. Gatekeeperen ma ikke have generelle betingelser for opsigelse af leveringen af en central platfor-
mstjeneste, der er uforholdsmaessige. Gatekeeperen sikrer, at betingelserne for opsigelse kan udeves uden
ungdige hindringer.

Artikel 7

Gatekeeperes forpligtelse vedrerende interoperabilitet mellem nummeruafhaengige interpersonelle
kommunikationstjenester

1. Hvis en gatekeeper udbyder nummeruathangige interpersonelle kommunikationstjenester, der er anfort
1 udpegelsesafgorelsen 1 henhold til artikel 3, stk. 9, gor den de grundleeggende funktionaliteter i sine
nummeruathangige interpersonelle kommunikationstjenester interoperable med de nummeruafthengige
interpersonelle kommunikationstjenester hos en anden udbyder, der tilbyder eller agter at tilbyde sddanne
tjenester 1 Unionen, ved pa anmodning og gratis at tilvejebringe de nedvendige tekniske granseflader
eller lignende losninger, der fremmer interoperabilitet.

2. Gatekeeperen gor mindst felgende grundleggende funktionaliteter, jf. stk. 1, interoperable, hvis
gatekeeperen selv udbyder de pagaeldende funktionaliteter til sine egne slutbrugere:
a) efter anforelsen i1 udpegelsesafgarelsen i henhold til artikel 3, stk. 9:
1)  end-to-end-tekstbeskeder mellem to individuelle slutbrugere
i1) deling af billeder, talemeddelelser, videoer og andre vedheftede filer i forbindelse med end-to-end-
kommunikation mellem to individuelle slutbrugere
a) inden for to ar efter udpegelsen:
1) end-to-end-tekstbeskeder inden for grupper af individuelle slutbrugere
i1) deling af billeder, talemeddelelser, videoer og andre vedhaftede filer 1 forbindelse med
end-to-end-kommunikation mellem en gruppechat og en individuel slutbruger
b) inden for fire ar efter udpegelsen:
1)  end-to-end-taleopkald mellem to individuelle slutbrugere
i1)  end-to-end-videoopkald mellem to individuelle slutbrugere
i11) end-to-end-taleopkald mellem en gruppechat og en individuel slutbruger
iv) end-to-end-videoopkald mellem en gruppechat og en individuel slutbruger.

3. Det sikkerhedsniveau, herunder i givet fald end-to-end-kryptering, som gatekeeperen tilvejebringer for
sine egne slutbrugere, opretholdes pa tvers af de interoperable tjenester.

4. Gatekeeperen offentliggoer et standardtilbud, der fastsatter de tekniske detaljer og de generelle vilkar og
betingelser for interoperabilitet med dens nummeruath@engige interpersonelle kommunikationstjenester,
herunder de nedvendige detaljer om sikkerhedsniveau og end-to-end-kryptering. Gatekeeperen offentlig-
gor det pagaldende standardtilbud inden for den periode, der er fastsat i artikel 3, stk. 10, og ajourforer
det om nedvendigt.
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5. Efter offentliggarelsen af standardtilbuddet 1 henhold til stk. 4 kan enhver udbyder af nummeruafthan-
gige interpersonelle kommunikationstjenester, der tilbyder eller agter at tilbyde sddanne tjenester i Uni-
onen, anmode om interoperabilitet med de nummeruathaengige interpersonelle kommunikationstjenester,
der udbydes af gatekeeperen. En sddan anmodning kan omfatte nogle af eller alle de grundleggende
funktionaliteter, der er anfort 1 stk. 2. Gatekeeperen efterkommer enhver rimelig anmodning om intero-
perabilitet inden for tre méneder efter modtagelsen af anmodningen ved at geore de grundleggende
funktionaliteter, der blev anmodet om, operationelle.

6. Kommissionen kan pa gatekeeperens begrundede anmodning undtagelsesvis forlenge fristen for efter-
kommelse i1 henhold til stk. 2 eller 5, hvis gatekeeperen paviser, at dette er nedvendigt for at sikre
effektiv interoperabilitet og for at opretholde det nedvendige sikkerhedsniveau, herunder i1 givet fald
end-to-end-kryptering.

7. Slutbrugerne af de nummeruathengige interpersonelle kommunikationstjenester hos gatekeeperen og
hos den anmodende udbyder af nummeruathangige interpersonelle kommunikationstjenester bestemmer
selv, om de vil gere brug af de interoperable grundleeggende funktionaliteter, der kan udbydes af gatekee-
peren 1 henhold til stk. 1.

8. Gatekeeperen indsamler og udveksler med den udbyder af nummeruathangige interpersonelle kommu-
nikationstjenester, der foretager en anmodning om interoperabilitet, kun de af slutbrugernes personoplys-
ninger, der er strengt nedvendige for at tilvejebringe effektiv interoperabilitet. Enhver sddan indsamling
og udveksling af slutbrugernes personoplysninger skal fuldt ud overholde forordning (EU) 2016/679 og
direktiv 2002/58/EF.

9. Gatekeeperen er ikke forhindret 1 at treeffe foranstaltninger til at sikre, at tredjepartsudbydere af num-
meruathaengige interpersonelle kommunikationstjenester, der anmoder om interoperabilitet, ikke bringer
integriteten, sikkerheden og privatlivets fred i1 forbindelse med dens tjenester i fare, forudsat at sddanne
foranstaltninger er strengt nedvendige og forholdsmassige og behorigt begrundet af gatekeeperen.

Artikel 8
Overholdelse af forpligtelser for gatekeepere

1. Gatekeeperen skal sikre og pévise, at de forpligtelser, der er fastsat 1 denne forordnings artikel 5, 6
og 7, er overholdt. De foranstaltninger, der gennemfores af gatekeeperen for at sikre opfyldelse af de
navnte artikler, skal vaere effektive med hensyn til at nd mélene for denne forordning og for den relevante
forpligtelse. Gatekeeperen sikrer, at gennemforelsen af de pageldende foranstaltninger er i overensstem-
melse med den relevante ret, navnlig forordning (EU) 2016/679, direktiv 2002/58/EF og lovgivningen om
cybersikkerhed, forbrugerbeskyttelse og produktsikkerhed, samt med tilgaengelighedskravene.

2. Kommissionen kan pa eget initiativ eller pd en gatekeepers anmodning i henhold til denne artikels stk.
3 indlede en procedure i henhold til artikel 20.

Kommissionen kan vedtage en gennemforelsesretsakt, der specificerer de foranstaltninger, som den
pageldende gatekeeper skal gennemfore for effektivt at opfylde de forpligtelser, der er fastsat i artikel
6 og 7. Denne gennemforelsesretsakt vedtages senest seks méneder efter indledningen af proceduren 1
henhold til artikel 20 efter radgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

Ved indledning af proceduren pa eget initiativ 1 forbindelse med omgéelse 1 henhold til artikel 13 kan
saddanne foranstaltninger vedrere de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, 6 og 7.
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3. En gatekeeper kan anmode Kommissionen om at indlede en proces for at afgere, om de foranstaltnin-
ger, som den pageldende gatekeeper har til hensigt at gennemfore eller har gennemfort for at sikre, at
artikel 6 og 7 overholdes, er effektive med hensyn til at nd mélet for den relevante forpligtelse under
gatekeeperens specifikke omstendigheder. Kommissionen har skensbefgjelse til at beslutte, om den vil
indlede en sadan proces, idet den overholder principperne om ligebehandling, proportionalitet og god
forvaltningsskik.

I anmodningen giver gatekeeperen en begrundet redegerelse for de foranstaltninger, som den har til
hensigt at gennemfore eller har gennemfort. Gatekeeperen vedlaegger desuden en ikkefortrolig udgave af
sin begrundede redegorelse, der kan deles med tredjeparter i henhold til stk. 6.

4. Denne artikels stk. 2 og 3 berorer ikke Kommissionens befojelser 1 henhold til artikel 29, 30 og 31.

5. Med henblik pa vedtagelse af afgerelsen i1 henhold til stk. 2 meddeler Kommissionen sine forelebige
konklusioner til gatekeeperen senest tre méneder efter indledningen af proceduren i henhold til artikel
20. I de forelgbige konklusioner redegor Kommissionen for de foranstaltninger, som den overvejer at
treeffe, eller som den finder, at den pageldende gatekeeper ber traeffe for at folge effektivt op pa de
forelabige konklusioner.

6. For reelt at gore det muligt for interesserede tredjeparter at fremsatte bemerkninger offentligger
Kommissionen, nir den meddeler sine forelabige konklusioner til gatekeeperen i1 henhold til stk. 5 eller
snarest muligt derefter, et ikkefortroligt resumé af sagen og de foranstaltninger, som den overvejer at
trefte, eller som den finder, at den pagaldende gatekeeper ber treffe. Kommissionen fastsatter en
rimelig frist, inden for hvilken sdidanne bemerkninger skal fremsattes.

7. 1 forbindelse med preaciseringen af foranstaltningerne i henhold til stk. 2 sikrer Kommissionen, at
foranstaltningerne er effektive med hensyn til at nd malene for denne forordning og for den relevante
forpligtelse og stér i et rimeligt forhold til gatekeeperens og den relevante tjenestes specifikke omstendig-
heder.

8. Med henblik pa at praecisere forpligtelserne 1 henhold til artikel 6, stk. 11 og 12, vurderer Kommis-
sionen ogsd, om de patenkte eller gennemforte foranstaltninger sikrer, at der ikke la&ngere er nogen
ubalance mellem erhvervsbrugeres rettigheder og forpligtelser, og at foranstaltningerne ikke i sig selv
giver gatekeeperen en uforholdsmeessig fordel i forhold til den tjeneste, som gatekeeperen udbyder til
erhvervsbrugere.

9. For sé vidt angar procedurerne i henhold til stk. 2 kan Kommissionen pad anmodning eller pa eget
initiativ beslutte at gendbne dem, hvis:

a) der er sket vaesentlige @ndringer af de faktiske forhold, som 14 til grund for afgerelsen, eller

b) afgerelsen var baseret pd ufuldstendige, ukorrekte eller vildledende oplysninger, eller

c) foranstaltningerne som specificeret i afgorelsen ikke er effektive.

Artikel 9
Suspension

1. Hvis gatekeeperen i en begrundet anmodning paviser, at opfyldelse af en specifik forpligtelse, der er
fastsat i artikel 5, 6 eller 7, for en central platformstjeneste, der er anfort i udpegelsesafgarelsen i henhold
til artikel 3, stk. 9, pd grund af ganske serlige omstendigheder, som ligger uden for gatekeeperens
kontrol, vil bringe den ekonomiske levedygtighed af dens virksomhed i Unionen i fare, kan Kommissio-
nen vedtage en gennemforelsesretsakt, der indeholder dens afgerelse om undtagelsesvis helt eller delvist



46

at suspendere den specifikke forpligtelse, der er omhandlet 1 den pdgeldende begrundede anmodning,
(»afgarelsen om suspension«). I denne gennemforelsesretsakt begrunder Kommissionen sin afgerelse
om suspension ved at anfere de ganske s@rlige omstendigheder, der berettiger suspensionen. Denne
gennemforelsesretsakt begrenses, sd den kun galder 1 det omfang og sa lenge, det er nedvendigt for
at imedegd en sddan trussel mod gatekeeperens levedygtighed. Kommissionen sigter mod at vedtage
denne gennemforelsesretsakt straks og senest tre maneder efter modtagelsen af en fuldstendig, begrundet
anmodning. Denne gennemforelsesretsakt vedtages efter rddgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

2. Hvis suspension indremmes i henhold til stk. 1, tager Kommissionen sin afgerelse om suspension op
til fornyet overvejelse hvert ar, medmindre der i1 afgerelsen er angivet et kortere mellemrum. Efter en
sadan fornyet overvejelse ophaver Kommissionen enten helt eller delvist suspensionen eller bestemmer,
at betingelserne i stk. 1 fortsat er opfyldt.

3. I hastetilfeelde kan Kommissionen pa en gatekeepers begrundede anmodning midlertidigt suspendere
anvendelsen af en specifik forpligtelse som omhandlet i stk. 1 pa en eller flere individuelle centrale
platformstjenester allerede forud for afgerelsen i1 henhold til nevnte stykke. En sddan anmodning kan
fremsaettes og efterkommes nar som helst 1 afventning af Kommissionens vurdering i henhold til stk. 1.

4. Ved vurderingen af anmodningen omhandlet i stk. 1 og 3 tager Kommissionen navnlig hensyn til, hvil-
ken indvirkning overholdelse af den specifikke forpligtelse vil have pa den ekonomiske levedygtighed af
gatekeeperens virksomhed 1 Unionen samt pé tredjeparter, navnlig SMV er og forbrugere. Suspensionen
kan gares betinget af betingelser og forpligtelser, som fastsettes af Kommissionen for at sikre en rimelig
balance mellem disse interesser og malene for denne forordning.

Artikel 10
Fritagelse begrundet i hensynet til folkesundheden og den offentlige sikkerhed

1. Kommissionen kan efter en begrundet anmodning fra en gatekeeper eller pad eget initiativ vedtage
en gennemforelsesretsakt, der redeger for dens afgerelse om helt eller delvis at fritage den pagaldende
gatekeeper fra en specifik forpligtelse i artikel 5, 6 eller 7 i forbindelse med en central platformstjeneste,
der er anfort i udpegelsesafgerelsen i henhold til artikel 3, stk. 9, hvis en saddan fritagelse er berettiget
af de grunde, der er anfert i nervaerende artikels stk. 3 (»afgerelsen om fritagelse«). Kommissionen
vedtager afgorelsen om fritagelse inden for tre maneder efter modtagelsen af en fuldstendig, begrundet
anmodning og afgiver en begrundet erklering med en forklaring af grundene til fritagelsen. Denne
gennemforelsesretsakt vedtages efter rddgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

2. Hvis der indremmes en fritagelse 1 henhold til stk. 1, tager Kommissionen sin afgerelse om fritagelse
op til fornyet overvejelse, hvis grunden til fritagelsen ikke lengere foreligger, eller mindst en gang om
aret. Efter en sddan fornyet overvejelse ophaver Kommissionen enten helt eller delvist fritagelsen eller
bestemmer, at betingelserne 1 stk. 1 fortsat er opfyldt.

3. En fritagelse 1 henhold til stk. 1 kan kun indremmes med begrundelse i hensynet til folkesundheden
eller den offentlige sikkerhed.

4. 1 hastetilfelde kan Kommissionen efter en begrundet anmodning fra en gatekeeper eller pd eget
initiativ midlertidigt suspendere anvendelsen af en specifik forpligtelse som omhandlet i stk. 1 pé en eller
flere individuelle centrale platformstjenester allerede inden afgerelsen 1 henhold til nevnte stykke. En
sadan anmodning kan fremsettes og efterkommes nar som helst i1 afventning af Kommissionens vurdering
1 henhold til stk. 1.
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5. Ved vurderingen af anmodningen omhandlet i stk. 1 og 4 tager Kommissionen navnlig hensyn til
konsekvenserne af overholdelse af den specifikke forpligtelse for de i stk. 3 omhandlede grunde samt
virkningerne for den berarte gatekeeper og for tredjeparter. Kommissionen kan gere suspensionen betin-
get af betingelser og forpligtelser for at sikre en rimelig balance mellem de mal, der forfelges med
begrundelsen i stk. 3, og malene 1 denne forordning.

Artikel 11
Rapportering

1. Senest seks méneder efter sin udpegelse 1 henhold til artikel 3 og i overensstemmelse med artikel 3,
stk. 10, forelegger gatekeeperen Kommissionen en rapport, der pa en detaljeret og gennemsigtig made
beskriver de foranstaltninger, den har gennemfort for at sikre overholdelse af de forpligtelser, der er
fastsat 1 artikel 5, 6 og 7.

2. Inden for den frist, der er omhandlet i stk. 1, offentligger og forelegger gatekeeperen et ikkefortroligt
resumé af den pdgaeldende rapport for Kommissionen.

Gatekeeperen ajourferer rapporten og det ikkefortrolige resumé mindst en gang om 4ret.

Kommissionen indsztter et link til det ikkefortrolige resumé pé sit websted.

Artikel 12
Ajourferingsforpligtelser for gatekeepere

1. Kommissionen tillegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter i overensstemmelse med artikel
49 for at supplere denne forordning for sd vidt angér de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5 og 6. Disse
delegerede retsakter skal baseres pa en markedsundersggelse 1 henhold til artikel 19, som har konstateret,
at der er behov for at holde disse forpligtelser ajour for at imedegé praksis, som begrenser den frie
markedsadgang for centrale platformstjenester, eller som er urimelige pd samme médde som den praksis,
der er omfattet af de i artikel 5 og 6 fastsatte forpligtelser.

2. Anvendelsesomradet for en delegeret retsakt vedtaget i henhold til stk. 1 skal vere begranset til:

a) udvidelse af en forpligtelse, der kun gealder for visse centrale platformstjenester, til andre centrale
platformstjenester, der er anfort i artikel 2, nr. 2)

b) udvidelse af en forpligtelse, der er til fordel for visse erhvervsbrugere eller slutbrugere, sd den gavner
andre erhvervsbrugere eller slutbrugere

c) precisering af, hvordan de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5 og 6, skal opfyldes af gatekeeperne
for at sikre effektiv overholdelse af disse forpligtelser

d) wudvidelse af en forpligtelse, der kun gelder for visse tjenester, der udbydes sammen med eller til
stotte for centrale platformstjenester, til andre tjenester, der udbydes sammen med eller til stotte for
centrale platformstjenester

e) udvidelse af en forpligtelse, der kun geelder for visse typer data, til ogsé at gaelde for andre typer data

f) tilfejelse af yderligere betingelser, hvis en forpligtelse opstiller visse betingelser for en gatekeepers
adfeerd, eller

g) anvendelse af en forpligtelse, der regulerer forholdet mellem en raekke af gatekeeperens centrale plat-
formstjenester, pa forholdet mellem en central platformstjeneste og andre af gatekeeperens tjenester.

3. Kommissionen tilleegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter i overensstemmelse med artikel
49 for at @ndre denne forordning for sa vidt angar den liste over grundleggende funktionaliteter, der er
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omhandlet 1 artikel 7, stk. 2, ved at tilfoje eller fjerne funktionaliteter i nummeruathangige interpersonelle
kommunikationstjenester.

Disse delegerede retsakter skal baseres pd en markedsundersegelse i henhold til artikel 19, som har
konstateret, at der er behov for at holde disse forpligtelser ajour for at imedega praksis, som begranser
den frie markedsadgang for centrale platformstjenester, eller som er urimelige pad samme méade som den
praksis, der er omfattet af de i artikel 7 fastsatte forpligtelser.

4. Kommissionen tillegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter 1 overensstemmelse med artikel
49 for at supplere denne forordning for sa vidt angar forpligtelserne i artikel 7 ved at pracisere, hvordan
disse forpligtelser skal opfyldes for at sikre effektiv overholdelse af disse forpligtelser. Disse delegerede
retsakter skal baseres pa en markedsundersegelse 1 henhold til artikel 19, som har konstateret, at der er be-
hov for at holde disse forpligtelser ajour for at imedegé praksis, som begraenser den frie markedsadgang
for centrale platformstjenester, eller som er urimelige pa samme made som den praksis, der er omfattet af
de 1 artikel 7 fastsatte forpligtelser.

5. En praksis som omhandlet i stk. 1, 3 og 4 anses for at begrense den frie markedsadgang for centrale

platformstjenester eller vere urimelig, hvis:

a) den pageldende praksis udeves af gatekeepere og kan hindre innovation og begrense valgmulighe-
derne for erhvervsbrugere og slutbrugere, fordi den:

1) varigt pavirker eller risikerer varigt at pavirke den frie markedsadgang for en central platfor-
mstjeneste eller andre tjenester i den digitale sektor som felge af skabelsen eller styrkelsen af
adgangsbarrierer for andre virksomheder af barrierer for ekspansion for udbydere af en central
platformstjeneste eller andre tjenester i den digitale sektor, eller

i1) forhindrer andre operaterer i at have samme adgang som gatekeeperen til vigtigt input, eller

b) der er en ubalance mellem erhvervsbrugeres rettigheder og forpligtelser, og gatekeeperen opnér en
fordel af erhvervsbrugerne, der ikke star i rimeligt forhold til den tjeneste, som den pagaldende
gatekeeper udbyder til disse erhvervsbrugere.

Artikel 13
Modvirkning af omgaelse

1. En virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, ma ikke segmentere, opdele, underopdele,
fragmentere eller opsplitte disse tjenester ved hjelp af midler af kontraktmaessig, kommerciel, teknisk
eller enhver anden art for at omga de kvantitative taerskler i artikel 3, stk. 2. Ingen sddan virksomheds-
praksis er til hinder for, at Kommissionen udpeger virksomheden som gatekeeper i henhold til artikel 3,
stk. 4.

2. Kommissionen kan, nar den formoder, at en virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester,
udever en praksis som omhandlet i stk. 1, af en sddan virksomhed krave alle oplysninger, som den finder
nodvendige for at afgere, om den pigeldende virksomhed har udevet en sddan praksis.

3. Gatekeeperen sikrer, at forpligtelserne i artikel 5, 6 og 7 overholdes fuldt ud og effektivt.

4. Gatekeeperen ma ikke udvise nogen adfeerd, der underminerer effektiv overholdelse af forpligtelserne
1 artikel 5, 6 og 7, uanset om denne adferd er af kontraktmeessig, kommerciel eller teknisk art eller af
enhver anden art eller bestdr 1 anvendelse af adferdsmassige teknikker eller grensefladedesign.

5. Safremt der kraeves samtykke til indsamling, behandling, krydsanvendelse og deling af personoplysnin-
ger for at sikre overholdelse af denne forordning, tager en gatekeeper de nedvendige skridt enten til at
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sette erhvervsbrugere 1 stand til direkte at indhente det krevede samtykke til behandlingen, hvis dette
samtykke kraves 1 henhold til forordning (EU) 2016/679 eller direktiv 2002/58/EF, eller til pa anden vis
at overholde Unionens regler og principper om databeskyttelse og privatlivets fred, herunder ved at give
erhvervsbrugere adgang til beherigt anonymiserede data, hvis det er relevant. Gatekeeperen mé ikke gore
erhvervsbrugerens indhentning af dette samtykke mere byrdefuld end for sine egne tjenester.

6. Gatekeeperen ma ikke forringe betingelserne for eller kvaliteten af nogen af de centrale platformstjene-
ster, der udbydes til erhvervsbrugere eller slutbrugere, som benytter sig af de rettigheder eller valgmulig-
heder, der er fastsat i artikel 5, 6 og 7, eller gore udevelsen af disse rettigheder eller valgmuligheder
urimeligt vanskelig, herunder ved at tilbyde slutbrugeren valgmuligheder pa en ikkeneutral méde eller
undergrave slutbrugeres eller erhvervsbrugeres autonomi, beslutningstagning eller frie valg som via den
made, hvorpa en brugergraenseflade eller dele heraf er struktureret, udformet, fungerer eller betjenes.

7. Hvis gatekeeperen omgar eller forseger at omga nogen af forpligtelserne 1 artikel 5, 6 eller 7 pa en
made, der er beskrevet 1 nerverende artikels stk. 4, 5 og 6, kan Kommissionen indlede en procedure
1 henhold til artikel 20 og vedtage en gennemforelsesretsakt som omhandlet 1 artikel 8, stk. 2, for at
pracisere, hvilke foranstaltninger gatekeeperen skal gennemfeore.

8. Denne artikels stk. 6 berorer ikke Kommissionens befojelser 1 henhold til artikel 29, 30 og 31.

Artikel 14
Forpligtelse til at underrette om fusioner

1. En gatekeeper underretter Kommissionen om enhver patenkt fusion som omhandlet i artikel 3 i
forordning (EF) nr. 139/2004, hvis de fusionerende enheder eller mélet for fusionen udbyder centrale
platformstjenester eller andre tjenester i den digitale sektor eller muligger indsamling af data, uanset
om den er anmeldelsespligtig til Kommissionen i henhold til nevnte forordning eller til en kompetent
national konkurrencemyndighed i henhold til nationale fusionsregler.

En gatekeeper underretter Kommissionen om en sédan fusion, for den gennemfores, og efter fusionsafta-
len er indgéet, overtagelsestilbuddet offentliggjort eller en kontrollerende andel erhvervet.

2. Gatekeeperens underretning i henhold til stk. 1 skal som minimum indeholde en beskrivelse af de
virksomheder, der er berort af fusionen, deres arlige omsatning i Unionen og pa verdensplan, deres
aktivitetsomrdder, herunder aktiviteter med direkte tilknytning til fusionen, og aftalens transaktionsveardi
eller et sken herover sammen med et resumé af fusionen, herunder dens art og begrundelse, og en liste
over de medlemsstater, der er berert af fusionen.

Gatekeeperens underretning skal ogsé for eventuelle relevante central platformstjenester angive henholds-
vis den arlige omsatning 1 Unionen, antallet af arlige aktive erhvervsbrugere og antallet af manedlige
aktive slutbrugere.

3. Hvis yderligere centrale platformstjenester efter en fusion som omhandlet i denne artikels stk. 1 hver
for sig opfylder tersklerne i artikel 3, stk. 2, litra b), underretter den bererte gatekeeper Kommissionen
herom senest to maneder efter gennemforelsen af fusionen og giver Kommissionen de i artikel 3, stk. 2,
omhandlede oplysninger.

4. Kommissionen underretter medlemsstaternes kompetente myndigheder om enhver oplysning, der mod-
tages 1 henhold til stk. 1, og offentligger arligt listen over de erhvervelser, som gatekeepere har underrettet
den om 1 henhold til naevnte stykke.
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Kommissionen tager hensyn til virksomhedernes legitime interesse i, at deres forretningshemmeligheder
beskyttes.

5. Medlemsstaternes kompetente myndigheder kan anvende de oplysninger, de modtager i henhold til
denne artikels stk. 1, til at anmode Kommissionen om at behandle fusionen i1 henhold til artikel 22 1
forordning (EF) nr. 139/2004.

Artikel 15
Forpligtelse til revision

1. Senest seks méneder efter sin udpegelse 1 henhold til artikel 3 foreleegger en gatekeeper Kommissionen
en uathaengigt revideret beskrivelse af eventuelle teknikker til profilering af forbrugere, som gatekeeperen
anvender pa eller pa tvers af de af dens centrale platformstjenester, der er anfort i udpegelsesafgerelsen
i henhold til artikel 3, stk. 9. Kommissionen fremsender den pagaeldende reviderede beskrivelse til Det
Europziske Databeskyttelsesrad.

2. Kommissionen kan vedtage en gennemforelsesretsakt som omhandlet 1 artikel 46, stk. 1, litra g), for at
udvikle metodologien og proceduren for revisionen.

3. Gatekeeperen offentligger en oversigt over den reviderede beskrivelse, der er omhandlet i stk. 1. I den
forbindelse er gatekeeperen berettiget til at tage hensyn til behovet for at beskytte sine forretningshemme-
ligheder. Gatekeeperen ajourferer beskrivelsen og oversigten mindst en gang om &ret.

KAPITEL IV
MARKEDSUNDERSOGELSE
Artikel 16
Indledning af en markedsundersogelse

1. Nér Kommissionen har til hensigt at gennemfore en markedsundersogelse med henblik pa eventuel
vedtagelse af afgorelser 1 henhold til artikel 17, 18 og 19, vedtager den en afgerelse om at indlede en
markedsundersogelse.

2. Uanset stk. 1 kan Kommissionen udeve sine undersogelsesbefojelser 1 henhold til denne forordning,
inden den indleder en markedsundersogelse 1 henhold til nevnte stykke.

3. Den i stk. 1 omhandlede afgerelse skal pracisere:

a) datoen for indledningen af markedsundersogelsen

b) beskrivelse af det sporgsmal, som markedsundersggelsen vedrarer
c) formalet med markedsundersogelsen.

4. Kommissionen kan genoptage en markedsundersegelse, som den har afsluttet, hvis:

a) der er sket vaesentlige @ndringer af de faktiske forhold, som 14 til grund for en afgerelse vedtaget 1
henhold til artikel 17, 18 eller 19, eller

b) afgerelsen vedtaget 1 henhold til artikel 17, 18 eller 19 var baseret pd ufuldstendige, ukorrekte eller
vildledende oplysninger.

5. Kommissionen kan bede en eller flere nationale kompetente myndigheder om at bista den i markedsun-
dersogelsen.
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Artikel 17
Markedsundersegelse med henblik pa udpegelse af gatekeepere

1. Kommissionen kan gennemfere en markedsundersogelse med henblik pa at undersege, om en virksom-
hed, der udbyder centrale platformstjenester, ber udpeges som gatekeeper i henhold til artikel 3, stk. 8,
eller med henblik pé at identificere, hvilke centrale platformstjenester der skal anferes 1 udpegelsesafgo-
relsen 1 henhold til artikel 3, stk. 9. Kommissionen bestraeber sig pa at afslutte markedsundersogelsen
senest 12 méneder efter den dato, der er omhandlet i artikel 16, stk. 3, litra a). For at afslutte markeds-
undersogelsen vedtager Kommissionen en gennemforelsesretsakt, der redeger for afgerelsen. Denne
gennemforelsesretsakt vedtages efter ridgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

2. I forbindelse med en markedsundersegelse i henhold til denne artikels stk. 1 bestreber Kommissionen
sig pd at meddele sine forelebige konklusioner til den pigaldende virksomhed, der udbyder centrale
platformstjenester, senest seks méneder efter den dato, der er omhandlet i artikel 16, stk. 3, litra a). I
de forelobige konklusioner redeger Kommissionen for, om den finder det hensigtsmassigt, at den pagel-
dende virksomhed midlertidigt udpeges som gatekeeper i henhold til artikel 3, stk. 8, og at de relevante
centrale platformstjenester anfores i henhold til artikel 3, stk. 9.

3. Hvis den virksomhed, der udbyder centrale platformtjenester, opfylder tersklerne 1 artikel 3, stk. 2,
men 1 overensstemmelse med artikel 3, stk. 5, har fremsat tilstraekkeligt underbyggede argumenter, der
klart har rejst tvivl om formodningen i artikel 3, stk. 2, bestreber Kommissionen sig pd at afslutte
markedsundersggelsen senest fem maneder efter den dato, der er omhandlet 1 artikel 16, stk. 3, litra a).

I sa fald bestreeber Kommissionen sig pd at meddele de forelobige konklusioner i henhold til nerverende
artikels stk. 2 til den pageldende virksomhed senest tre mineder efter den dato, der er omhandlet 1 artikel
16, stk. 3, litra a).

4. Nar Kommissionen i henhold til artikel 3, stk. 8, udpeger en virksomhed, der udbyder centrale platfor-
mtjenester, og som endnu ikke har en grundfestet og varig stilling i sine aktiviteter, men forventeligt
vil f& en sadan stilling i naer fremtid, som gatekeeper, kan den erklere, at kun en eller flere af de
forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, stk. 3-6, og artikel 6, stk. 4, 7, 9, 10 og 13, skal finde anvendelse
pa den pdgzldende gatekeeper som narmere angivet 1 udpegelsesafgerelsen. Kommissionen erklaerer kun
de forpligtelser anvendelige, der er hensigtsmassige og nedvendige for at forhindre, at den pagaldende
gatekeeper ved hjelp af urimelige midler opnar en grundfastet og varig stilling 1 sine aktiviteter. Kom-
missionen tager en sddan udpegelse op til fornyet overvejelse efter proceduren 1 artikel 4.

Artikel 18
Markedsundersegelse af systematisk manglende overholdelse

1. Kommissionen kan gennemfore en markedsundersogelse med henblik pa at undersege, om en gate-
keeper har udevet systematisk manglende overholdelse. Kommissionen afslutter markedsundersogelsen
senest 12 méneder efter den dato, der er omhandlet 1 artikel 16, stk. 3, litra a). Hvis markedsundersagel-
sen viser, at en gatekeeper systematisk har tilsidesat en eller flere af de forpligtelser, der er fastsat i1 artikel
5, 6 eller 7, og har fastholdt, styrket eller udvidet sin gatekeeperposition med hensyn til de krav, der er
fastsat 1 artikel 3, stk. 1, kan Kommissionen vedtage en gennemforelsesretsakt, som pdlaegger en sddan
gatekeeper enhver adfaerdsregulerende eller strukturel athjelpende foranstaltning, der er forholdsmeessig
og nedvendig for at sikre effektiv overholdelse af denne forordning. Denne gennemforelsesretsakt vedta-
ges efter radgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.
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2. Den afhjelpende foranstaltning palagt 1 overensstemmelse med denne artikels stk. 1 kan, i det omfang
en sadan athjelpende foranstaltning er forholdsmessig og nedvendig for at opretholde eller genoprette
rimelighed og fri markedsadgang som pavirket af den systematiske manglende overholdelse, 1 en begran-
set periode omfatte et forbud mod, at gatekeeperen indgar i1 en fusion som omhandlet i1 artikel 3 1
forordning (EF) nr. 139/2004 vedrerende de centrale platformstjenester eller andre tjenester, der udbydes
1 den digitale sektor eller muligger indsamling af data, der pavirkes af den systematiske manglende
overholdelse.

3. En gatekeeper anses for at have udevet systematisk manglende overholdelse af de forpligtelser, der
er fastsat i artikel 5, 6 og 7, hvis Kommissionen har udstedt mindst tre afgerelser om manglende
overholdelse i1 henhold til artikel 29 over for en gatekeeper i forbindelse med en af dennes centrale
platformstjenester inden for en periode péd otte &r forud for vedtagelsen af afgerelsen om at indlede
en markedsundersogelse med henblik pd eventuel vedtagelse af en afgerelse i henhold til naerverende
artikel.

4. Kommissionen meddeler sine forelobige konklusioner til den pagaeldende gatekeeper senest seks
maneder efter den dato, der er omhandlet i artikel 16, stk. 3, litra a). Kommissionen redeger i sine
forelobige konklusioner for, om den forelebigt finder, at betingelserne 1 n®rvarende artikels stk. 1 er
opfyldt, og hvilke athjelpende foranstaltninger den forelebigt anser for nedvendige og forholdsmassige.

5. For at gare det muligt for interesserede tredjeparter effektivt at fremsaette bemarkninger offentligger
Kommissionen, samtidig med at den meddeler sine forelobige konklusioner til gatekeeperen i henhold til
stk. 4 eller snarest muligt derefter, et ikkefortroligt resumé af sagen og de afhjelpende foranstaltninger,
den overvejer at treeffe. Kommissionen fastsatter en rimelig frist, inden for hvilken sddanne bemarknin-
ger kan fremsaettes.

6. Hvis Kommissionen har til hensigt at vedtage en afgerelse 1 henhold til denne artikels stk. 1 ved at gore
tilsagn givet af gatekeeperen 1 henhold til artikel 25 bindende, offentligger den et ikkefortroligt resumé
af sagen og tilsagnenes hovedindhold. Interesserede tredjeparter kan fremsatte deres bemerkninger inden
for en rimelig frist, som fastsettes af Kommissionen.

7. Kommissionen kan, mens markedsundersogelsen pagér, forlenge dennes varighed, hvis en séddan for-
leengelse er berettiget af objektive grunde og er forholdsmaessig. Forlengelsen kan gelde den frist, inden
for hvilken Kommissionen skal fremlegge sine forelobige konklusioner, eller fristen for vedtagelsen af
den endelige afgerelse. Den samlede varighed af eventuelle forleengelser i henhold til dette stykke méa
ikke overstige seks maneder.

8. For at sikre gatekeeperens effektive overholdelse af de forpligtelser, som er fastsat 1 artikel 5, 6 og 7,
reviderer Kommissionen regelmessigt de athjelpende foranstaltninger, den péalagger i overensstemmelse
med nerverende artikels stk. 1 og 2. Kommissionen har ret til at @&ndre de pagaeldende afhjelpende
foranstaltninger, hvis den efter en ny markedsundersogelse finder, at de ikke er effektive.

Artikel 19

Markedsundersogelse af nye tjenester og ny praksis

1. Kommissionen kan gennemfeore en markedsundersogelse med henblik pd at undersoge, om en eller
flere tjenester inden for den digitale sektor ber fojes til listen over centrale platformstjenester fastsat i
artikel 2, nr. 2), eller med henblik pd at afdekke praksis, der begraenser den frie markedsadgang for
centrale platformstjenester, eller som er urimelig, og som ikke effektivt imedegas af denne forordning. I
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sin vurdering tager Kommissionen hensyn til eventuelle relevante resultater af procedurer i henhold til
artikel 101 og 102 1 TEUF vedrerende digitale markeder samt til enhver anden relevant udvikling.

2. Kommissionen kan, nir den gennemforer en markedsundersegelse i henhold til stk. 1, here tredjeparter,
herunder erhvervsbrugere og slutbrugere af de tjenester i den digitale sektor, der undersegges, og erhvervs-
brugere og slutbrugere, der er genstand for den praksis, der undersoges.

3. Kommissionen offentligger sine konklusioner i1 en rapport senest 18 méaneder efter den dato, der er
omhandlet i artikel 16, stk. 3, litra a).

Rapporten foreleegges Europa-Parlamentet og Radet og ledsages, hvor det er relevant, af:

a) et lovgivningsforslag om @ndring af denne forordning med henblik pa at medtage yderligere tjenester
1 den digitale sektor pd listen over centrale platformstjenester i artikel 2, nr. 2), eller medtage nye
forpligtelser i kapitel I1I eller

b) et udkast til delegeret retsakt, der supplerer denne forordning for sé vidt angér de forpligtelser, der er
fastsat 1 artikel 5 og 6, eller et udkast til delegeret retsakt, der @ndrer eller supplerer denne forordning for
sa vidt angar de forpligtelser, der er fastsat i artikel 7, jf. artikel 12.

I lovgivningsforslaget om @&ndring af denne forordning, jf. andet afsnit, litra a), kan det ogsa, hvis det er
hensigtsmeessigt, foreslds, at der fjernes eksisterende tjenester fra listen over centrale platformstjenester i
artikel 2, nr. 2), eller at der fjernes eksisterende forpligtelser fra artikel 5, 6 eller 7.

KAPITEL V
UNDERSOGELSES-, HANDHAVELSES- OG OVERVAGNINGSBEFGJELSER

Artikel 20
Indledning af procedure

1. Hvis Kommissionen agter at indlede procedurer med henblik pd eventuel vedtagelse af afgerelser i
henhold til artikel 8, 29 og 30, vedtager den en afgerelse om indledning af en procedure.

2. Uanset stk. 1 kan Kommissionen udeve sine undersogelsesbefojelser 1 henhold til denne forordning,
inden den indleder en procedure i henhold til nevnte stykke.

Artikel 21
Anmodninger om oplysninger

1. Med henblik pa at udfere sine opgaver 1 henhold til denne forordning kan Kommissionen ved en
simpel anmodning eller ved afgerelse pédlegge virksomheder og sammenslutninger af virksomheder at
stille alle nedvendige oplysninger til rddighed. Kommissionen kan ogsa ved en simpel anmodning eller
ved afgorelse kraeve adgang til virksomheders eventuelle data og algoritmer og oplysninger om test samt
anmode om forklaringer vedrerende disse.

2. Nar Kommissionen fremsender en simpel anmodning om oplysninger til en virksomhed eller sammen-
slutning af virksomheder, angiver den retsgrundlaget for og formélet med anmodningen, praciserer,
hvilke oplysninger der kraves, og fastsatter fristen for udlevering af oplysningerne samt de i artikel 30
omhandlede gaeldende beder for afgivelse af ufuldstendige, ukorrekte eller vildledende oplysninger eller
forklaringer.
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3. Nar Kommissionen péalaegger virksomheder eller sammenslutninger af virksomheder at udlevere op-
lysninger ved en afgerelse, angiver den retsgrundlaget for og formélet med anmodningen, praciserer,
hvilke oplysninger der kraeves, og fastsatter fristen for udlevering af oplysningerne. Nar Kommissionen
palegger virksomheder at give adgang til eventuelle data, algoritmer og oplysninger om test, angiver den
formalet med anmodningen og fastsatter fristen for udlevering heraf. Den angiver desuden de 1 artikel
30 omhandlede bader og angiver eller palegger de 1 artikel 31 omhandlede tvangsbeoder. Afgerelsen skal
endvidere indeholde oplysninger om retten til at indbringe den for Domstolen.

4. Virksomhederne eller ssmmenslutningerne af virksomheder eller deres reprasentanter skal give de on-
skede oplysninger pé vegne af den pdgaldende virksomhed eller sammenslutning af virksomheder. Beho-
rigt befuldmagtigede advokater kan udlevere de enskede oplysninger pé deres klienters vegne. Klienterne
baerer fortsat det fulde ansvar, hvis oplysningerne er ufuldstendige, ukorrekte eller vildledende.

5. Pa Kommissionens anmodning forelegger medlemsstaternes kompetente myndigheder Kommissionen
alle de oplysninger, som de er i besiddelse af, og som er nadvendige for, at den kan udfere de opgaver,
som den har faet tildelt ved denne forordning.

Artikel 22
Befojelse til at gennemfore interview og indhente udtalelser

1. Med henblik pa at udfere sine opgaver 1 henhold til denne forordning kan Kommissionen gennemfore
interview med alle fysiske eller juridiske personer, der giver samtykke hertil, med henblik pa indsamling
af oplysninger vedrorende genstanden for en undersogelse. Kommissionen har ret til at optage sddanne
interview med et hvilket som helst teknisk middel.

2. Hvis der gennemferes et interview i henhold til denne artikels stk. 1 i en virksomheds lokaler, underret-
ter Kommissionen den nationale kompetente myndighed i den medlemsstat, som handhaver de 1 artikel 1,
stk. 6, omhandlede regler, og pd hvis omride interviewet finder sted, herom. Hvis den pageldende
myndighed anmoder herom, kan dens embedsmand bistd de embedsmend og andre ledsagende personer,
der er bemyndiget af Kommissionen til at gennemfore interviewet.

Artikel 23
Befajelser til at foretage kontrolbesog

1. Med henblik pa at udfere sine opgaver i henhold til denne forordning kan Kommissionen foretage alle
nedvendige kontrolbesog i en virksomhed eller sammenslutning af virksomheder.

2. De embedsmend og andre ledsagende personer, der er bemyndiget af Kommissionen til at foretage et

kontrolbesog, har befojelse til at:

a) tilga alle virksomhedernes og sammenslutningerne af virksomheders lokaler, grunde og transportmidler

b) kontrollere regnskabsbager og andre forretningspapirer vedrerende virksomheden, uanset hvilket medium
de er lagret pa

c) tage eller fa kopi eller udskrift under enhver form af sddanne regnskabsbager eller forretningspapirer

d) kraeve, at virksomheden eller ssmmenslutningen af virksomheder giver adgang til og forklaringer pa sin
organisation, sin funktionsmade, sit [T-system, sine algoritmer, sin databehandling og sin forretningsprak-
sis, og registrere eller dokumentere de afgivne forklaringer med et hvilket som helst teknisk middel

e) forsegle alle forretningslokaler og regnskabsbeger eller forretningspapirer, s l&enge kontrolbesoget varer
og 1 det for kontrolbesgget nedvendige omfang
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f) afkreve enhver af virksomhedens eller sammenslutningen af virksomheders reprasentanter eller ansatte
forklaringer om faktiske forhold eller dokumenter vedrerende kontrolbesegets genstand og formaél og
registrere deres svar med et hvilket som helst teknisk middel.

3. For at gennemfore kontrolbesgg kan Kommissionen anmode om bistand fra revisorer eller eksperter,
der er udpeget af Kommissionen i henhold til artikel 26, stk. 2, samt bistand fra den nationale kompetente
myndighed i den medlemsstat, som hindhever de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, og pa hvis omrade
kontrolbesoget skal gennemfores.

4. Under kontrolbesog kan Kommissionen, revisorer eller eksperter, der er udpeget af den, og den natio-
nale kompetente myndighed 1 den medlemsstat, som handheaver de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler,
og pa hvis omride kontrolbesagget skal gennemfores, krave, at virksomheden eller sammenslutningen af
virksomheder giver adgang til og forklaringer pa sin organisation, sin funktionsmade, sit IT-system, sine
algoritmer, sin databehandling og sin forretningsskik. Kommissionen samt revisorer eller eksperter, der er
udpeget af den, og den nationale kompetente myndighed i den medlemsstat, som hédndheaver de i artikel
1, stk. 6, omhandlede regler, og pd hvis omrdde kontrolbesoget skal gennemfores, kan rette spergsmal til
enhver reprasentant eller ansat.

5. De embedsmand og andre ledsagende personer, der er bemyndiget af Kommissionen til at foretage
et kontrolbesog, udever deres befojelser efter fremlaeggelse af en skriftlig fuldmagt, der angiver kontrol-
besogets genstand og formél og de i artikel 30 fastsatte bader, der finder anvendelse, hvis de kraevede
regnskabsbeger eller andre forretningspapirer vedrerende virksomheden ikke fremlagges i deres helhed,
eller hvis de svar, der gives pa speorgsmal i henhold til nervaerende artikels stk. 2 og 4, er ukorrekte
eller vildledende. Kommissionen underretter i god tid for kontrolbeseget den nationale kompetente
myndighed i den medlemsstat, som handhever de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, og pa hvis omrade
kontrolbesgget skal gennemfores, om besgget.

6. Virksomheder og sammenslutninger af virksomheder har pligt til at underlegge sig et kontrolbesog,
som er bestemt ved en kommissionsafgerelse. Den pagaldende afgerelse skal angive kontrolbesggets
genstand og formdl, fastsette datoen for dets pabegyndelse og angive betalingerne af bederne og
tvangsbeaderne 1 henholdsvis artikel 30 og 31 samt retten til at indbringe den pdgaldende afgerelse for
Domstolen.

7. Embedsmend fra og de personer, der er bemyndiget eller udpeget af, den nationale kompetente
myndighed i den medlemsstat, som handhever de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, og pa hvis omrade
kontrolbesoget skal gennemfores, bistar pa denne myndigheds eller Kommissionens anmodning aktivt de
af Kommissionen bemyndigede embedsmand og andre ledsagende personer. De har med henblik herpé
de befgjelser, der er fastsat i nervaerende artikels stk. 2 og 4.

8. Hvis embedsmandene og andre ledsagende personer, der er bemyndiget af Kommissionen, konstaterer,
at en virksomhed eller sammenslutning af virksomheder modsatter sig et kontrolbesog, der er palagt 1
henhold til denne artikel, yder den pdgaeldende medlemsstat dem den bistand, der er nedvendig, for at de
kan foretage deres kontrolbesagg, og anmoder 1 givet fald om politiets eller en tilsvarende retshandhaven-
de myndigheds bistand.

9. Hvis den i denne artikels stk. 8 omhandlede bistand i henhold til nationale regler kraever domstol-
stilladelse, anmoder Kommissionen eller den nationale kompetente myndighed i den medlemsstat, der
handhever de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, eller embedsmand, der er bemyndiget af disse
myndigheder, herom. Der kan ogsd anmodes om en sadan tilladelse som en sikkerhedsforanstaltning.
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10. Nar der anmodes om den i1 denne artikels stk. 9 omhandlede tilladelse, verificerer den nationale
retslige myndighed @gtheden af Kommissionens afgerelse, og at de pédtaenkte tvangsindgreb ikke er
vilkérlige eller uforholdsmessige henset til kontrolbesogets genstand. Nar den nationale retslige myndig-
hed kontrollerer tvangsindgrebenes proportionalitet, kan den anmode Kommissionen enten direkte eller
gennem den nationale kompetente myndighed i den medlemsstat, som handhaver de 1 artikel 1, stk. 6,
omhandlede regler, om detaljerede forklaringer vedrerende de forhold, der begrunder Kommissionens
mistanke om, at der foreligger en overtraedelse af denne forordning, samt vedrerende grovheden af den
formodede overtredelse og karakteren af den pagaeldende virksomheds deltagelse. Den nationale retslige
myndighed kan dog ikke s®tte sporgsmalstegn ved, om kontrolbesoget er nadvendigt, eller kreve at fa
forelagt oplysningerne 1 Kommissionens sagsakter. Lovligheden af Kommissionens afgerelse kan kun
efterproves af Domstolen.

Artikel 24
Forelobige foranstaltninger

I hastetilfelde pa grund af risikoen for alvorlig og uoprettelig skade for erhvervsbrugere eller slutbrugere
af gatekeepere kan Kommissionen vedtage en gennemforelsesretsakt, der palegger en gatekeeper fore-
lobige foranstaltninger pa grundlag af en umiddelbar konstatering af en overtraedelse af artikel 5, 6 eller
7. Denne gennemforelsesretsakt vedtages kun 1 forbindelse med en procedure, der er indledt med henblik
pa eventuel vedtagelse af en afgerelse om manglende overholdelse i1 henhold til artikel 29, stk. 1. Den
finder kun anvendelse 1 et n@rmere angivet tidsrum og kan fornys, i det omfang det er nedvendigt og
hensigtsmessigt. Denne gennemforelsesretsakt vedtages efter radgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

Artikel 25
Tilsagn

1. Hvis den pageldende gatekeeper under en procedure i henhold til artikel 18 giver tilsagn om, at de
relevante centrale platformstjenester vil sikre overholdelse af de i artikel 5, 6 og 7 fastsatte forpligtelser,
kan Kommissionen vedtage en gennemforelsesretsakt, der gor disse tilsagn bindende for den pagaldende
gatekeeper og erklare, at der ikke er yderligere grund til at gribe ind. Denne gennemforelsesretsakt
vedtages efter rddgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

2. Kommissionen kan efter anmodning eller pd eget initiativ gendbne den relevante procedure ved en
afgerelse, hvis:

a) der er sket vaesentlige @ndringer af de faktiske forhold, som 14 til grund for afgerelsen

b) den pagaldende gatekeeper handler i strid med sine tilsagn

c) afgerelsen var baseret pad ufuldsteendige, ukorrekte eller vildledende oplysninger fra parterne

d) tilsagnene ikke er effektive.

3. Hvis Kommissionen finder, at de tilsagn, som den pdgaldende gatekeeper har givet, ikke kan sikre
effektiv overholdelse af de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, 6 og 7, redeger den for drsagerne til ikke
at gore disse tilsagn bindende i afgerelsen om afslutning af den relevante procedure.

Artikel 26

Overvagning af forpligtelser og foranstaltninger

1. Kommissionen treeffer de nedvendige tiltag til at overvage effektiv gennemforelse og overholdelse af
de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, 6 og 7, og de afgerelser, der treeffes i henhold til artikel 8, 18,
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24, 25 og 29. Disse tiltag kan navnlig omfatte indferelse af en forpligtelse for gatekeeperen til at opbevare
alle dokumenter, der anses for relevante med henblik pd at vurdere gennemferelsen og overholdelsen af
navnte forpligtelser og afgerelser.

2. Tiltagene i henhold til stk. 1 kan omfatte udpegelse af uafhangige eksterne eksperter og revisorer
samt udpegelse af embedsmend fra medlemsstaternes nationale kompetente myndigheder til at bista
Kommissionen med at overvage forpligtelserne og foranstaltningerne og stille sarlig ekspertise eller
viden til rddighed for Kommissionen.

Artikel 27
Oplysninger fra tredjeparter

1. Enhver tredjepart, herunder erhvervsbrugere, konkurrenter eller slutbrugere af de centrale platformstje-
nester anfort 1 udpegelsesafgerelsen 1 henhold til artikel 3, stk. 9, samt deres repraesentanter, kan under-
rette den nationale kompetente myndighed 1 den medlemsstat, som handhever de 1 artikel 1, stk. 6,
omhandlede regler, eller Kommissionen direkte om enhver praksis eller adfaerd fra gatekeeperens side,
der falder ind under denne forordnings anvendelsesomrade.

2. Den nationale kompetente myndighed i den medlemsstat, som hdndhaver de i artikel 1, stk. 6,
omhandlede regler, og Kommissionen har fuld skensbefojelse med hensyn til, hvilke foranstaltninger der
er passende, og er ikke forpligtet til at folge op péd de modtagne oplysninger.

3. Hvis den nationale kompetente myndighed i den medlemsstat, som handhaver de i artikel 1, stk. 6,
omhandlede regler, pd grundlag af de oplysninger, der er modtaget i henhold til narvaerende artikels
stk. 1, fastsldr, at der kan veare tale om manglende overholdelse af denne forordning, overforer den de
pagaeldende oplysninger til Kommissionen.

Artikel 28
Compliancefunktion

1. Gatekeepere opretter en compliancefunktion, der er uathangig af gatekeeperens operationelle afdelin-
ger og bestar af en eller flere complianceansvarlige, herunder lederen af compliancefunktionen.

2. Gatekeeperen sikrer, at den i stk. 1 omhandlede compliancefunktion har tilstraekkelige befojelser, status
og ressourcer samt adgang til gatekeeperens ledelsesorgan til at overvage, at gatekeeperen overholder
denne forordning.

3. Gatekeeperens ledelsesorgan sikrer, at complianceansvarlige, der udpeges i henhold til stk. 1, har de
nedvendige faglige kvalifikationer og den nedvendige viden, erfaring og evne til at udfere de opgaver, der
er omhandlet 1 stk. 5.

Gatekeeperens ledelsesorgan sikrer ogsd, at en sddan leder af compliancefunktionen er en uathengig
hojtstdende leder med sarligt ansvar for compliancefunktionen.

4. Lederen af compliancefunktionen skal rapportere direkte til gatekeeperens ledelsesorgan og kan gore
opmerksom pé betenkeligheder og advare organet, hvis der opstar risici for manglende overholdelse af
denne forordning, uden at dette bererer ledelsesorganets ansvar 1 dets tilsyns- og ledelsesfunktioner.

Lederen af compliancefunktionen mé ikke fjernes fra posten uden forudgdende godkendelse fra gatekee-
perens ledelsesorgan.
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5. complianceansvarlige, der er udpeget af gatekeeperen 1 henhold til stk. 1, har felgende opgaver:

a) tilrettelegge, overvage og fore tilsyn med de foranstaltninger og aktiviteter, der gennemfores af gatekee-
perne, og som har til formal at sikre overholdelse af denne forordning

b) informere og radgive ledelsen og gatekeeperens medarbejdere om overholdelse af denne forordning

c) hvor det er relevant, overvige overholdelsen af tilsagn, der er gjort bindende 1 henhold til artikel 25,
uden at dette bererer Kommissionens mulighed for at udpege uathaengige eksterne eksperter 1 henhold til
artikel 26, stk. 2

d) samarbejde med Kommissionen med henblik pa denne forordning.

6. Gatekeepere meddeler Kommissionen navn og kontaktoplysninger pd lederen af compliancefunktio-
nen.

7. Gatekeeperens ledelsesorgan definerer, forer tilsyn med og er ansvarlig for gennemforelsen af gatekee-
perens ledelsesordninger, der sikrer compliancefunktionens uathengighed, herunder ansvarsfordelingen i
gatekeeperens organisation og forebyggelse af interessekonflikter.

8. Ledelsesorganet godkender og gennemgar med regelmaessige mellemrum og mindst en gang om
aret strategierne og politikkerne for udevelse, forvaltning og overvigning af overholdelsen af denne
forordning.

9. Ledelsesorganet afsatter tilstreekkelig tid til forvaltning og overvigning af overholdelsen af denne
forordning. Det deltager aktivt 1 beslutninger vedrerende forvaltning og handh@velse af denne forordning
og sikrer, at der er afsat tilstraekkelige ressourcer til formalet.

Artikel 29
Manglende overholdelse

1. Kommissionen vedtager en gennemforelsesretsakt, der indeholder dens konstatering af manglende
overholdelse (»afgerelsen om manglende overholdelse«), hvis den finder, at en gatekeeper ikke overhol-
der et eller flere af folgende krav:

a) enhver af de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, 6 eller 7

b) foranstaltninger, der er specificeret af Kommissionen i en afgerelse vedtaget i henhold til artikel 8, stk. 2
c) athjelpende foranstaltninger, der er palagt i henhold til artikel 18, stk. 1

d) forelegbige foranstaltninger, der er pdlagt i henhold til artikel 24, eller

e) tilsagn, der er gjort retligt bindende i henhold til artikel 25.

Denne gennemforelsesretsakt vedtages efter radgivningsproceduren i artikel 50, stk. 2.

2. Kommissionen bestraber sig pd at vedtage afgerelsen om manglende overholdelse senest 12 maneder
efter indledningen af proceduren 1 henhold til artikel 20.

3. Inden Kommissionen vedtager afgerelsen om manglende overholdelse, meddeler den sine forelebige
konklusioner til den pageldende gatekeeper. I disse forelobige konklusioner redeger Kommissionen for
de foranstaltninger, som den overvejer at treffe, eller som den finder, at gatekeeperen ber traeffe, for at
folge effektivt op pa de forelobige konklusioner.

4. Hvis Kommissionen har til hensigt at vedtage en afgerelse om manglende overholdelse, kan den here
tredjeparter.
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5. I afgerelsen om manglende overholdelse paleegger Kommissionen gatekeeperen at ophere med og afstd
fra den manglende overholdelse inden for en passende frist og redegere for, hvordan den agter at efterleve
afgerelsen.

6. Gatekeeperen forelegger Kommissionen en beskrivelse af de foranstaltninger, som den har truffet for
at sikre overholdelse af afgerelsen om manglende overholdelse.

7. Hvis Kommissionen beslutter ikke at vedtage en afgerelse om manglende overholdelse, afslutter den
proceduren ved en afgorelse.

Artikel 30
Beder

1. I afgerelsen om manglende overholdelse kan Kommissionen palegge en gatekeeper beder pa op til
10 % af dennes samlede omsatning pa verdensplan i1 det foregdende regnskabsér, hvis den finder, at
gatekeeperen forsatligt eller uagtsomt undlader at overholde:

a) enhver af de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, 6 og 7

b) foranstaltninger, der er specificeret af Kommissionen 1 en afgerelse vedtaget 1 henhold til artikel 8, stk. 2
c) afthjelpende foranstaltninger, der er palagt i henhold til artikel 18, stk. 1
d) forelgbige foranstaltninger, som er pdlagt 1 henhold til artikel 24, eller
e) tilsagn, der er gjort retligt bindende 1 henhold til artikel 25.

2. Uanset denne artikels stk. 1 kan Kommissionen i afgerelsen om manglende overholdelse palegge en
gatekeeper bader pa op til 20 % af dens samlede omsatning pé verdensplan i det foregaende regnskabsér,
hvis den finder, at en gatekeeper har foretaget den samme eller en lignende tilsidesattelse af en forpligtel-
se fastsat i artikel 5, 6 eller 7 vedrerende den samme centrale platformstjeneste, som den blev fundet at
have foretaget i en afgerelse om manglende overholdelse vedtaget i de foregaende otte ar.

3. Kommissionen kan vedtage en afgerelse, der pédlegger virksomheder, herunder, hvis det er relevant,
gatekeepere, og sammenslutninger af virksomheder beder pa op til 1 % af deres samlede omsa&tning pa
verdensplan 1 det foregaende regnskabsar, hvis de forsatligt eller uagtsomt:

a) undlader inden for den fastsatte frist at afgive oplysninger, der er nedvendige for at vurdere deres
udpegelse som gatekeepere 1 henhold til artikel 3, eller afgiver ukorrekte, ufuldsteendige eller vildledende
oplysninger

b) undlader at overholde forpligtelsen til at underrette Kommissionen i overensstemmelse med artikel 3, stk.
3

¢) undlader at meddele oplysninger eller afgiver ukorrekte, ufuldstendige eller vildledende oplysninger, der
kraeves 1 henhold til artikel 14

d) undlader at foreleegge den beskrivelse eller afgiver ukorrekte, ufuldsteendige eller vildledende oplysnin-
ger, der kraeves 1 henhold til artikel 15

g)

undlader at give adgang til data, algoritmer eller oplysninger om test som svar pa en anmodning i henhold
til artikel 21, stk. 3

undlader at afgive de oplysninger, der anmodes om, inden for den frist, der er fastsat i henhold til artikel
21, stk. 3, eller afgiver ukorrekte, ufuldstendige eller vildledende oplysninger eller forklaringer, som der
anmodes om 1 henhold til artikel 21, eller som gives i et interview i henhold til artikel 22

undlader inden for en af Kommissionen fastsat frist at berigtige ukorrekte, ufuldsteendige eller vildleden-
de oplysninger, som en reprasentant eller en ansat har afgivet, eller undlader eller naegter at afgive
fuldstendige oplysninger om faktiske forhold vedrerende genstanden for og formélet med et kontrolbesog
i henhold til artikel 23
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h) afviser at underkaste sig et kontrolbesog 1 henhold til artikel 23

1) undlader at overholde de forpligtelser, som Kommissionen har pdlagt i henhold til artikel 26

7) undlader at oprette en compliancefunktion overensstemmelse med artikel 28, eller

k) undlader at overholde betingelserne for aktindsigt i Kommissionens sagsakter 1 henhold til artikel 34, stk.
4.

4. Ved fastsattelsen af en bedes storrelse tager Kommissionen hensyn til grovheden, varigheden, genta-
gelser og for s vidt angar beder, der paleegges 1 henhold til stk. 3, forsinkelser i sagsbehandlingen.

5. Hvis en sammenslutning af virksomheder féar pélagt en bede under hensyntagen til medlemsvirksomhe-
dernes omsatning pa verdensplan, og den pagaldende sammenslutning ikke er solvent, har den pligt til at
indkalde bidrag fra medlemsvirksomhederne til dekning af badebelabet.

Hvis séddanne bidrag ikke er indbetalt til sammenslutningen af virksomheder inden for en af Kommissio-
nen fastsat tidsfrist, kan Kommissionen opkrave badebelobet direkte hos enhver af de virksomheder, hvis
repraesentanter var medlem af den pageldende sammenslutnings padgaldende besluttende organer.

Efter at have kravet betaling i1 henhold til andet afsnit kan Kommissionen krave restbelgbet betalt af
ethvert medlem af sammenslutningen af virksomheder, hvis det er nedvendigt for at sikre fuld betaling af
beden.

Kommissionen ma dog ikke kraeve betaling i henhold til andet eller tredje afsnit af virksomheder, der
godtger, at de ikke har gennemfort den beslutning, som blev truffet af sammenslutningen af virksomhe-
der, og som overtradte denne forordning, og enten ikke kendte til dens eksistens eller aktivt har taget
afstand fra den, inden Kommissionen indledte procedurer i henhold til artikel 20.

Den enkelte virksomheds ekonomiske ansvar i1 forbindelse med betaling af badebelabet ma ikke overstige
20 % af dens samlede omsatning pa verdensplan 1 det foregdende regnskabsar.

Artikel 31
Tvangsbeder

1. Kommissionen kan vedtage en afgerelse, der pdlegger virksomheder, herunder, hvis det er relevant,

gatekeepere, og sammenslutninger af virksomheder tvangsbader pd op til 5 % af den gennemsnitlige

daglige omsetning pa verdensplan i det foregdende regnskabsar fra det i afgerelsen fastsatte tidspunkt for

at tvinge dem til at:

a) overholde de foranstaltninger, der er specificeret af Kommissionen i en afgerelse vedtaget i henhold til
artikel 8, stk. 2

b) efterkomme afgarelsen i henhold til artikel 18, stk. 1

c) afgive korrekte og fuldstendige oplysninger inden for den frist, der er fastsat i en anmodning om
oplysninger fremsat ved en afgerelse 1 henhold til artikel 21

d) sikre adgang til databaser, algoritmer og oplysninger om test som svar pa en anmodning i henhold til
artikel 21, stk. 3, og give forklaringer pd dem som kravet i en afgerelse i henhold til artikel 21

e) underkaste sig et kontrolbesog, der er pdlagt ved en afgerelse truffet i henhold til artikel 23

f) efterkomme en afgorelse om forelgbige foranstaltninger i henhold til artikel 24

g) efterkomme tilsagn, der er gjort retligt bindende ved en afgerelse 1 henhold til artikel 25, stk. 1

h) efterkomme en afgarelse 1 henhold til artikel 29, stk. 1.

2. Hvis virksomhederne eller sammenslutningerne af virksomheder har opfyldt den forpligtelse, som
tvangsbaden skulle gennemtvinge, kan Kommissionen vedtage en gennemforelsesretsakt, der fastsatter
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tvangsbodens endelige storrelse til et lavere beleb end det, der ville folge af den oprindelige afgorel-
se. Denne gennemforelsesretsakt vedtages efter radgivningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

Artikel 32
Forzldelsesfrister for pialaeggelse af sanktioner
1. Kommissionens befojelser 1 henhold til artikel 30 og 31 er undergivet en femdrig foreldelsesfrist.

2. Forzldelsesfristen regnes fra den dag, hvor overtreedelsen er begaet. Ved vedvarende eller gentagne
overtredelser regnes fristen dog ferst fra den dag, hvor overtraedelsen er ophert.

3. Ethvert skridt, som Kommissionen tager med henblik pd en markedsundersegelse eller procedure i

forbindelse med en overtredelse, afbryder foraldelsesfristen for pilaeggelse af beder og tvangsbeder. For-

®ldelsesfristen atbrydes med virkning fra den dag, hvor det pageldende skridt meddeles mindst én af

de virksomheder eller sammenslutninger af virksomheder, der har medvirket ved overtraedelsen. Foral-

delsesfristen afbrydes navnlig af folgende skridt:

a) Kommissionens anmodninger om oplysninger

b) skriftlige tilladelser til at foretage kontrolbeseg, som Kommissionen har udstedt til sine embeds-
mand

¢) Kommissionens indledning af en procedure 1 henhold til artikel 20.

4. Efter hver afbrydelse begynder foreldelsesfristen forfra. Foreldelsesfristen udleber dog senest den
dag, hvor der er forlebet en periode svarende til den dobbelte foreldelsesfrist, uden at Kommissionen
har palagt en bade eller tvangsbade. Denne periode forlenges med den tid, hvor foraeldelsen har varet
suspenderet 1 henhold til stk. 5.

5. Foraldelsesfristen for palaeggelse af bader eller tvangsbeder suspenderes, sd l&nge en sag om Kom-
missionens afgarelse verserer for Domstolen.

Artikel 33
Forzldelsesfrister for tvangsfuldbyrdelse

1. Kommissionens befojelse til at tvangsfuldbyrde afgerelser, der er vedtaget i henhold til artikel 30
og 31, er undergivet en femarig foraldelsesfrist.

2. Forzldelsesfristen regnes fra den dag, hvor afgerelsen er endelig.

3. Forzldelsesfristen for tvangsfuldbyrdelse afbrydes:

a) ved meddelelse af en afgerelse om @ndring af badens eller tvangsbedens oprindelige belob eller om
afvisning af en anmodning om en sadan @ndring eller

b) ved ethvert skridt, der tages af Kommissionen eller af en medlemsstat pa Kommissionens anmodning
med henblik pa tvangsinddrivelse af baden eller tvangsbeden.

4. Efter hver atbrydelse begynder foraldelsesfristen forfra.
5. Foreldelsesfristen for tvangsfuldbyrdelse suspenderes, sa lenge:
a) der er givet en betalingsfrist, eller

b) tvangsfuldbyrdelsen er suspenderet 1 henhold til en afgerelse fra Domstolen eller en afgerelse truffet af en
national ret.

Artikel 34
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Ret til at blive hort og aktindsigt

1. Inden Kommissionen vedtager en afgerelse 1 henhold til artikel 8, artikel 9, stk. 1, artikel 10, stk. 1,

artikel 17, 18, 24, 25, 29 og 30 og artikel 31, stk. 2, giver den den berarte gatekeeper eller virksomhed

eller sammenslutning af virksomheder mulighed for at blive hert om:

a) Kommissionens forelabige konklusioner, herunder ethvert spergsmal, som Kommissionen har gjort indsi-
gelse imod, og

b) foranstaltninger, som Kommissionen métte have til hensigt at treeffe pa baggrund af de forelgbige konklu-
sioner 1 henhold til nerverende stykkes litra a).

2. Berorte gatekeepere, virksomheder og sammenslutninger af virksomheder kan fremsatte deres be-
markninger vedrarende Kommissionens forelobige konklusioner til Kommissionen inden for en frist,
som Kommissionen fastsetter 1 sine forelobige konklusioner, og som ikke mé vare kortere end 14 dage.

3. Kommissionen baserer kun sine afgerelser pa forelobige konklusioner, herunder ethvert spergsmal,
som Kommissionen har gjort indsigelse mod, som de bererte gatekeepere, virksomheder og sammenslut-
ninger af virksomheder har haft lejlighed til at udtale sig om.

4. Den berorte gatekeepers, virksomheds eller sammenslutning af virksomheders ret til forsvar skal
respekteres fuldt ud 1 alle procedurer. Den berorte gatekeeper, virksomhed eller sammenslutning af
virksomheder har ret til aktindsigt i Kommissionens sagsakter pa grundlag af vilkarene for videregivelse
med forbehold af virksomhedernes legitime interesse i at beskytte deres forretningshemmeligheder. I
tilfeelde af uenighed mellem parterne kan Kommissionen vedtage afgerelser om vilkdrene for videregi-
velse. Aktindsigten i Kommissionens sagsakter omfatter ikke Kommissionens eller medlemsstaternes
kompetente myndigheders fortrolige oplysninger og interne dokumenter. Navnlig omfatter aktindsigten
ikke korrespondance mellem Kommissionen og medlemsstaternes kompetente myndigheder. Intet i dette
stykke er til hinder for, at Kommissionen videregiver eller anvender oplysninger, som er nedvendige for
at bevise en overtradelse.

Artikel 35
Arlig rapportering

1. Kommissionen forelegger en arlig rapport for Europa-Parlamentet og Radet om gennemforelsen af
denne forordning og om fremskridtene hen imod opnaelsen af dens mal.

2. Rapporten omhandlet i stk. 1 skal indeholde:

a) etresumé af Kommissionens aktiviteter, herunder eventuelle vedtagne foranstaltninger eller afgerelser og
igangverende markedsundersggelser i forbindelse med denne forordning

b) resultaterne af overvagningen af gatekeepernes gennemforelse af forpligtelserne i henhold til denne
forordning

c) en vurdering af den reviderede beskrivelse, der er omhandlet i artikel 15

d) en oversigt over samarbejdet mellem Kommissionen og de nationale myndigheder i forbindelse med
denne forordning

e) en oversigt over de aktiviteter og opgaver, der udferes af Gruppen pa Hejt Niveau af Digitale Tilsyns-
myndigheder, herunder hvordan dens henstillinger vedrerende hdndhavelsen af denne forordning skal
gennemfores.

3. Kommissionen offentligger rapporten pa sit websted.

Artikel 36



63

Tavshedspligt

1. De oplysninger, der indsamles i henhold til denne forordning, anvendes med henblik pa denne forord-
ning.

2. De oplysninger, der indsamles i henhold til artikel 14, anvendes med henblik pa denne forordning,
forordning (EF) nr. 139/2004 og nationale fusionsregler.

3. De oplysninger, der indsamles i henhold til artikel 15, anvendes med henblik pd denne forordning og
forordning (EU) 2016/679.

4. Uden at det berorer udveksling og anvendelse af oplysninger, der er videregivet med henblik pd den
1 artikel 38, 39, 41 og 43 omhandlede anvendelse, m& Kommissionen og medlemsstaternes kompetente
myndigheder, deres embedsmand, ovrige ansatte og andre personer, der arbejder under nevnte myndig-
heders tilsyn, samt enhver fysisk eller juridisk person, herunder revisorer og eksperter udpeget i henhold
til artikel 26, stk. 2, ikke videregive de oplysninger, de har indhentet eller udvekslet i henhold til denne
forordning, og som ifelge deres karakter er undergivet tavshedspligt.

Artikel 37
Samarbejde med nationale myndigheder

1. Kommissionen og medlemsstaterne arbejder tet sammen og koordinerer deres handhavelsesforanstalt-
ninger for at sikre en sammenhangende, effektiv og komplementer hdndhaevelse af de tilgengelige
retlige instrumenter, som anvendes pa gatekeepere som omhandlet i denne forordning.

2. Kommissionen kan, hvis det er relevant, here de nationale myndigheder om ethvert spergsmal vedro-
rende anvendelsen af denne forordning.

Artikel 38

Samarbejde og koordinering med nationale kompetente myndigheder, der handhzever konkurren-
ceregler

1. Kommissionen og de nationale kompetente myndigheder i de medlemsstater, som hindhaver de i
artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, samarbejder indbyrdes og underretter hinanden om deres respektive
hindhavelsesforanstaltninger gennem Det Europ@iske Konkurrencenetvark. De har befojelse til at give
hinanden alle oplysninger vedrerende faktiske eller retlige forhold, herunder fortrolige oplysninger. Hvis
den kompetente myndighed ikke er medlem af Det Europaiske Konkurrencenetvaerk, fastsetter Kom-
missionen de nedvendige ordninger for samarbejde og udveksling af oplysninger om sager vedrerende
hindhaevelse af denne forordning og om sddanne myndigheders hdndhavelse af de sager, der er omhand-
let 1 artikel 1, stk. 6. Kommissionen kan fastsatte sadanne ordninger i en gennemforelsesretsakt som
omhandlet i artikel 46, stk. 1, litra 1).

2. Hvis en national kompetent myndighed 1 de medlemsstater, som handhaver de i artikel 1, stk. 6,
omhandlede regler, har til hensigt at ivaerksatte en undersogelse af gatekeepere pd grundlag af national
ret som omhandlet i artikel 1, stk. 6, underretter den skriftligt Kommissionen om den forste formelle
undersogelsesforanstaltning for eller umiddelbart efter pabegyndelsen af en sddan foranstaltning. Disse
oplysninger kan ogsé gores tilgaengelige for de ovrige medlemsstaters nationale kompetente myndigheder,
der handhaver de 1 artikel 1, stk. 6, omhandlede regler.



64

3. Hvis en national kompetent myndighed 1 de medlemsstater, som handhaver de i artikel 1, stk. 6,
omhandlede regler, har til hensigt at palegge gatekeepere forpligtelser pa grundlag af national ret
som omhandlet 1 artikel 1, stk. 6, meddeler den senest 30 dage inden foranstaltningens vedtagelse
Kommissionen udkastet til foranstaltning samt begrundelsen for foranstaltningen. I tilfelde af forelobige
foranstaltninger meddeler den nationale kompetente myndighed i de medlemsstater, som hdndhaver de
1 artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, de patenkte foranstaltninger til Kommissionen hurtigst muligt
og senest umiddelbart efter vedtagelsen af sddanne foranstaltninger. Disse oplysninger kan ogsd geres
tilgeengelige for de ovrige medlemsstaters nationale kompetente myndigheder, der handhaver de 1 artikel
1, stk. 6, omhandlede regler.

4. De i1 stk. 2 og 3 omhandlede informationsmekanismer finder ikke anvendelse pd afgerelser, der
patenkes truffet i henhold til nationale fusionsregler.

5. Oplysninger, der udveksles i1 henhold til denne artikels stk. 1-3, m& kun udveksles og anvendes med
henblik pa koordinering af handheavelsen af denne forordning og de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler.

6. Kommissionen kan anmode de nationale kompetente myndigheder i de medlemsstater, som hdndhaver
de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, om at stotte enhver af dens markedsundersegelser i henhold til
denne forordning.

7. Hvis en national kompetent myndighed 1 de medlemsstater, som handhaver de i artikel 1, stk. 6,
omhandlede regler, har kompetence og undersggelsesbefajelser hertil 1 henhold til national ret, kan den
pa eget initiativ foretage en underseggelse af en eventuel manglende overholdelse af denne forordnings
artikel 5, 6 og 7 pé sit omrade. Inden den pdgaeldende myndighed treffer en forste formel undersogelses-
foranstaltning, underretter den skriftligt Kommissionen herom.

Kommissionens indledning af en procedure i henhold til artikel 20 fritager de nationale kompetente
myndigheder i de medlemsstater, som handhever de i artikel 1, stk. 6, omhandlede regler, for muligheden
for at foretage en sddan undersogelse, eller afslutter den, hvis den allerede er i gang. Disse myndigheder
afleegger rapport til Kommissionen om resultaterne af en sddan undersogelse for at stotte Kommissionen i
dens rolle som den eneste myndighed, der har befgjelse til at hdndhave denne forordning.

Artikel 39
Samarbejde med nationale retter

1. I sager om anvendelse af denne forordning kan nationale retter anmode Kommissionen om at fremsen-
de oplysninger, som den er i besiddelse af, eller dens udtalelse om spergsmal vedrerende anvendelsen af
denne forordning.

2. Medlemsstaterne sender Kommissionen en kopi af alle skriftlige domme fra nationale retter, som
trefter afgorelse om anvendelsen af denne forordning. En sddan kopi fremsendes straks, efter at den fulde
dom i skriftlig form er forkyndt for parterne.

3. Hvis det er nedvendigt med henblik pad en sammenh@ngende anvendelse af denne forordning, kan
Kommissionen pé eget initiativ indgive skriftlige bemarkninger til nationale retter. Med tilladelse fra den
pageldende ret kan den ogsé fremsatte mundtlige bemaerkninger.

4. Med henblik udelukkende pa udarbejdelsen af sine bemarkninger kan Kommissionen anmode den
relevante nationale ret om at fremsende eller sorge for fremsendelse af eventuelle dokumenter, der er
nodvendige med henblik pé vurdering af sagen, til Kommissionen.
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5. Nationale retter méa ikke traeffe afgerelser, der er 1 strid med en afgerelse truffet af Kommissionen
1 henhold til denne forordning. De undlader ligeledes at treffe afgorelser, som vil vere 1 strid med en
afgerelse, som Kommissionen har til hensigt at treffe 1 en procedure, som den har indledt 1 henhold
til denne forordning. Med henblik herpd kan nationale retter vurdere, om det er nodvendigt at udsatte
sagen. Dette berorer ikke nationale retters mulighed for at anmode om prejudicielle afgarelser 1 henhold
til artikel 267 i TEUF.

Artikel 40
Gruppe péa hgjt niveau

1. Kommissionen nedsatter en gruppe pa hejt niveau for forordningen om digitale markeder (»gruppen pa
hejt niveau«).

2. Gruppen pé hejt niveau bestér af folgende europaiske organer og netverk:

a) Sammenslutningen af Europaiske Tilsynsmyndigheder inden for Elektronisk Kommunikation
b) Den Europ@iske Tilsynsforende for Databeskyttelse og Det Europaiske Databeskyttelsesrdd
c) Det Europaiske Konkurrencenetvaerk

d) netverket for forbrugerbeskyttelsessamarbejde og

e) Gruppen af Europaiske Tilsynsmyndigheder for Audiovisuelle Medietjenester.

3. De europziske organer og netveaerk, der er omhandlet i stk. 2, skal hver is@r have lige mange
repraesentanter i gruppen pa hejt niveau. Gruppen pa hegjt niveau ma hejst have 30 medlemmer.

4. Kommissionen stiller sekretariatsfunktioner til radighed for gruppen pa hejt niveau for at lette dens
arbejde. Gruppen pa hejt niveau ledes af Kommissionen, som deltager i dens meder. Gruppen péd hejt
niveau treder pA Kommissionens anmodning sammen mindst én gang pr. kalenderdr. Kommissionen
indkalder ogsé gruppen til et mede, nér flertallet af gruppens medlemmer anmoder herom for at behandle
et specifikt spargsmal.

5. Gruppen pd hejt niveau kan yde radgivning og ekspertbistand til Kommissionen pa de omrdder, der

henherer under dens medlemmers kompetencer, herunder:

a) radgivning og anbefalinger inden for rammerne af deres ekspertise, som er relevant for ethvert generelt
sporgsmél vedrerende gennemforelse eller hdndhavelse af denne forordning, eller

b) radgivning og ekspertbistand, der fremmer en ensartet reguleringsmaessig tilgang pa tvers af forskellige
reguleringsinstrumenter.

6. Gruppen pa hejt niveau kan navnlig identificere og vurdere det nuvarende og potentielle samspil
mellem denne forordning og de sektorspecifikke regler, der anvendes af de nationale myndigheder, som
udger de i stk. 2 omhandlede europaiske organer og netvaerk, og forelegge Kommissionen en éarlig
rapport, der indeholder en siddan vurdering og kortleegger potentielle tvaergdende reguleringsmaessige
sporgsmal. En sddan rapport kan ledsages af anbefalinger, der tager sigte pa at na frem til ensartede
tveerfaglige tilgange og synergier mellem gennemforelsen af denne forordning og andre sektorspecifikke
forskrifter. Rapporten fremsendes til Europa-Parlamentet og Rédet.

7. I forbindelse med markedsundersogelser af nye tjenester og ny praksis kan gruppen pa hejt niveauplan
yde ekspertbistand til Kommissionen om behovet for at @ndre, tilfoje eller fjerne regler 1 denne forord-
ning for at sikre, at digitale markeder i hele Unionen er abne og retferdige.

Artikel 41
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Anmodning om en markedsundersogelse

1. Tre eller flere medlemsstater kan anmode Kommissionen om at indlede en markedsundersegelse i
henhold til artikel 17, fordi de finder, at der er rimelig grund til at formode, at en virksomhed ber udpeges
som gatekeeper.

2. En eller flere medlemsstater kan anmode Kommissionen om at indlede en markedsundersogelse 1
henhold til artikel 18, hvis den eller de finder, at der er rimelig grund til at formode, at en gatekeeper
systematisk har tilsidesat en eller flere af de forpligtelser, der er fastsat i artikel 5, 6 og 7, og har fastholdt,
styrket eller udvidet sin gatekeeperposition i forhold til kravene i1 henhold til artikel 3, stk. 1.

3. Tre eller flere medlemsstater kan anmode Kommissionen om at foretage en markedsundersogelse i

henhold til artikel 19, fordi de finder, at der er rimelig grund til at formode, at:

a) en eller flere tjenester i den digitale sektor ber tilfojes til listen over centrale platformstjenester i
artikel 2, nr. 2), eller

b) en eller flere praksisser ikke imodegas effektivt af denne forordning og kan begrense den frie
markedsadgang for sa vidt angar centrale platformstjenester eller vare urimelige.

4. Medlemsstaterne fremlagger dokumentation til stette for deres anmodninger i henhold til stk. 1, 2 og
3. For sa vidt angar anmodninger 1 henhold til stk. 3 kan en sadan dokumentation omfatte oplysninger
om nyligt indferte tilbud vedrerende produkter, tjenester, software eller funktioner, der giver anledning
til beteenkeligheder med hensyn til den frie markedsadgang eller rimelighed, uanset om de indferes 1
forbindelse med eksisterende centrale platformstjenester eller pa anden vis.

5. Inden for fire maneder efter modtagelsen af en anmodning i henhold til denne artikel underseger
Kommissionen, om der er rimelig grund til at indlede en markedsundersggelse i henhold til stk. 1, 2 eller
3. Kommissionen offentligger resultaterne af sin vurdering.

Artikel 42

Gruppesogsmal

Direktiv (EU) 2020/1828 finder anvendelse pa gruppesegsmal, som anlegges som folge af gatekeeperes
overtredelser af bestemmelser i denne forordning, som skader eller kan skade forbrugernes kollektive
interesser.

Artikel 43
Indberetning af overtraedelser og beskyttelse af indberettende personer

Direktiv (EU) 2019/1937 finder anvendelse pé indberetning af alle overtreedelser af denne forordning og
beskyttelse af personer, der indberetter sddanne overtreedelser.

KAPITEL VI
AFSLUTTENDE BESTEMMELSER

Artikel 44

Offentliggorelse af afgorelser
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1. Kommissionen offentligger de afgarelser, som den treffer 1 henhold til artikel 3 og 4, artikel 8, stk. 2,
artikel 9, 10, 16-20 og 24, artikel 25, stk. 1, og artikel 29, 30 og 31. Ved offentliggerelsen angives
parternes navne og afgerelsens hovedindhold, herunder eventuelle pélagte sanktioner.

2. Ved offentliggerelsen tages der hensyn til gatekeeperes eller tredjeparters legitime interesse i beskyttel-
se af deres fortrolige oplysninger.
Artikel 45
Prevelse ved Domstolen

I overensstemmelse med artikel 261 1 TEUF har Domstolen fuld prevelsesret vedrorende afgerelser,
hvorved Kommissionen har pdlagt beder eller tvangsbeder. Den kan annullere, nedsatte eller forheje den
palagte bede eller tvangsbede.

Artikel 46

Gennemfeorelsesbestemmelser

1. Kommissionen kan vedtage gennemforelsesretsakter, der fastsatter nermere bestemmelser om anven-
delsen af folgende:
a) form, indhold og andre enkeltheder i de underretninger og meddelelser, der gives i henhold til artikel 3

b) form, indhold og andre enkeltheder i de tekniske foranstaltninger, som gatekeepere skal gennemfore for at

sikre overensstemmelse med artikel 5, 6 eller 7

c) operationelle og tekniske ordninger med henblik pa gennemforelse af interoperabilitet for nummeruaf-
hangige interpersonelle kommunikationstjenester i henhold til artikel 7

d) form, indhold og andre enkeltheder i den begrundede anmodning i henhold til artikel 8, stk. 3

e) form, indhold og andre enkeltheder i de begrundede anmodninger i henhold til artikel 9 og 10

f) form, indhold og andre enkeltheder i de reguleringsmassige rapporter, der indgives i henhold til artikel 11

g) metoden og proceduren for den reviderede beskrivelse af teknikker, der anvendes til profilering af

forbrugere, jf. artikel 15, stk. 1; Kommissionen herer, niar den udarbejder et udkast til gennemforelsesrets-

akt til dette formél, Den Europ@iske Tilsynsforende for Databeskyttelse og kan here Det Europaiske
Databeskyttelsesrad, civilsamfundet og andre relevante eksperter
h) form, indhold og andre enkeltheder i de underretninger og meddelelser, der gives i henhold til artikel 14
og 15
1) den praktiske tilretteleeggelse af procedurerne vedrerende markedsundersogelser i henhold til artikel 17,
18 og 19 og procedurer i henhold til artikel 24, 25 og 29
j)  de praktiske ordninger for udevelse af retten til at blive hert, jf. artikel 34
k) de praktiske ordninger for vilkdrene for videregivelse, jf. artikel 34

1) de praktiske ordninger for samarbejdet og koordineringen mellem Kommissionen og nationale myndighe-

der, jf. artikel 37 og 38, og
m) de praktiske ordninger for beregning og forlengelse af frister.

2. Gennemforelsesretsakterne omhandlet 1 denne artikels stk. 1, litra a)-k) og m), vedtages efter radgiv-
ningsproceduren, jf. artikel 50, stk. 2.

Gennemforelsesretsakten omhandlet i denne artikels stk. 1, litra 1), vedtages efter underseggelsesprocedu-
ren, jf. artikel 50, stk. 3.
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3. Inden Kommissionen vedtager gennemforelsesretsakter 1 henhold til stk. 1, offentligger den et udkast
til disse og opfordrer alle interesserede parter til at indgive deres bemarkninger inden udlebet af en frist,
som skal veere pa mindst en maned.

Artikel 47
Retningslinjer

Kommissionen kan vedtage retningslinjer vedrerende alle aspekter af denne forordning for at lette en
effektiv gennemforelse og handhavelse heraf.

Artikel 48
Standardisering

Nér det er hensigtsmaessigt og nedvendigt, kan Kommissionen bemyndige europ@iske standardiseringsor-
ganisationer til at lette gennemforelsen af forpligtelserne 1 denne forordning ved at udarbejde passende
standarder.

Artikel 49
Udevelse af de delegerede befojelser

1. Befojelsen til at vedtage delegerede retsakter tillegges Kommissionen pa de i denne artikel fastlagte
betingelser.

2. Befojelsen til at vedtage delegerede retsakter, jf. artikel 3, stk. 6 og 7, og artikel 12, stk. 1, 3 og 4, til-
leegges Kommissionen for en periode pa fem ar fra den 1. november 2022. Kommissionen udarbejder en
rapport vedrerende delegationen af befojelser senest ni maneder inden udlebet af femarsperioden. Delega-
tionen af befgjelser forlenges stiltiende for perioder af samme varighed, medmindre Europa-Parlamentet
eller Rddet modsatter sig en sddan forleengelse senest tre méneder inden udlebet af hver periode.

3. Den 1 artikel 3, stk. 6 og 7, og artikel 12, stk. 1, 3 og 4, omhandlede delegation af befojelser kan
til enhver tid tilbagekaldes af Europa-Parlamentet eller Rédet. En afgerelse om tilbagekaldelse bringer
delegationen af de befojelser, der er angivet 1 den pidgeldende afgerelse, til opher. Den far virkning dagen
efter offentliggerelsen af afgerelsen 1 Den Europceiske Unions Tidende eller pa et senere tidspunkt, der
angives 1 afgerelsen. Den berorer ikke gyldigheden af delegerede retsakter, der allerede er 1 kraft.

4. Inden vedtagelsen af en delegeret retsakt horer Kommissionen eksperter, som er udpeget af hver enkelt
medlemsstat, 1 overensstemmelse med principperne i den interinstitutionelle aftale af 13. april 2016 om
bedre lovgivning.

5. Sa snart Kommissionen vedtager en delegeret retsakt, giver den samtidig Europa-Parlamentet og Rédet
meddelelse herom.

6. En delegeret retsakt vedtaget i henhold til artikel 3, stk. 6 og 7, og artikel 12, stk. 1, 3 og 4, treeder kun i
kraft, hvis hverken Europa-Parlamentet eller Rédet har gjort indsigelse inden for en frist pa to maneder fra
meddelelsen af den pagaldende retsakt til Europa-Parlamentet og Rédet, eller hvis Europa-Parlamentet
og Rédet inden udlebet af denne frist begge har underrettet Kommissionen om, at de ikke agter at gore
indsigelse. Fristen forleenges med to maneder pa Europa-Parlamentets eller Radets initiativ.
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Artikel 50
Udvalgsprocedure

1. Kommissionen bistés af et udvalg (»Det Radgivende Udvalg for Digitale Markeder«). Dette udvalg er
et udvalg som omhandlet i forordning (EU) nr. 182/2011.

2. Nar der henvises til dette stykke, finder artikel 4 i forordning (EU) nr. 182/2011 anvendelse.

Néar udvalgets udtalelse indhentes efter en skriftlig procedure, afsluttes proceduren uden noget resultat,
hvis formanden for udvalget treffer beslutning herom, eller et simpelt flertal af udvalgsmedlemmerne
anmoder herom, inden for tidsfristen for afgivelse af udtalelsen.

3. Nar der henvises til dette stykke, finder artikel 5 i forordning (EU) nr. 182/2011 anvendelse.

4. Kommissionen fremsender udtalelsen fra udvalget til adressaten for en individuel afgerelse sammen
med denne afgorelse. Den offentligger udtalelsen samt den individuelle afgerelse under hensyntagen til
den legitime interesse 1 beskyttelse af forretningshemmeligheder.

Artikel 51
Andring af direktiv (EU) 2019/1937

I del I, punkt J, 1 bilaget til direktiv (EU) 2019/1937 tilfejes folgende nummer:

»v) Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2022/1925 af 14. september 2022 om abne og fair mar-
keder 1 den digitale sektor og om @ndring af direktiv (EU) 2019/1937 og (EU) 2020/1828 (forordningen
om digitale markeder) (EUT L 265 af 21.9.2022, s. 1).«

Artikel 52
Andring af direktiv (EU) 2020/1828

I bilag I til direktiv (EU) 2020/1828 tilfgjes folgende nummer:

»67) Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2022/1925 af 14. september 2022 om abne og fair mar-
keder i den digitale sektor og om @ndring af direktiv (EU) 2019/1937 og (EU) 2020/1828 (forordningen
om digitale markeder) (EUT L 265 af 21.9.2022, s. 1).«

Artikel 53
Evaluering

1. Senest den 3. maj 2026 og derefter hvert tredje ar foretager Kommissionen en evaluering af denne
forordning og aflegger rapport til Europa-Parlamentet, Radet og Det Europ®iske Ukonomiske og Sociale
Udvalg.

2. Ved evalueringerne vurderes det, om denne forordnings formél om at sikre dbne og fair markeder
er néet, og hvilken virkning denne forordning har haft for erhvervsbrugere, navnlig SMV’er, og slutbru-
gere. Desuden vurderer Kommissionen, om anvendelsesomradet for artikel 7 kan udvides til at omfatte
sociale onlinenetvaerkstjenester.

3. Evalueringerne skal fastsld, om det er pdkravet at @ndre regler, herunder vedrerende listen over centra-
le platformstjenester i artikel 2, nr. 2), de forpligtelser, der er fastsat 1 artikel 5, 6 og 7, og handhavelsen
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heraf, for at sikre, at digitale markeder i hele Unionen er abne og retferdige. Efter evalueringerne tretfer
Kommissionen de ngdvendige foranstaltninger, hvilket kan omfatte lovgivningsforslag.

4. Medlemsstaternes kompetente myndigheder fremlaegger alle relevante oplysninger, som de har, og som
Kommissionen kan kraeve med henblik pa udarbejdelse af den rapport, der er omhandlet i stk. 1.

Artikel 54
Ikrafttraeden og anvendelse

Denne forordning treeder i kraft pa tyvendedagen efter offentliggerelsen i Den Europeeiske Unions Tiden-
de.

Den finder anvendelse fra den 2. maj 2023.

Artikel 3, stk. 6 og 7, og artikel 40, 46, 47, 48, 49 og 50 finder dog anvendelse fra den 1. november 2022,
og artikel 42 og 43 finder anvendelse fra den 25. juni 2023.

Hvis den 25. juni 2023 ligger forud for den anvendelsesdato, der er omhandlet i nervaerende artikels
andet afsnit, udskydes anvendelsen af artikel 42 og 43 dog indtil den i nerverende artikels andet afsnit
omhandlede anvendelsesdato.

Denne forordning er bindende i alle enkeltheder og gaelder umiddelbart i hver medlemsstat.
Udfardiget 1 Strasbourg, den 14. september 2022.

Pa Europa-Parlamentets vegne
R. METSOLA
Formand
Pa Radets vegne
M. BEK

Formand
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EUT C 286 af 16.7.2021, s. 64.

EUT C 440 af 29.10.2021, s. 67.

Europa-Parlamentets holdning af 5.7.2022 (endnu ikke offentliggjort i EUT) og Rédets afgerelse af 18.7.2022.

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger og om ophzvelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databeskyttelse) (EUT L
119 af 4.5.2016, s. 1).

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2019/1150 af 20. juni 2019 om fremme af retfeerdighed og gennemsigtighed for erhvervsbrugere af
onlineformidlingstjenester (EUT L 186 af 11.7.2019, s. 57).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/58/EF af 12. juli 2002 om behandling af personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred i den
elektroniske kommunikationssektor (EFT L 201 af 31.7.2002, s. 37).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomheders urimelige handelspraksis over for forbrugerne pa det indre mar-
ked og om @ndring af Radets direktiv 84/450/EQF og Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/7/EF, 98/27/EF og 2002/65/EF og Europa-Parlamentets
og Radets forordning (EF) nr. 2006/2004 (direktivet om urimelig handelspraksis) (EUT L 149 af 11.6.2005, s. 22).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2010/13/EU af 10. marts 2010 om samordning af visse love og administrative bestemmelser i medlemsstaterne
om udbud af audiovisuelle medietjenester (direktivet om audiovisuelle medietjenester) (EUT L 95 af 15.4.2010, s. 1).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2015/2366 af 25. november 2015 om betalingstjenester i det indre marked, om endring af direktiv
2002/65/EF, 2009/110/EF og 2013/36/EU og forordning (EU) nr. 1093/2010 og om ophaevelse af direktiv 2007/64/EF (EUT L 337 af 23.12.2015, s. 35).
Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2019/790 af 17. april 2019 om ophavsret og beslagtede rettigheder pa det digitale indre marked og om
endring af direktiv 96/9/EF og 2001/29/EF (EUT L 130 af 17.5.2019, s. 92).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2019/882 af 17. april 2019 om tilgengelighedskrav for produkter og tjenester (EUT L 151 af 7.6.2019,
s. 70).

Radets direktiv 93/13/EQF af 5. april 1993 om urimelige kontraktvilkar i forbrugeraftaler (EFT L 95 af 21.4.1993, s. 29).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2015/1535 af 9. september 2015 om en informationsprocedure med hensyn til tekniske forskrifter samt
forskrifter for informationssamfundets tjenester (EUT L 241 af 17.9.2015, s. 1).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2018/1972 af 11. december 2018 om oprettelse af en europaisk kodeks for elektronisk kommunikation
(EUT L 321 af 17.12.2018, s. 36).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2016/2102 af 26. oktober 2016 om tilgeengeligheden af offentlige organers websteder og mobilapplikationer
(EUT L 327 af 2.12.2016, s. 1).

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 182/2011 af 16. februar 2011 om de generelle regler og principper for, hvordan medlemsstaterne skal
kontrollere Kommissionens udevelse af gennemforelsesbefajelser (EUT L 55 af 28.2.2011, s. 13).

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2018/1725 af 23. oktober 2018 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger i Unionens institutioner, organer, kontorer og agenturer og om fri udveksling af sadanne oplysninger og om ophavelse af forordning
(EF) nr. 45/2001 og afgerelse nr. 1247/2002/EF (EUT L 295 af 21.11.2018, s. 39).

Radets forordning (EF) nr. 1/2003 af 16. december 2002 om gennemforelse af konkurrencereglerne i traktatens artikel 81 og 82 (EFT L 1 af 4.1.2003,
s. 1).

EUT L 123 af 12.5.2016, s. 1.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2019/1937 af 23. oktober 2019 om beskyttelse af personer, der indberetter overtraedelser af EU-retten (EUT
L 305 af 26.11.2019, 5. 17).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2020/1828 af 25. november 2020 om adgang til anleeggelse af gruppesogsmal til beskyttelse af forbrugernes
kollektive interesser og om ophavelse af direktiv 2009/22/EF (EUT L 409 af 4.12.2020, s. 1).

EUT C 147 af 26.4.2021, s. 4.

Radets forordning (EF) nr. 139/2004 af 20. januar 2004 om kontrol med fusioner og virksomhedsovertagelser (»EF-fusionsforordningen«) (EUT L 24 af
29.1.2004, s. 1).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2016/1148 af 6. juli 2016 om foranstaltninger, der skal sikre et hejt feelles sikkerhedsniveau for net- og
informationssystemer i hele Unionen (EUT L 194 af 19.7.2016, s. 1).
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Bilag til forordningen

A. »Generelt«

1. Formalet med dette bilag er at praecisere metoden til identifikation og beregning af »aktive slutbru-
gere« og »aktive erhvervsbrugere« for hver af de centrale platformstjenester, der er anfort 1 artikel
2, nr. 2). Det giver en reference, som gor det muligt for en virksomhed at vurdere, om dens centrale
platformstjenester opfylder de kvantitative terskler, der er fastsat 1 artikel 3, stk. 2, litra b), og
derfor formodes at opfylde kravet i artikel 3, stk. 1, litra b). En sadan reference vil derfor ogsa vare
relevant med henblik péd en bredere vurdering i henhold til artikel 3, stk. 8. Det er virksomhedens
ansvar at nd frem til den bedst mulige approksimation i overensstemmelse med de fzlles principper
og den specifikke metode, der er fastsat i dette bilag. Intet 1 dette bilag er til hinder for, at
Kommissionen inden for de tidsfrister, der er fastsat i denne forordnings relevante bestemmelser,
palegger den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, at fremlaegge de oplysninger, der
er nodvendige for at identificere og beregne »aktive slutbrugere« og »aktive erhvervsbrugere«. Intet
1 dette bilag ber udgere et retsgrundlag for sporing af brugere. Metoden i dette bilag bererer heller
ikke de forpligtelser, der er fastsat 1 denne forordning, navnlig i artikel 3, stk. 3 og 8, og artikel
13, stk. 3. Navnlig betyder kravet om overholdelse af artikel 13, stk. 3, ogsé identifikation og
beregning af »aktive slutbrugere« og »aktive erhvervsbrugere« baseret pa enten en pracis méling
eller den bedste tilgengelige approksimation 1 overensstemmelse med den faktiske identifikations-
og beregningskapacitet, som den virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, rader over
pa det relevante tidspunkt. Disse mélinger eller den bedste tilgaengelige approksimation skal vere i
overensstemmelse med og omfatte dem, der indberettes 1 henhold til artikel 15.

2. Tlartikel 2, nr. 20) og 21), fastsettes definitionerne af »slutbruger« og »erhvervsbruger«, som er
feelles for alle centrale platformstjenester.

3. Med henblik pé at identificere og beregne antallet af »aktive slutbrugere« og »aktive erhvervsbruge-
re« henviser dette bilag til begrebet »unikke brugere«. Begrebet »unikke brugere« omfatter »aktive
slutbrugere« og »aktive erhvervsbrugere«, der kun telles én gang med henblik pa den relevante
centrale platformstjeneste 1 lobet af et bestemt tidsrum (dvs. en maned for »aktive slutbrugere« og
et ar for »aktive erhvervsbrugere«), uanset hvor mange gange de har gjort brug af den relevante
centrale platformstjeneste 1 den pdgaldende periode. Dette berorer ikke det forhold, at den samme
fysiske eller juridiske person pa samme tid kan vere »aktiv slutbruger« eller »aktiv erhvervsbruger«
pa forskellige centrale platformstjenester.

B. »Aktive slutbrugere«
1.  Antallet af »unikke brugere« for sa vidt angar »aktive slutbrugere« identificeres i henhold til

det mest ngjagtige parameter, som indberettes af den virksomhed, der udbyder en af de centrale

platformstjenester, naermere bestemt:

a. Det vurderes, at indsamling af data om anvendelsen af centrale platformstjenester fra miljoer,
hvor brugerne er registreret eller logget pa, umiddelbart ville indebere den laveste risiko
for dobbelttelling, f.eks. i forbindelse med brugeradfaerd pa tvars af enheder eller platfor-
me. Virksomheden indgiver derfor aggregerede anonymiserede data om antallet af unikke
slutbrugere pr. respektiv central platformstjeneste baseret pd miljeer, hvor brugerne er registre-
ret eller logget pa, hvis sddanne data findes.

b. [Itilfelde af centrale platformstjenester, som ogsé tilgas af slutbrugere uden for miljeer, hvor
brugerne er registreret eller logget pa, indgiver virksomheden desuden aggregerede anony-
miserede data om antallet af unikke slutbrugere af den respektive centrale platformstjeneste
baseret pa et alternativt parameter, som ogsa registrerer slutbrugere uden for miljoer, hvor
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brugerne er registreret eller logget pd, sdsom internetprotokoladresser, cookieidentifikatorer

eller andre identifikatorer sisom radiofrekvensidentifikationsmeaerker, forudsat at disse adresser

eller identifikatorer er objektivt nadvendige for udbuddet af centrale platformstjenester.
Antallet af »manedlige aktive slutbrugere« baseres pa det gennemsnitlige antal manedlige aktive
slutbrugere i storstedelen af regnskabsaret. Hensigten med begrebet »storstedelen af regnskabséret«
er at give en virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, mulighed for at se bort fra
afvigende tal i et givet ar. Afvigende tal betyder i sagens natur tal, der ligger betydeligt uden for
de normale og forventelige tal. En uforudset stigning eller et uforudset fald i brugerengagementet i
lobet af en enkelt méned 1 regnskabséret er et eksempel

C. »Aktive erhvervsbrugere«

Antallet af »unikke brugere« for sa vidt angdr »aktive erhvervsbrugere« skal, hvis det er relevant,
fastsattes pa kontoniveau, hvor hver sarskilt erhvervskonto, som er knyttet til anvendelsen af en cen-
tral platformstjeneste, der udbydes af virksomheden, udger én unik erhvervsbruger af den pagaldende
centrale platformstjeneste. Hvis begrebet »erhvervskonto« ikke finder anvendelse pd en given central
platformstjeneste, bestemmer den relevante virksomhed, der udbyder centrale platformstjenester, antallet
af unikke erhvervsbrugere ved at henvise til den relevante virksomhed.

D.
l.

»Indgivelse af oplysninger«

Den virksomhed, der i henhold til artikel 3, stk. 3, indgiver oplysninger om antallet af aktive
slutbrugere og aktive erhvervsbrugere pr. central platformstjeneste til Kommissionen, er ansvarlig
for at sikre, at disse oplysninger er fuldstendige og nejagtige. I den forbindelse gaelder folgende:

a.  Virksomheden er ansvarlig for at indgive data for en given central platformstjeneste, som
undgér at fastsette et for lavt eller for hejt antal af aktive slutbrugere og aktive erhvervs-
brugere (f.eks. hvis brugerne tilgar de centrale platformstjenester pa tvars af forskellige
platforme eller enheder).

b.  Virksomheden er ansvarlig for at give pracise og kortfattede redegorelser for den metode,
som er anvendt til at na frem til oplysningerne, og for enhver risiko for fastsettelse af et
for lavt eller for hejt antal aktive slutbrugere og aktive erhvervsbrugere for en given central
platformstjeneste og for de lgsninger, der er valgt for at imedegd denne risiko.

c.  Virksomheden giver data, som er baseret pa et alternativt parameter, nar Kommissionen har
betenkeligheder med hensyn til ngjagtigheden af de data, som er indgivet af den virksomhed,
der udbyder en eller flere centrale platformstjenester.

Med henblik pa beregning af antallet af »aktive slutbrugere« og »aktive erhvervsbrugere« gelder

folgende:

a.  Den virksomhed, som udbyder en eller flere centrale platformstjenester, ma ikke identificere
centrale platformstjenester, der tilherer samme kategori af centrale platformstjenester 1 hen-
hold til artikel 2, nr. 2), som serskilte hovedsagelig med den begrundelse, at de udbydes med
forskellige domanenavne, hvad enten der er tale om landekodetopdomaener (ccTLD er) eller
generiske topdomeaner (gTLD er), eller geografiske attributter.

b.  Den virksomhed, der udbyder en eller flere centrale platformstjenester, betragter centrale
platformstjenester, som anvendes til forskellige forméal af enten deres slutbrugere eller deres
erhvervsbrugere eller begge, som serskilte centrale platformstjenester, selv om deres slutbru-
gere eller erhvervsbrugere kan vare de samme, og selv om de tilhegrer samme kategori af
centrale platformstjenester i henhold til artikel 2, nr. 2).
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Den virksomhed, der udbyder en eller flere centrale platformstjenester, betragter de tjenester

som s&rskilte centrale platformstjenester, som den pagaldende virksomhed tilbyder pa en
integreret made, men som:

1)
ii)

eller

ikke tilherer samme kategori af centrale platformstjenester 1 henhold til artikel 2, nr. 2),

anvendes til forskellige forméal af enten deres slutbrugere eller deres erhvervsbrugere eller

begge, selv om deres slutbrugere og erhvervsbrugere kan vere de samme, og selv om de
tilherer samme kategori af centrale platformstjenester 1 henhold til artikel 2, nr. 2).

E.

»Specifikke definitioner«

Nedenstaende tabel indeholder specifikke definitioner af »aktive slutbrugere« og »aktive erhvervsbruge-
re« for hver enkelt central platformstjeneste.

Centrale platformstjenester

Aktive slutbrugere

Aktive erhvervsbrugere

Onlineformidlingstjenester

Antal unikke slutbrugere, der mindst
én gang i lebet af en méaned har

gjort brug af onlineformidlingstjene-
sten, f.eks. ved aktivt at logge pa, fo-
retage en sogning, klikke eller scrolle,
eller mindst én gang i lebet af en méa-
ned har gennemfort en transaktion via
onlineformidlingstjenesten.

Antal unikke erhvervsbrugere, som i
lobet af hele dret har haft mindst ét
element opfort 1 onlineformidlingstje-
nesten, eller som 1 lebet af aret har
gennemfort en transaktion, der var
muliggjort af onlineformidlingstjene-
sten.

Onlinespgemaskiner

Antal unikke slutbrugere, der mindst
¢n gang i lebet af en maned har gjort
brug af onlinesegemaskinen, f.eks.
ved at foretage en segning.

Antal unikke erhvervsbrugere med
forretningswebsteder (dvs. websted,
der anvendes i erhvervsmassigt eller
professionelt gjemed), der i lobet af
aret er indekseret af onlinesegemaski-
nen eller er indgéet 1 onlinesogema-
skinens indeks.

Sociale onlinenetvarkstjene-
ster

Antal unikke slutbrugere, der mindst
én gang 1 lgbet af en maned har gjort
brug af den sociale onlinenetvarkstje-
neste, f.eks. ved aktivt at logge pa, ab-
ne en side, scrolle, klikke, like, foreta-
ge en sggning, poste eller kommente-
re.

Antal unikke erhvervsbrugere, som er
opfert pa en erhvervsliste eller har

en erhvervskonto hos den sociale on-
linenetveaerkstjeneste, og pd en hvilken
som helst mide mindst én gang i lo-
bet af dret har gjort brug af tjenesten,
f.eks. ved aktivt at logge pé, dbne en
side, scrolle, klikke, like, foretage en
sogning, poste, kommentere eller bru-
ge dens erhvervsvarktojer.

Videodelingsplatformstjenester

Antal unikke slutbrugere, der mindst
én gang i lebet af en maned har gjort
brug af videodelingsplatformstjene-
sten, f.eks. ved at spille et segment

af et audiovisuelt indhold, foretage en

sogning eller uploade et stykke audio-

Antal unikke erhvervsbrugere, der i
lobet af dret har leveret mindst ét
stykke audiovisuelt indhold, der er
uploadet eller spillet pa videodelings-
platformstjenesten.




75

visuelt indhold, herunder navnlig bru-
gergenererede videoer.

Nummeruafhangige interper-
sonelle kommunikationstjene-
ster

Antal unikke slutbrugere, der mindst
¢n gang 1 lebet af en maned har ind-
ledt eller pa en hvilken som helst
made deltaget i kommunikation via
den nummeruathaengige interpersonel-
le kommunikationstjeneste.

Antal unikke erhvervsbrugere, der
mindst én gang 1 lebet af dret har an-
vendt en erhvervskonto eller pa anden
vis indledt eller pa en hvilken som
helst méde deltaget i kommunikation
via den nummeruathaengige interper-
sonelle kommunikationstjeneste for at
kommunikere direkte med en slutbru-
ger.

Styresystemer

Antal unikke slutbrugere, der har an-
vendt en enhed med styresystemet,
som mindst én gang i lebet af en ma-
ned er blevet aktiveret, opdateret eller
brugt.

[Antal unikke udviklere, som 1 lebet
af aret har offentliggjort, opdateret el-
ler tilbudt mindst én softwareapplika-
tion eller mindst ét softwareprogram
ved hjelp af styresystemets program-
meringssprog eller eventuelle softwa-
reudviklingsverktajer i styresystemet,
eller som pé en hvilken som helst ma-
de korer pé det.

Digitale assistenter

Antal unikke slutbrugere, der mindst
¢n gang i lebet af en maned har gjort
brug af den digitale assistent pé en
hvilken som helst made, sdsom f.eks.
ved at aktivere den, stille et sporgs-
mal, tilgd en tjeneste gennem en kom-
mando eller kontrollere en intelligent
enhed i hjemmet.

[Antal unikke udviklere, som 1 lebet
af aret har tilbudt mindst én software-
applikation til en digital assistent eller
en funktionalitet med henblik pa at
gore en eksisterende softwareapplika-
tion tilgeengelig via den digitale assi-
stent.

[Webbrowsere

Antal unikke slutbrugere, der mindst
én gang 1 lgbet af en maned har

gjort brug af webbrowseren, f.eks. ved
at foretage en segning eller indsatte
en webstedsadresse i webbrowserens
[URL-felt.

Antal unikke erhvervsbrugere, hvis
forretningswebsteder (dvs. websted,
der anvendes i erhvervsmassigt eller
professionelt gjemed) mindst én gang
i lobet af aret er blevet tilgaet via
webbrowseren, eller som i lebet af
aret har tilbudt en plug-in, en udvi-
delse eller add-ons, der anvendes pa
webbrowseren.

Cloudcomputingtjenester

Antal unikke slutbrugere, der mindst
én gang i lebet af en maned har gjort
brug af en hvilken som helst cloud-
computingtjeneste fra den pagaeldende
udbyder af cloudcomputingtjenester
mod en hvilken som helst form for
vederlag, uanset om vederlaget blev
udbetalt samme maned.

Antal unikke erhvervsbrugere, der i
lobet af dret har udbudt cloudcompu-
tingtjenester, der er hostet 1 cloudin-
frastrukturen hos den pageeldende ud-
byder af cloudcomputingtjenester.

Onlinereklametjenester

For proprietaert salg af reklameplads:

For proprietert salg af reklameplads:
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Antal unikke slutbrugere, der mindst
¢n gang 1 lobet af en maned har veret
udsat for en annonceeksponering.

For reklameformidlingstjenester (her-
under reklamenetverk, reklameberser
og eventuelle andre reklameformid-
lingstjenester):

Antal unikke slutbrugere, der mindst
¢n gang 1 lebet af en méaned har vee-
ret udsat for en annonceeksponering,
som har udlest reklameformidlingstje-
nesten.

Antal unikke annoncerer, der i labet
af aret har haft mindst én annonceeks-
ponering.

For reklameformidlingstjenester (her-
under reklamenetvark, reklameberser
og eventuelle andre reklameformid-
lingstjenester):

Antal unikke erhvervsbrugere (herun-
der annoncerer, udgivere eller andre
formidlere), som 1 lebet af dret har
interageret via eller er blevet betjent
af reklameformidlingstjenesten.
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